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Todos los derechos reservados

Todos los derechos reservados

Ninguna parte de este documento puede reproducirse de ninguna forma ni por ningin
medio sin el permiso previo por escrito de Sungrow Power Supply Co., Ltd (en adelante,
"SUNGROW").

Marcas registradas

y otras marcas comerciales de SUNGROW utilizadas en este manual son
propiedad de SUNGROW.

El resto de marcas comerciales o marcas comerciales registradas mencionadas en este
manual son propiedad de sus respectivos propietarios.

Licencias de software

» Esta prohibido utilizar los datos contenidos en el firmware o software desarrollado por
SUNGROW, tanto en parte como en su totalidad, con fines comerciales por cualquier
medio.

» Esta prohibido efectuar ingenieria inversa, craquear o hacer cualquier otra operacion
que comprometa el disefio original del programa desarrollado por SUNGROW.



Acerca de este manual

El manual contiene principalmente la informacion del producto y las pautas para la
instalacion, el funcionamiento y el mantenimiento. El manual no incluye informacién
completa sobre el sistema fotovoltaico (FV). Los lectores pueden obtener informacion
adicional en www.sungrowpower.com o en la pagina web del fabricante del componente
correspondiente.

Validez
Este manual es valido para los siguientes modelos de inversores de cadena fotovoltaica de
baja potencia y conectados a la red de suministro eléctrico:

+ SH3.0RS
+ SH3.6RS
+ SH4.0RS
+ SH5.0RS
+ SH6.0RS

De ahora en adelante se le denominara "inversor" a menos que se especifique lo contrario.

Publico objetivo

Este manual esta dirigido a técnicos profesionales que son responsables de la instalacion,
el funcionamiento y el mantenimiento de los inversores y a usuarios que deben comprobar
parametros de inversores.

Solo técnicos profesionales deben instalar el inversor. El técnico profesional debe cumplir
con los siguientes requisitos:

» Conocer el cableado electrénico y eléctrico, tener experiencia mecanica y estar
familiarizado con los esquemas eléctricos y mecanicos.

» Haber recibido una capacitacién profesional relacionada con la instalacion y la puesta en
marcha de equipos eléctricos.

» Poder responder con rapidez frente a peligros o emergencias que ocurren durante la
instalacion y la puesta en marcha.

» Estar familiarizado con normas locales y normativas de seguridad correspondientes para
sistemas eléctricos.

* Lea este manual por completo y comprenda las instrucciones de seguridad relacionadas
con las operaciones.


http://www.sungrowpower.com

Coémo usar este manual

Lea este manual con cuidado antes de utilizar el producto y consérvelo adecuadamente en
un lugar de facil acceso.

Todo el contenido, las imagenes, las marcas y los simbolos de este manual son propiedad
de SUNGROW. El personal no interno de SUNGROW no puede reeditar ninguna parte de
este documento sin autorizacion por escrito.

El contenido de este manual podria actualizarse o revisarse de forma periddica y
predominara el producto que realmente adquirié. Los usuarios pueden obtener la version
mas reciente del manual en https://support.sungrowpower.com o en los canales de
ventas.

Declaracion de seguridad

Para més detalles sobre el proceso de respuesta a vulnerabilidades de seguridad de la
red del producto y revelacion de vulnerabilidades, visite el siguiente sitio web: https://
en.sungrowpower.com/security-vulnerability-management.

Para obtener mas informacién sobre la seguridad de la red, consulte el manual de usuario
del médulo de comunicacion o el registrador de datos que se incluye con el producto.

Simbolos

Este manual contiene instrucciones de seguridad importantes, que se resaltan con los
siguientes simbolos, para preservar la seguridad personal y de la propiedad durante el uso,
o para ayudar a optimizar el rendimiento del producto de manera eficiente.

Comprenda por completo el significado de los estos simbolos de advertencia para un mejor
uso del manual.

A PELIGRO

Indica posibles peligros de alto riesgo que, si no se evitan, pueden causar la
muerte o lesiones graves.

A\ ADVERTENCIA

Indica posibles peligros de riesgo moderado que, si no se evitan, pueden provocar
la muerte o lesiones graves.



https://support.sungrowpower.com/
https://en.sungrowpower.com/security-vulnerability-management
https://en.sungrowpower.com/security-vulnerability-management

A PRECAUCION

Indica posibles peligros de bajo riesgo que, si no se evitan, pueden provocar
lesiones leves o moderadas.

AVISO
Indica posibles riesgos que, si no se evitan, pueden desencadenar un mal

funcionamiento del dispositivo o pérdidas econémicas.

"NOTA" Indica informacién adicional, contenido resaltado o consejos que puedan
ser Utiles, por ejemplo para solucionar problemas o para ahorrar tiempo.
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1 Instrucciones de seguridad

Al instalar, poner en marcha, operar y mantener el producto, cumpla estrictamente con las
etiquetas del producto y los requisitos de seguridad del manual. Un funcionamiento o un
trabajo incorrectos pueden causar:

* Lesién o muerte del operador o de un tercero.

» Dainios al producto y a otros bienes.

A ADVERTENCIA

* No realice ninguna operacion en el producto (incluidas, entre otras, la
manipulacion, la instalacion, el encendido o el mantenimiento del producto,
la conexioén eléctrica y el trabajo en altura) en condiciones meteorolégicas
adversas, como truenos y relampagos, lluvia, nieve y vientos de nivel 6 o
superior. SUNGROW no se hace responsable de los dafos que pueda sufrir
el dispositivo por causas de fuerza mayor, como terremotos, inundaciones,
erupciones volcanicas, corrimientos de tierra, rayos, incendios, guerras,
conflictos armados, tifones, huracanes, tornados y otras condiciones
meteoroldgicas extremas.

¢ En caso de incendio, salga del edificio o de la zona donde se encuentra el
producto y active la alarma de incendio. Esta estrictamente prohibido volver a
ingresar a la zona de incendio bajo ninguna circunstancia.

AVISO

¢ Ajuste los tornillos con las herramientas aplicando el par especificado al fijar el
producto y los terminales. De lo contrario, es posible que se daiie el producto.
La garantia no cubrira el daifio provocado.

* Aprenda a usar las herramientas correctamente antes de manipularlas para
evitar lastimar a las personas o daiar el dispositivo.

« Efectue el mantenimiento del dispositivo solo si esta suficientemente
familiarizado con este manual y utilice las herramientas adecuadas.

SUNGRDIW



1 Instrucciones de seguridad Manual del usuario

» Las instrucciones de seguridad de este manual solo son complementos y no
pueden cubrir todas las precauciones que se deben tener. Cuando ejecute
las operaciones, tenga en cuenta las condiciones reales del sitio.

+ SUNGROW no se hace responsable de ninguin dafio causado por el
incumplimiento de los requisitos de operacion de seguridad general, las
normas de seguridad general o cualquier instruccion de seguridad de este
manual.

» Alinstalar, operar y efectuar el mantenimiento del producto, cumpla con las
leyes y normativas locales. Las precauciones de seguridad de este manual
solo son complementos de las leyes y normativas locales.

* Durante el transporte, instalacién, cableado, mantenimiento, etc. del
producto, los materiales y herramientas preparados por los usuarios
deben cumplir los requisitos de las leyes y reglamentos locales aplicables,
las normas de seguridad y otras especificaciones. SUNGROW no se
responsabilizara de los dafios provocados en el producto por la adopcion de
materiales y herramientas que no cumplan los requisitos mencionados.

» Las operaciones en el producto, incluidas entre otras, la manipulacion,
instalacion, cableado, encendido, mantenimiento y uso del producto, no debe
realizadas personal no cualificado. SUNGROW no se hace responsable de
los dafos provocados en el producto por operaciones realizadas por personal
no cualificado.

» En caso de que los usuarios organicen el transporte del producto,
SUNGROW no se responsabilizara de los dafios ocasionados en el producto
por los propios usuarios o por los terceros proveedores de servicios de
transporte designados por los usuarios.

+ SUNGROW no se hace responsable de los dafios causados en el producto
por negligencia, dolo, falta, manejo inadecuado y otros comportamientos de
los usuarios o de organizaciones de terceros.

+ SUNGROW no se responsabilizara de ningun dafio en el producto que surja
por motivos ajenos a SUNGROW.



Manual del usuario 1 Instrucciones de seguridad

1.1 Desembalaje e inspecciéon

A ADVERTENCIA

* Compruebe todas las sefales de seguridad, las etiquetas de advertencia y las
placas de identificacion de los dispositivos.

* Las seiales de seguridad, las etiquetas de advertencia y las placas de
identificacion deben estar claramente visibles y no se puedan retirar ni cubrir
antes de desmontar el dispositivo.

AVISO

Después de recibir el producto, compruebe si el aspecto y las piezas estructurales
del dispositivo estan dafiados y compruebe si el albaran coincide con el producto
que en realidad encargé. Si hay problemas con los elementos de inspeccion antes
mencionados, no instale el dispositivo y pongase en contacto primero con su
distribuidor. Si el problema persiste, pongase en contacto con SUNGROW lo antes
posible.

1.2 Instalaciéon segura

A PELIGRO

* Antes de la instalacion, asegurese de que no haya una conexion eléctrica.

¢ Antes de perforar, evite las tuberias de agua y el cableado eléctrico de la pared.

A PRECAUCION

jUna instalacion incorrecta puede causar lesiones personales!

¢ Si el producto puede ser elevado para transportarlo y utiliza herramientas de
elevacion, nadie debe permanecer debajo del producto.

¢ Al transportar el producto, tenga en cuenta el peso y mantenga el equilibrio
para evitar que se incline o caiga.

AVISO

Antes de utilizar el producto, es necesario que las herramientas que se usaran
hayan recibido mantenimiento periédico.

SUNGRDIW 3



1 Instrucciones de seguridad Manual del usuario

1.3 Conexion eléctrica segura

A PELIGRO

Antes de efectuar conexiones eléctricas, asegurese de que el inversor no esté
danado, jde lo contrario se puede generar un peligro!

Antes de efectuar conexiones eléctricas, asegurese de que el interruptor
del inversor y todos los interruptores conectados estén en la posicion de
"APAGADO", jde lo contrario se puede producir una descarga eléctrica!

A PELIGRO

La cadena fotovoltaica generara una alta tension mortal cuando se exponga a la luz
solar.

¢ Los operadores deben usar el equipo de protecciéon personal adecuado durante
las conexiones eléctricas.

* Antes de tocar los cables de CC, debe asegurarse de que no tengan tensién
utilizando un instrumento de medicién.

* Respete todas las instrucciones de seguridad que se incluyen en los
documentos correspondientes sobre cadenas fotovoltaicas.

A PELIGRO

iPeligro de muerte por alta tension en el interior del inversor!

* Asegurese de utilizar herramientas de aislamiento especiales durante las
conexiones de cables.

* Tenga en cuenta y respete las etiquetas de advertencia del producto y ejecute
las operaciones siguiendo las instrucciones de seguridad con rigurosidad.

* Respete todas las instrucciones de seguridad incluidas en este manual y en
otros documentos pertinentes.

SUNGRDIW



Manual del usuario 1 Instrucciones de seguridad

A PELIGRO

Si la bateria esta en cortocircuito, la corriente instantanea sera demasiado alta
y se liberara una gran cantidad de energia, lo que puede provocar un incendio y
lesiones personales.

Antes de ejecutar cualquier tarea en la bateria, desconéctela de todas las fuentes
de alimentacion.

Hay tension letal en los bordes de la bateria y en los cables que conectan con el
inversor. Pueden producirse lesiones graves o la muerte si se tocan los cables o
los terminales del inversor.

Respete toda la informacion de seguridad proporcionada por el fabricante de la
bateria.

A ADVERTENCIA

El daio al producto provocado por un cableado incorrecto no esta cubierto por la
garantia.

* Solo profesionales deben efectuar la conexién eléctrica.

¢ Utilice equipos de medicion con el rango adecuado. La sobretensién puede
producir dainos en el equipo de medicidon y provocar lesiones personales.

* Todos los cables que se utilizan en el sistema de generaciéon FV deben estar
bien unidos, deben tener la aislacion correcta y las dimensiones adecuadas.

* No daie el conductor a tierra. En caso de que no haya un conductor a tierra
colocado correctamente, no utilice el producto. De lo contrario, pueden
provocarse lesiones personales o dafios en el producto.

SUNGRDIW
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A\ ADVERTENCIA

Compruebe la polaridad positiva y negativa de las cadenas fotovoltaicas, y
conecte los conectores fotovoltaicos a los terminales correspondientes solo
después de asegurarse de que la polaridad es correcta.

Durante la instalacion y el funcionamiento del inversor, aseguirese de que los
polos positivos o negativos de las cadenas fotovoltaicas no provoquen un
cortocircuito hacia la tierra. De lo contrario puede provocarse un cortocircuito de
CA o de CC que puede daiar el equipo. Los dafos causados como consecuencia
de esto no estan cubiertos por la garantia.

Las interfaces de la bateria del sistema deben ser compatibles con el inversor.
Todo el rango de tension de la bateria debe encontrarse por completo dentro del
rango permitido del inversor, y la tension de la bateria no debe superar la tension
maxima de entrada de CC permitida del inversor.

AVISO

¢ Cumpla con las instrucciones de seguridad relativas a las cadenas
fotovoltaicas y la normativa relacionada con la red de suministro eléctrico
local.

* Coloque el cable de conexion a tierra de proteccion externo en primer lugar
al efectuar las conexiones eléctricas y quitelo en altimo lugar cuando retire el
inversor.

6 SUNGRDIW
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1.4 Funcionamiento seguro

A PELIGRO

Al efectuar el tendido de cables, deje una distancia minima de 30 mm entre los
cables y los componentes o zonas que generan calor para proteger la capa de
aislamiento de los cables y evitar que se desgasten y dafien.

Cuando el producto esté en funcionamiento:
* No toque la carcasa.

* Esta terminantemente prohibido enchufar y desenchufar conectores en el
inversor.

* No toque ningun terminal de cableado del inversor. De lo contrario, puede
producirse una descarga eléctrica.

* No retire ninguna pieza del inversor. De lo contrario, puede producirse una
descarga eléctrica.

* Queda estrictamente prohibido tocar partes calientes del inversor (como el
disipador de calor). De lo contrario, pueden producirse quemaduras.

* No conecte ni retire ninguna bateria. De lo contrario, puede producirse una
descarga eléctrica.

* No conecte ni retire ninguna cadena fotovoltaica ni médulo fotovoltaico de una
cadena. De lo contrario, puede producirse una descarga eléctrica.

¢ Si el inversor incluye un interruptor de CC, no lo utilice. De lo contrario, pueden
provocarse danos en el dispositivo o lesiones personales.

No realice otras acciones, como configurar parametros o cortar el suministro
eléctrico, durante el proceso de actualizacién de firmware del inversor, para evitar
fallos de actualizacion.
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1.5 Mantenimiento seguro

A PELIGRO

iRiesgo de daios al inversor o lesiones personales debido a un mantenimiento
incorrecto!

¢ Antes de realizar el mantenimiento, desconecte el disyuntor de CA del lado de
la red de suministro eléctrico y luego el interruptor de CC. Si antes de realizar
el mantenimiento se detecta que un fallo puede provocar una lesién personal
o dafios en el dispositivo, desconecte el disyuntor de CA y espere hasta la
noche antes de utilizar el interruptor de CC. De lo contrario, podria generarse
un incendio o una explosion dentro del producto, lo que provocaria lesiones
personales.

* Después de que el inversor haya estado apagado durante, mida la tensién y la
corriente con un instrumento profesional. Los operadores, que deben utilizar
equipo de proteccion, solo pueden operar y mantener el inversor cuando no
haya tensién ni corriente.

* Incluso si el inversor esta apagado, todavia puede estar caliente y provocar
quemaduras. Use guantes de proteccion para trabajar en el inversor después
de que se haya enfriado.

A PELIGRO

iTocar la red eléctrica o los puntos de contacto y los terminales del inversor
conectado a la red eléctrica puede producir descarga eléctrica!

* El lado de la red eléctrica puede generar tension. Antes de tocar, siempre
utilice un voltimetro estandar para asegurarse de que no haya tensién.

A PRECAUCION

Para evitar el uso incorrecto o los accidentes provocados por personal no
relacionado con la operacién, coloque seinales de advertencia que se destaquen o
marque areas de advertencia de seguridad alrededor del producto.

AVISO

Para evitar el riesgo de descarga eléctrica, no ejecute ninguna otra operacion de
mantenimiento que no se describa en este manual. Si es necesario, péngase en
contacto con su distribuidor primero. Si el problema persiste, pongase en contacto
con SUNGROW. De lo contrario, las pérdidas causadas no estaran cubiertas por la
garantia.
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AVISO

« Sila pintura de la carcasa del inversor se desprende o se oxida, reparela a la
brevedad. De lo contrario, el rendimiento del inversor podria verse afectado.

* No utilice productos de limpieza para limpiar el equipo. De lo contrario, el
inversor podria dafarse y la garantia no cubrira la pérdida provocada.

e Como el inversor no contiene piezas que necesiten mantenimiento, nunca abra
la carcasa ni reemplace ningiin componente interno sin autorizaciéon. De lo
contrario, la pérdida provocada no estara cubierta por la garantia.

* No abra la puerta de mantenimiento si esta lloviendo o nevando. Si es
inevitable, tome las medidas de proteccion adecuadas para evitar la entrada de
agua de lluvia y nieve al compartimento de mantenimiento; de lo contrario, el
funcionamiento del producto podria verse afectado.

¢ Antes de cerrar la puerta de mantenimiento, compruebe si queda algun objeto
dentro del compartimento de mantenimiento, como tornillos, herramientas, etc.

¢ Se recomienda que los usuarios utilicen un revestimiento de cable para
proteger el cable de CA. Si usa el revestimiento de cable, asegtirese de que
esté colocado dentro del compartimento de mantenimiento.

1.6 Eliminacion segura

A\ ADVERTENCIA

Deseche el producto de conformidad con los reglamentos y normativas locales
correspondientes para evitar pérdidas materiales o lesiones.

SUNGRDIW



2 Descripcion del producto
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Introduccion al sistema

El inversor es un inversor hibrido monofasico sin transformador. Como componente integral
del sistema de energia, el inversor esta disefiado para convertir la corriente continua
generada por los médulos fotovoltaicos o las baterias en corriente alterna compatible con la
red e introduce la corriente alterna en la red de suministro eléctrico.

Los inversores hibridos monofasicos aplican tanto para los sistemas FV conectados y
fuera de la red. Con el sistema de gestién de energia (EMS) integrado, pueden controlar y
optimizar el flujo de energia para aumentar el autoconsumo del sistema.

A\ ADVERTENCIA

El inversor solo debe funcionar con cadenas fotovoltaicas con proteccion

de clase Il segun la norma IEC 61730, clase de aplicaciéon A. No esta
permitido conectar a tierra el polo positivo ni el polo negativo de las cadenas
fotovoltaicas. Esto puede provocar la destruccién del inversor.

La garantia no cubre los dafos del producto debidos a una instalacién
fotovoltaica defectuosa o dafada.

Cualquier uso distinto al descrito en este documento no esta permitido.

Durante la instalacion y el funcionamiento del inversor, asegtirese de que

las polaridades positivas o negativas de las cadenas FV y de las baterias no
cortocircuiten hacia el suelo. De lo contrario puede darse un cortocircuito de la
CA o CC que puede daiar el equipo. Los daios causados por este problema no
estan cubiertos por la garantia.

No provoque un cortocircuito en el puerto de reserva durante el
funcionamiento del equipo. De lo contrario, el equipo o sistema de distribucién
de energia quedaran gravemente dafados. La pérdida no esta cubierta por la
garantia de SUNGROW.

No conecte ninguna carga local entre el inversor y el disyuntor de CA.

SUNGRDIW
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AVISO

¢ Para la red de suministro eléctrico de TT, la tension de la linea N al suelo debe
ser de 30 V o menos.

¢ Lared de suministro eléctrico debe ser un sistema de TN para el uso fuera de
la red.

¢ El sistema no es apto para abastecer dispositivos médicos de soporte vital. No
puede garantizar energia de reserva en todas las circunstancias.

¢ Elinversor solo aplica para los escenarios que se describen en este manual.

2.2 Introduccion del producto

Descripcion del modelo
La descripciéon del modelo es la siguiente (tome SH5.0RS como ejemplo):

SH 50 R S

Inversor unifase

Inversor residencial

Cadigo de nivel de potencia
Cédigo del inversor hibrido
conectado ala red

$007-G003

Apariencia

La siguiente imagen muestra el aspecto del inversor. La imagen que se muestra aqui es
solo una referencia. El producto que reciba puede ser algo diferente.

11
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N.° Nombre

EE %M@ULU

080
I

T T

$007-G004

Figura 2-1 Apariencia del inversor

Descripcion

Para desconectar el circuito de CC de forma segura cuando

1 Interruptor de CC .
sea necesario.
. Informacion sobre la definicion de los pasadores de COM2,
2 Etiqueta .
los modos de DRM compatibles, etc.
3 Gancho Para colgar el inversor en el soporte de montaje en pared.

4 panel LED

La pantalla LED indica la informacién de funcionamiento y el
indicador LED indica el estado de funcionamiento actual del
inversor.

Placa de
identificacion

Para identificar claramente el producto, incluido el modelo
de dispositivo, el numero de serie, las especificaciones
importantes, las marcas de las instituciones de certificacion,
etc.

Area de conexion
eléctrica

Terminales FV, terminal de bateria, terminal de CA, terminal
de puesta a tierra adicional y terminales de comunicacion.

Dimensiones

La siguiente imagen muestra las dimensiones del inversor.
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SUNGROW

LELHW%M@

S007-G005

Figura 2-2 Dimensiones del inversor

Modelo de inversor W (mm) H (mm) D (mm)
SH3.0RS/SH3.6RS/SH4.0RS/SH5.0RS/SH6
O0RS 490 340 170

2.3 Simbolos en el producto

Simbolo Explicacion

Parametros en el lado FV.

E Parametros en el lado de la bateria.
AC-Grid ;
N Parametros en el lado de CA en red.
AC-Backup .
N Parametros en el lado de CA de reserva.
@ Marca de cumplimiento de regulaciones.
Marca de conformidad TUV.

Marca de conformidad CE.

El inversor no tiene un transformador.

EE Marca de conformidad UKCA.

13
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Explicacion

No deseche el inversor junto con la basura doméstica.

iDesconecte el inversor de todas las fuentes de alimentacién
externas antes del mantenimiento!

Hay peligro de quemaduras debido a una superficie caliente que
puede superar los 60 °C.

R iPeligro de muerte por alta tension!
( \, No toque las partes activas durante 10 minutos después de la
~==’ 10min desconexién de las fuentes de alimentacion.
Solo el personal cualificado puede abrir y mantener el inversor.

Simbolo
|
jLea el manual del usuario antes del mantenimiento!

e I N
{ ) Punto de conexion a tierra adicional.

* La tabla que se muestra aqui es solo una referencia. El producto que reciba puede ser
algo diferente.

Los usuarios también pueden fijar otras sefiales de advertencia segun los requisitos de las
normas locales o las especificaciones de instalacion.

2.4 Panel LED

El panel LED con una pantalla de visualizacion y un indicador se encuentra en la parte
delantera del inversor.

1 E-day

oot E N E:
2 ‘- 5
3 ouu o
4 | ) | )
J J
(a) (b)
Figura 2-3 Panel LED
(a) Estado normal (b) Estado de error
N.° Nombre Descripcion
1 Dia-E El rendimiento energético de hoy.

14
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N.° Nombre Descripcion
2 Pac La potencia actual de la CA.
Estado de i
3 EDC de la bateria (estado de carga).
carga
Indicador Indicar el estado de funcionamiento del inversor.
4 LED Toéquelo para cambiar la informacién en estado normal o ver varios
codigos de error en estado de error.
Cddigo de . ) .
5 orror El codigo de error de la figura es solo un ejemplo.

* En estado normal, la informacion de dia-E, Pac y EDC se mostrara alternativamente.
También puedes tocar el indicador LED para cambiar la informacion.

+ En estado de error, toque el indicador LED para ver varios codigos de error.
» Si no hay ninguna operacion durante 5 minutos, la pantalla se apagara. Toque el

indicador LED para activarlo.

Tabla 2-1 Descripcion del estado del indicador LED
Color LED Estado Definicién

Encendido El inversor esta funcionando normalmente.

El inversor esta en estado de reposo o inicio

Intermitente . - .
(sin suministrar energia a la red).

L)

Azul

Encendido Ha ocurrido un fallo del sistema.

L)

Rojo

Apagado Los lados de CA y CC estan apagados.

Gris

A ADVERTENCIA

Aun podria haber tension en los circuitos del lado de CA luego de que el indicador
esté apagado. Preste atencion a la seguridad eléctrica durante el funcionamiento.

SUNGRDIW 15
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2.5 Interruptor de CC

El interruptor de CC se utiliza para desconectar el circuito de CC de forma segura cuando
sea necesario.

El inversor se iniciara automaticamente cuando se cumplan los requisitos de entrada y
salida. Rote el interruptor de CC a la posicion de apagado para detener el inversor cuando
se produce un fallo o necesita detener el inversor.

Encienda el interruptor de CC antes de volver a encender el inversor.

2.6 Sistema de almacenamiento de energia fotovoltaica (ESS FV)

AVISO

Al diseiiar el sistema, asegurese de que los rangos de funcionamiento de todos los
dispositivos que estan conectados al inversor cumplan los requisitos del equipo.

2.6.1 Sistema de almacenamiento de energia (PV ESS)

La siguiente figura muestra el uso del inversor en un sistema de almacenamiento de energia

FV.
,’/’ | I -
A B c D
s %
G F E
S007-G001
Figura 2-4 Sistema de almacenamiento de energia FV
Elem
Descripcion Nota
ento
A Maodulos Compatibles con silicio monocristalino, silicio policristalino y
fotovoltaicas modulos de pelicula fina sin conexion a tierra.
B Inversor SH3.0RS, SH3.6RS, SH4.0RS, SH5.0RS, SH6.0RS.
Dispositivo de ) . C .
C . Armario Meter con sistema de distribucién de energia.
medicién

16
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Elem .
Descripcion Nota
ento
Red de
D suministro TT , TN-C , TN-S, TN-C-S.
eléctrico
Cargas comunes, que no tendran energia cuando haya un
E Cargas k
apagon en la red.
Cargas
g, . Cargas conectadas al puerto de reserva del inversor que
F domésticas . . » L .
. necesitan alimentacion eléctrica continua.
protegidas
Bateria , .
G . Una bateria de Li-ion.
(opcional)

La imagen siguiente muestra las configuraciones habituales de la red.

T TN-C ' TN-S

U1 N N o IR
L2 L2 M ! L2
L3 L3 Sy L3

.

PEN

PE

L1L2L3NPE| L1L2 L3 N PE = L1L2 L3 N PE

TN-C-S

——— L1
L2
L3
N

! PE
L1L2 L3N PE

2.6.2 Sistema de almacenamiento fotovoltaico y carga EV

"
T_| Z
1 —

"

S000-G001

Lo que se muestra a continuacion es un sistema de almacenamiento fotovoltaico y carga
utilizando cargadores:

17
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F E

5: Sistema de almacenamiento fotovoltaico y cargador EV

Elem .
Descripcion Nota
ento
A Cadenas Compatibles con silicio monocristalino, silicio policristalino y
fotovoltaicas modulos de pelicula fina sin conexidn a tierra.
B Inversor SH3.0RS, SH3.6RS, SH4.0RS, SH5.0RS, SH6.0RS
Dispositivo de . . C .
C . Armario Meter con sistema de distribucién de energia.
medicion
Red de
D suministro TT, TN-C, TN-S, TN-C-S.
eléctrico
Cargas comunes, que no tendran energia cuando haya un
E Cargas k
apagon en la red.
Cargas .
L Cargas conectadas al puerto de reserva del inversor que
F domeésticas . . L — .
, necesitan alimentacion eléctrica continua.
protegidas
Bateria , .
G . Una bateria de Li-ion.
(opcional)
H Cargador EV ACO007E-01
(opcional)

i

Este sistema solo esta disponible en Europa.

2.6.3 Declaracion para la funcién de reserva

18

A PELIGRO

Este producto no es apto para suministrar energia a dispositivos médicos de
soporte de vida, ya que los cortes de energia pueden poner en peligro la vida.

La siguiente declaracion implica las politicas generales de SUNGROW sobre los inversores
hibridos descritos en este documento.

SUNGRDIW
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2.7

1. En el caso de los inversores hibridos, la instalacion eléctrica suele incluir la conexion
del inversor tanto a los médulos fotovoltaicos como a las baterias. Si no hay energia
disponible de las baterias o de los moédulos fotovoltaicos en el modo de respaldo,
el suministro de energia de respaldo se terminara automaticamente. SUNGROW
no se responsabilizara de las consecuencias derivadas de la inobservancia de esta
instruccion.

2. Normalmente, el tiempo de conmutacion de reserva es inferior a 10 ms. Sin embargo,
algunos factores externos o normativas locales pueden hacer que el sistema falle en
modo reserva. Por lo tanto, los usuarios deben ser conscientes de la condiciones y
seguir las siguientes instrucciones:

* No conecte cargas que dependan de un suministro de energia estable para un
funcionamiento fiable.

» No conecte cargas cuya capacidad total es mayor que la capacidad de reserva maxima.

» Debido al estado de la propia bateria, la corriente de la misma puede verse limitada por
algunos factores, como la temperatura y el clima, entre otros.

Declaracion para la protecciéon de sobrecarga de la reserva

El inversor se reiniciara en caso de una proteccién de sobrecarga. El tiempo necesario para
el reinicio aumentara (10 minutos como maximo) si la proteccion de sobrecarga se repite.
Intente reducir la potencia de carga de reserva hasta el limite maximo o retire las cargas
que puedan provocar picos de corriente de arranque muy elevados.

Reacondicionamiento del sistema FV existente

El inversor hibrido es compatible con cualquier inversor FV monofasico conectado a la red.
Es posible reacondicionar un sistema FV existente para que sea un ESS FV que cuente con
un inversor hibrido.

La generacion de energia del inversor FV existente primero abastece a las cargas y luego
carga la bateria. Con la funcion de gestion de energia del inversor hibrido, se mejorara en
gran medida el autoconsumo del nuevo sistema.

19
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Reacondicionamiento del/de los inversor(es) FV existente(s) para el
puerto conectado a la red del inversor hibrido

CA

Inversor FV

Opcional - RED ‘ =

.@:.
LI

$S007-G007

Figura 2-6 Reacondicionamiento del/de los inversor(es) FV
existente(s) para el puerto conectado a la red del inversor hibrido

El terminal de CA del inversor FV y el terminal de RED del inversor hibrido se combinan en
la red.

Reacondicionamiento del/de los inversor(es) FV existente(s) para el
puerto fuera de la red del inversor hibrido

CA

Inversor FV

i ; Opcional RED

RESERVA

$S007-G009

Figura 2-7 Reacondicionamiento del/de los inversor(es) FV
existente(s) para el puerto fuera de la red del inversor hibrido

20



Manual del usuario 2 Descripcion del producto

El puerto fuera de la red reacondiciona el sistema FV existente con el fin de maximizar el
uso de la energia FV al permitir que el inversor FV funcione incluso sin estar conectado a la
red.

El terminal de CA del inversor FV y el terminal de RESERVA del inversor hibrido se
combinan en las cargas de reserva.

La potencia del inversor FV no puede superar la potencia nominal del inversor hibrido.

« En una situacion sin exportacion, el inversor hibrido solo puede garantizar
que no se exporte potencia a la red, pero no garantiza que no haya
exportacion al inversor FV. Péngase en contacto con el fabricante del
inversor FV para obtener una solucion sin exportacion.

» Los médulos FV para el inversor hibrido son opcionales.

21
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31

Funcién de seguridad

3.1.1 Proteccion

El inversor lleva integradas varias funciones de proteccién, como la proteccion contra
cortocircuitos, la vigilancia de la resistencia del aislamiento de la toma de tierra, la
proteccion de la corriente residual, la proteccidn contra la desconexion, la proteccion de
sobretension/sobrecorriente de CC, etc.

3.1.2 Alarma de fallo a tierra

3.2

El dispositivo activa una alarma en caso de fallo a tierra. Si el lado de CA no cuenta con una
conexion a tierra o esta es defectuosa, el zumbador suena o el indicador LED se pone en
rojo.

Conversion y gestion de energia

El inversor convierte la corriente continua del conjunto fotovoltaico en corriente alterna,
de acuerdo con los requisitos de la red. También transmite la potencia del panel FV a la
bateria.

Al integrar el conversor bidireccional dentro, el inversor puede cargar o descargar la bateria.

Se utilizan varios seguidores de MPP para maximizar la potencia de las cadenas
fotovoltaicas en distintas orientaciones, inclinaciones o estructuras de médulo.

3.2.1 Reduccioén de la potencia

22

La reduccion de la potencia es una forma de proteger el inversor de fallos de potencias
0 sobrecargas. Ademas, la funcion de reduccion también se puede activar siguiendo los
requisitos de la red publica. Las situaciones que exigen la reduccion de la potencia se
enumeran a continuacion:

» sobretemperatura (incluida la temperatura ambiente y la temperatura del médulo)
» tension de entrada alta

+ subtension de red

» sobretension de red

+ sobrefrecuencia de red

» factor de potencia (cuando los valores estan fuera de los valores nominales)
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3.2.2 DRM (“AU”/“NZ”)

El inversor dispone de un bloque de terminal para conectarse a un dispositivo de respuesta
a la demanda (DRED). ElI DRED establece modos de respuesta a la demanda (DRM).

El inversor detecta e inicia una respuesta a todos los modos de respuesta a la demanda
compatibles en 2 segundos.

En la tabla a continuacién se muestran los DRM compatibles con el inversor.

Tabla 3-1 Modos de respuesta a la demanda (DRM)

Modo Explicacion

DRMO El inversor esta en el estado de apagado.

DRM1 La potencia de importacion de la red es 0.

DRM2 La potencia de importacion de la red no es superior al 50 % de la
potencia.

DRM3 La potencia de importacion de la red no es superior al 75 % de la
potencia.

DRM4 La potencia de importacion de la red no es superior al 100 % de la
potencia, pero esta sujeta a limitaciones de otros DRM.

DRM5 La potencia de lared es 0.

DRM6 La potencia de la red no es superior al 50 % de la potencia.

DRM7 La potencia de la red no es superior al 75 % de la potencia.

DRMS La potencia de la red no es superior al 100 % de la potencia, pero esta

sujeta a limitaciones de otros DRM.

El DRRD puede activar mas de un DRM a la vez. A continuaciéon se muestra el orden de
prioridad en respuesta a varios DRM.

Modos multiples Orden de prioridad
DRM1...DRM4 DRM1 > DRM2 > DRM3 > DRM4
DRM5...DRM8 DRMS > DRM6 > DRM7 > DRM8

3.2.3 Rango de tension de operacion normal

El inversor puede funcionar dentro de su rango de tensién permitido durante al menos el
tiempo de observacion especificado. La configuracion de condiciones depende de si la
conexiodn se debe a un inicio de operacion normal 0 a una reconexion automatica después
de la desconexion de la red.

Cuando el nivel de tension esta fuera de los niveles de operacion y proteccion, el inversor
se desconectara de la red durante el tiempo especificado. Si la interrupcion dura mas del
tiempo de proteccion necesario, el inversor puede volver a conectarse a la red cuando el
nivel de tension vuelva a niveles normales.
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3.2.4 Rango de frecuencia de operaciéon normal

El inversor puede funcionar dentro de su rango de frecuencia durante al menos el tiempo
de observacion especificado. La configuracion de condiciones depende de si la conexién
se debe a un inicio de operacion normal o a una reconexion automatica después de la
desconexién de la red.

Cuando el nivel de frecuencia esta fuera de los niveles de operacién y de proteccion, el
inversor se desconectara de la red. Si la interrupcién dura mas del tiempo de proteccion
necesario, el inversor puede volver a conectarse a la red cuando el nivel de frecuencia
vuelva a niveles normales.

3.2.5 Regulacion de potencia reactiva
El inversor es capaz de funcionar en modos de regulacién de potencia reactiva para dar
soporte a la red. El modo de regulacién de potencia reactiva puede configurarse en la
aplicacion iSolarCloud.

3.3 Gestion de la bateria

La bateria de Li-ion y la BYD de SUNGROW son compatibles con el ESS FV, mas modelos
de bateria seran compatibles en el futuro.

La siguiente tabla muestra las marcas y modelos de bateria que se admiten actualmente.

Marca Modelo Version de firmware
SUNG
SBR096/128/160/192 > SBRBCU-S_22011.01.05
ROW
Caja de la bateria prémium HVS5.1,  Sistema de gestién de la bateria
BYD 7.7,10.2 (BMS) version = 3.16
Caja de la bateria prémium HVM 8.3,  Unidad de gestion de la bateria
11.0, 13.8, 16.6, 19.3, 22.1 (BMU) version = 3.7

La tabla se actualiza continuamente. Si el modelo de bateria no esta incluido en la
tabla, consulte a SUNGROW para confirmar si es compatible.

Para maximizar la vida util de la bateria, el inversor llevara a cabo la carga, descarga y el
mantenimiento de la bateria en funcién del estado de bateria que comunique el BMS.
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AVISO

Debido al desarrollo del producto, los parametros recomendados que se enumeran
en esta seccion pueden actualizarse o revisarse periéodicamente. Consulte el
manual suministrado por el fabricante de la bateria para obtener la informacién mas
reciente.

Definicion de estados

Con el fin de evitar la sobrecarga o la descarga profunda de la bateria, se han definido tres
estados de bateria en funcién de los distintos rangos de tensién, como se muestra en la
siguiente tabla.

Tabla 3-2 Definicion de estados de bateria
Tension del puerto/Estado de carga

Tipo

Vacio Normal Lleno
SUNGROW 5%...100 %

Estado de carga < Estado de carga =
(SBR096/128/160/1 (valor

5% . 100 %
92) predeterminado)
BYD (Caja de la 5 %...100 %)

X L. Estado de carga < Estado de carga =

bateria prémium (valor

5% . 100 %
HVM/HVS) predeterminado)

SUNGROW

BYD (Caja de la bateria prémium HVM/HVS)

A100 % 100 % Lieno
\
m » %) | =
2 o
3 s |8 |2
) 3 s )
3 o 5 | 8
o
2 e 5 B
B, g |a |8
o o o
e o o
o g &
0]
o) 3
5%
_V___Y___ Vacio
__Y_ A A

Personal calificado puede modificar los limites del estado de carga de la baterias de Li-ion a
través de la aplicacion iSolarCloud.
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AVISO

Si no se ha utilizando o cargado completamente la bateria durante mucho tiempo,
se recomienda cargarla por completo manualmente cada 15 dias para garantizar la
vida util y el rendimiento de la bateria.

3.3.1 Gestion de cargas
Gestion de cargas de reserva

La funcién de gestion de la carga de emergencia es proteger la bateria de los dafios
causados por una descarga excesiva durante mucho tiempo. El inversor no puede
responder a la orden de descarga durante la carga de emergencia. En las siguientes tablas
se describen las condiciones de carga de emergencia para diferentes tipos de baterias.

Tabla 3-3 Gestion de cargas de reserva para la bateria Li-ion
Estado Condiciones

Deben cumplirse cualquiera de las siguientes condiciones:

» El estado de carga es < (estado de carga minimo): 3 % (solo es
valido cuando el estado de carga es 23 %).

Activar
+ Se activa una advertencia de subtension de la bateria.
» Se comunica al inversor una orden de carga de emergencia.
Deben cumplirse todas las condiciones siguientes:
» El estado de carga es = (estado de carga minimo): 1 % (solo es
Finalizar valido cuando el estado de carga es 23 %).

» Se elimina una advertencia de subtensién de la bateria.

» Se elimina la orden de carga de emergencia comunicada al inversor.

Tabla 3-4 Condiciones de estado de carga para cargas de reserva de la bateria de Li-ion

Tipo Activar estado de carga Finalizando estado de
carga
SUNGROW Estado de carga <2 % Estado de carga 24 %

BYD (Caja de la bateria prémium

Estado de carga <2 % Estado de carga 24 %
HVM/HVS)

Gestion de cargas normales

Cuando la tension de la bateria esta dentro del rango normal, el inversor puede cargar la
bateria si la potencia fotovoltaica es superior a la potencia de carga y puede garantizar que
la bateria nunca se sobrecargue.
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La corriente de carga maxima permitida esta limitada al valor mas pequefio de entre los
siguientes:

 la corriente de carga maxima del inversor (30 A);
» la corriente de carga maxima/recomendada por el fabricante de la bateria.

Por esta razoén, es posible que la potencia de carga de la bateria no alcance la potencia
nominal.

+ Silatension FV es superior a el valor de limite maximo de tension MPP
(560 V), la bateria no puede cargarse.

» Elinversor hibrido comenzara a cargar la bateria cuando el valor de potencia
de exportacién exceda un valor de umbral predefinido de 70 W.

3.3.2 Gestion de descargas

La gestidon de descargas puede proteger de forma eficaz la bateria frente a descargas
completas.

La corriente de descarga maxima permitida esta limitada al valor mas pequefio de entre los
siguientes:

+ la corriente de descarga maxima del inversor (30 A);

» la corriente de descarga maxima/recomendada por el fabricante de la bateria.

Por esta razoén, es posible que la potencia de descarga de la bateria no alcance la potencia
nominal.

» Silatensién FV es superior a el valor de limite maximo de tension MPP
(560 V), la bateria no puede descargarse.

« El sistema hibrido comenzara a descargar la bateria cuando el valor de
potencia de importacion exceda un valor de umbral predefinido de 70 W.

3.4 Gestioén del cargador EV

En la siguiente tabla se muestran las marcas y los modelos de cargador EV que se admiten
actualmente.

Marca Modelo Version de firmware
SUNGROW ACO007E-01 V1.3.459 o posterior
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3.5

3.6

28

Funcion de recuperaciéon PID

El inversor esta equipado con la funcion de recuperacion del fenémeno PID para mejorar

la generacioén de energia fotovoltaica. Durante el proceso de generacion de energia, el
inversor podria llevar a cabo una funcion principal Anti-PID sin ninguna influencia en el lado
de la red gracias a una tecnologia particular.

* Paneles tipo P
Las funcién de recuperacion PID solo aplica para los paneles tipo P. Cuando esta activada,

el inversor aumenta el potencial entre el polo negativo de los campos FV de los paneles tipo
Py la tierra a través del médulo PID para recuperarse tras el efecto del PID.

NG A
N N
Red

Cadenas fotovoltaicas Inversor
Aumento de la potencia entre el
polo negativo del campo FVy la
conexion a tierra

Bateria

S000-G003

Figura 3-1 Esquema de recuperacion del PID

0 « Las funcién de recuperacion PID no aplica para el panel tipo P, desactivela;

« Durante la recuperacion de PID por la noche, se consumen 20 W
aproximadamente.

A PELIGRO

Mantenga el interruptor DC "Encendido™” en el proceso de recuperacién del PID.
Durante el proceso, existe un riesgo de tension entre los conductores vivos del
inversor/médulo fotovoltaico y la tierra. No toques ninguno de ellos.

Comunicacion y configuracion

El inversor dispone de varios puertos para el control del dispositivo y del sistema,
como RS485, Ethernet, WLAN y CAN. Pueden configurarse varios parametros para
un funcionamiento éptimo. La informacién del inversor esta disponible en la aplicacién
iSolarCloud.

SUNGRDIW
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3.7 Funcion de limite de potencia de importacion

La potencia de importacion es la potencial total adquirida de la red, que incluye la potencia
para cargar la bateria de la red a través del inversor, la potencia que consumen las cargas
locales y las cargas conectadas al puerto de reserva del inversor de la red. Cumpliendo con
las normativas locales, calcule la potencia maxima que el sistema puede soportar en funcién
al cable y el disyuntor que requiere el modelo seleccionado, y sera posible establecer el
valor como el Limite de potencia de importacion.Limite de potencia de importacién
puede configurarse en la aplicacion iSolarCloud.
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Desembalaje y almacenamiento

Desembalaje e inspeccién

El producto se inspecciona por completo y se prueba estrictamente antes de la entrega.
No obstante, pueden producirse dafios durante el transporte. Por esta razon, realice una
inspeccion exhaustiva después de recibir el producto.

» Compruebe que la caja de embalaje no presenta dafios visibles.

» Compruebe si ha recibido correctamente todo el contenido suministrado descrito en el
albaran.

» Compruebe el contenido interno en busca de dafios después del desembalaje.

Pdéngase en contacto con SUNGROW o con el transportista en caso de que haya algun
dafo o falte algun componente y proporcione fotos para facilitar el servicio.

No deseche la caja de embalaje original. Se recomienda guardar el dispositivo en la caja de
embalaje original al retirarlo.

AVISO

* Después de recibir el producto, compruebe si el aspecto y las piezas
estructurales del dispositivo estan dafiados y compruebe si el albaran coincide
con el producto que en realidad encargé. Si hay problemas con los elementos
de inspeccién antes mencionados, no instale el dispositivo y pongase en
contacto primero con su distribuidor. Si el problema persiste, pongase en
contacto con SUNGROW lo antes posible.

« Si se utiliza alguna herramienta para desembalar, tenga cuidado de no daiar el
producto.

4.2 Almacenamiento del inversor

30

Se requiere un almacenamiento adecuado si el inversor no se instala inmediatamente.
» Guarde el inversor en la caja de embalaje original con el desecante dentro.

» La temperatura de almacenamiento debe estar siempre entre -30 °C y +70 °C y
la humedad relativa de almacenamiento debe estar siempre entre 0y 95 %, sin
condensacion.

* En caso de almacenamiento apilado, el numero de capas de apilamiento nunca debe
exceder el limite marcado en el exterior de la caja de embalaje.
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+ La caja de embalaje debe estar en posicién vertical.

« Si el inversor debe moverse otra vez, embalelo muy bien antes de cargarlo y
transportarlo.

* No guarde el inversor en lugares expuestos a la luz solar directa, lluvia y un campo
eléctrico intenso.

» No coloque el inversor en lugares con elementos que puedan afectarlo o dafiarlo.

» Guarde el inversor en un lugar limpio y seco para evitar que el polvo y el agua lo
deterioren.

* No guarde el inversor en lugares con sustancias corrosivas o expuestos a roedores e
insectos.

» Conduzca inspecciones periodicas. La inspeccion debe conducirse al menos una
vez cada seis meses. Si detecta mordeduras de roedores o insectos, reemplace los
materiales de embalaje a la brevedad.

« Si el inversor ha estado guardado durante mas de un afio, es necesario que
profesionales lo inspeccionen y prueben antes de ponerlo en funcionamiento.

AVISO

Guarde el inversor de acuerdo con los requisitos de almacenamiento. El daiio del
producto provocado por no cumplir con los requisitos de almacenamiento no esta
cubierto por la garantia.
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5 Montaje mecanico

A ADVERTENCIA

Cumpla todas las normas y los requisitos locales durante la instalacion mecanica.

5.1 Seguridad durante el montaje

A PELIGRO

Antes de la instalacion, asegtirese de que no haya una conexion eléctrica.

Antes de perforar, evite las tuberias de agua y el cableado eléctrico de la pared.

A ADVERTENCIA

Para conocer los requisitos especificos del entorno de instalacion, consulte
5.2.1 Requisitos del entorno de instalacién. En caso de que el entorno donde
esta instalado el dispositivo no cumpla los requisitos, SUNGROW no se
responsabilizara de los dafos materiales que se deriven del mismo.

A PRECAUCION

iUn manejo inadecuado puede causar lesiones personales!

* Al transportar el inversor, tenga en cuenta el peso y mantenga el equilibrio para
evitar que se incline o caiga.

« Utilice el equipo de proteccion adecuado antes de ejecutar cualquier operacion
en el inversor.

¢ Los terminales y las interfaces de la parte inferior del inversor no pueden estar
en contacto directo con el suelo ni otros tipos de apoyo. El inversor no puede
colocarse directamente sobre el suelo.

3 SUNGRDIW
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AVISO

Al instalar dispositivos, aseglirese de que ningun dispositivo del sistema dificulte
la accion del interruptor de CC y del disyuntor de CA ni evite que el personal de
mantenimiento pueda ejecutar su trabajo.

En caso de que sea necesario hacer perforaciones durante la instalacion:

» Utilice gafas de seguridad y guantes de proteccion al perforar orificios.

* Antes de perforar, asegurese de evitar las tuberias de agua y el cableado
eléctrico de la pared.

* Proteja el producto contra las virutas y el polvo.

5.2 Requisitos de ubicacion

En gran medida, una ubicacién de instalacion adecuada garantiza el funcionamiento seguro,
la vida util y el rendimiento del inversor.

» Elinversor con un grado de proteccion IP65 se puede instalar tanto en interiores como
en exteriores.

El inversor debe instalarse a una altura que permita ver el panel indicador LED con
facilidad, asi como una conexion eléctrica, un funcionamiento y un mantenimiento
sencillos.

IP65

.

J

8006-1001

5.2.1 Requisitos del entorno de instalacion

Si el inversor se instala en un lugar con vegetacion exuberante, elimine las malas
hierbas con regularidad. Ademas, el suelo situado por debajo del inversor debe
someterse a cierto tratamiento, como la colocacién de cemento o grava, etc. (se
recomienda una superficie de 3 m x 2,5 m).

* No instale el inversor en un entorno con objetos inflamables, explosivos ni con humo.

No instale el inversor en lugares propensos a filtraciones de agua, por ejemplo, debajo
de la rejilla de ventilacion del aire acondicionado, la rejilla de ventilacion o la ventana
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de salida de cables de la sala de maquinas, para evitar dafios en el dispositivo o
cortocircuitos provocados por la entrada de agua.

No instale el inversor en un lugar con sustancias corrosivas tales como gases corrosivos
y disolventes organicos, etc.

Cuando el inversor esta en funcionamiento, su superficie puede conducir altas tensiones
o calentarse mucho. No lo toque; de lo contrario, podria provocar quemaduras o
descargas eléctricas.

No instale el inversor en un lugar de facil acceso para las personas.

Es muy importante que el inversor tenga una buena disipacion térmica. Instale el
inversor en un entorno ventilado.

Antes de instalar inversores a la intemperie en zonas que sean propensas a sufrir
dafos causados por la sal, que principalmente son zonas costeras situadas a menos
de 500 metros de la costa, consulte a SUNGROW. La cantidad de sedimentacion de la
niebla salina esta correlacionada con las caracteristicas del agua de mar, los vientos
marinos, las precipitaciones, la humedad del aire, la topografia y la cobertura forestal de
las zonas maritimas adyacentes, y existen diferencias notables entre las distintas zonas
costeras.

No instale el inversor en un ambiente contaminado con productos quimicos como
halégenos y sulfuros.

No instale el inversor en un entorno con vibraciones y campos electromagnéticos
intensos. Por entornos con campos magnéticos potentes, se entienden aquellos en los
que la intensidad del campo magnético sea superior a 30 A/m.

En entornos con particulas en suspension, como aquellos que estan llenos de polvo,
humo o fléculos, las particulas pueden adherirse a la salida de aire o al disipador de
calor del dispositivo, lo que podria afectar al rendimiento de disipacion de calor de este
o incluso dafarlo. Por tanto, no instale el inversor en ambientes polvorientos. Si fuera
preciso instalar el inversor en un entorno asi, es importante limpiar los ventiladores y el
disipador de calor con frecuencia para garantizar rendimiento adecuado de disipacion de
calor.

Se debe tomar como temperatura de funcionamiento la temperatura media de
aproximadamente 1 m alrededor del inversor. La temperatura y la humedad deben
cumplir los requisitos que se indican a continuacion:

+60°C (+140°F) -25°C (-13°F) . 0-100%

l : ®
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5.2.2 Requisitos del soporte

La estructura de montaje donde se instala el inversor debe cumplir con las normas y pautas
locales/nacionales. Asegurese de que la superficie de instalacion sea lo suficientemente
sélida para soportar una fuerza cuatro veces superior al peso del inversor y que sea
adecuada segun sus dimensiones (por ej. muros de cemento, muros de yeso, etc.).

No instale el inversor sobre un soporte que pueda vibrar en resonancia, para evitar que se
produzcan ruidos mayores.

La estructura debe cumplir los siguientes requisitos:

S006-1003

5.2.3 Requisitos del angulo

Instale el inversor en posicion vertical. No instale nunca el inversor en horizontal, ni
inclinado hacia delante/atras, hacia los lados, ni al revés.
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( ] )

J
S007-1004

5.2.4 Requisitos de espacio libre

Reserve bastante espacio alrededor del inversor para garantizar suficiente espacio para la
disipacion de calor.

2500mm

(EEEE

2400mm

$007-1005

En caso de tener varios inversores, reserve un espacio libre especifico entre los inversores.

o SUNGRSW
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$007-1006

Instale el inversor a una altura adecuada para ver la pantalla y el indicador LED y los

interruptores de operacion con facilidad.

5.3 Herramientas de instalacion

Las herramientas de instalacion incluyen, entre otras, las siguientes recomendadas. Si es
necesario, use otras herramientas auxiliares in situ.

Tabla 5-1 Especificacion de la herramienta

‘0

Gafas de proteccion

Tapones
para los oidos

Zapatos con Cuchillo multiuso

aislante

SUNGRDIW

Mascara antipolvo  Guantes protectores

Marcador

Correa para
la mufieca
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Cortador de cables Pelacables Alicate hidraulico Herramienta
engarzadora RJ45

N
A

Herramienta Herramienta Destornillador Taladro
de engastar de engastar eléctrico percutor (¢p10)
terminales MC4 terminales de tubo (M4, M5, M6)

(4 mm2a 6 mm?) (0,5 mm2a 1,0 mm?)

I ‘ e

Destornillador Aspiradora Cinta métrica Tubo termorretractil
Phillips (M4)
@
2
Pistola de calor Llave inglesa Llave para Multimetro
(33 mm, 35 mm) terminal MC4 (=600 Vcc)

Mazo de goma Llave Allen (T27)

o SUNGRSW
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5.4 Mover el inversor

5.5

Antes de la instalacién, quite el inversor de su funda y trasladelo al lugar de la instalacion.
Siga siempre las instrucciones a continuacion al trasladar el inversor:

Tenga siempre en cuenta el peso del inversor.
Levante el inversor utilizando las asas laterales de ambos lados del inversor.

Mueva el inversor entre una o dos personas utilizando una herramienta de transporte
adecuada.

No libere el equipo a menos que se haya asegurado firmemente.

A PRECAUCION

iUn manejo inadecuado puede causar lesiones personales!

Disponga una cantidad apropiada de personal para transportar el inversor
segun el peso. El personal que ejecutara la instalacién debe utilizar equipo de
proteccion, como calzado resistente a impactos y guantes.

Se debe prestar atencion al centro de gravedad del inversor para evitar que se
incline durante el manejo.

Posicionar el inversor directamente sobre un lugar duro puede causar dafos
a la carcasa metalica. Se deben colocar materiales protectores, como una
almohadilla o un cojin de espuma, debajo del inversor.

Traslade el inversor tomandolo de las asas que incluye. No mueva el inversor
toméandolo de los terminales.

Instalacion del inversor

El inversor se instala en la pared mediante el soporte de montaje en pared y los conjuntos
de tapones de expansion.

Se

recomienda el conjunto de tapones de expansion que se muestra a continuacién para la

instalacion.
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(1) Tornillo (2) Tubo de (3) Arandela (4) Arandela
autorroscante M6 expansion protectora de resorte

Paso 1 Coloque el soporte de montaje en pared en una posicién adecuada de la pared. Marque las
posiciones y taladre los agujeros.

AVISO

Observe el nivel en el soporte y ajustelo hasta que la burbuja se encuentre en la
posicion media.

La profundidad de los agujeros debe ser de unos 70 mm.

'5006-1008

* La imagen que se muestra aqui es solo una referencia. El producto que reciba puede ser algo
diferente.

Paso 2 Coloque los tubos de expansion en los agujeros. A continuacion, fije el soporte de montaje en
pared a la pared firmemente con los pernos de expansion.

F & » e e

M6
C 9onm

$006-1009

Paso 3 Levante el inversor y deslicelo hacia abajo a lo largo del soporte de montaje en pared para
asegurarse de que coincidan perfectamente. Utilice dos juegos de tornillos para bloquear los
lados izquierdo y derecho.

--FIN
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6 Conexion eléctrica

6.1 Instrucciones de seguridad

A PELIGRO

La cadena fotovoltaica generara una alta tension mortal cuando se exponga a la luz
solar.

Los operadores deben usar el equipo de proteccion personal adecuado durante
las conexiones eléctricas.

Antes de tocar los cables de CC, debe asegurarse de que no tengan tension
utilizando un instrumento de medicién.

Respete todas las instrucciones de seguridad que se incluyen en los
documentos correspondientes sobre cadenas fotovoltaicas.

A PELIGRO

Antes de realizar conexiones eléctricas, asegurese de que el interruptor
del inversor y todos los interruptores conectados estén en la posicion de
"APAGADQ", jde lo contrario se puede producir una descarga eléctrica!

Asegurese de que el inversor no esté dafiado y que ninguno de los cables
tenga tension antes de realizar trabajos eléctricos.

No cierre el disyuntor de CA antes de finalizar la conexion eléctrica.

SUNGROW "
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A\ ADVERTENCIA

No dafie el conductor a tierra. En caso de que no haya un conductor a tierra
colocado correctamente, no utilice el producto. De lo contrario, pueden
provocarse lesiones personales o dafos en el producto.

Utilice equipos de medicion con el rango adecuado. La sobretension puede
producir dainos en el equipo de mediciéon y provocar lesiones personales.

El dafo al producto provocado por un cableado incorrecto no esta cubierto por la
garantia.

¢ Solo profesionales deben realizar la conexion eléctrica.

* Los operadores deben usar el equipo de protecciéon personal adecuado durante
las conexiones eléctricas.

* Todos los cables que se utilizan en el sistema de generacién fotovoltaica
deben estar bien unidos, deben tener la aislacion correcta y las dimensiones
adecuadas. Los cables que se utilicen deben cumplir con los requisitos de las
leyes y normativas locales.

* Algunos de los factores que afectan la seleccién de cables son la corriente
nominal, el tipo de cable, el modo de tendido, la temperatura ambiente y la
pérdida maxima que se espera en las lineas.

AVISO

Todas las conexiones eléctricas deben cumplir con las normas eléctricas locales,
regionales y nacionales.

* Los cables que utiliza el usuario deben cumplir con los requisitos de las leyes
y normativas locales.

¢ Elinversor solo puede conectarse a la red de suministro eléctrico con el
permiso del departamento de la red regional y nacional.

AVISO

¢ Coloque el cable de conexidn a tierra de protecciéon externo en primer lugar
al realizar las conexiones eléctricas y quitelo en ultimo lugar cuando retire el
inversor.

* Mantenga el cable de salida de CA cerca del cable de entrada de CC durante la
conexion eléctrica.

e Cumpla con las instrucciones de seguridad relativas a las cadenas
fotovoltaicas y la normativa relacionada con la red de suministro eléctrico.
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AVISO

¢ Luego de engarzarlo, el terminal OT debe envolver a los alambres por completo
y estos deben estar en contacto estrecho con el terminal de OT.

¢ Cuando utilice una pistola de calor, proteja el dispositivo para evitar que se
queme.

¢ Al conectar los cables de entrada de CC, mantenga el cable fotovoltaico +
cerca del cable fotovoltaico -.

* Antes de conectar un cable de potencia (como el cable de CA, el cable de CC,
etc.), confirme que su etiqueta e identificador sean correctos.

¢ Al efectuar el tendido de cables de comunicacion, separelos de los cables de
potencia y manténgalos lejos de fuentes de interferencia intensas para evitar la
interrupcion de la comunicacion.

¢ Todos los terminales vacios deben protegerse con cubiertas impermeables
para evitar afectar el rendimiento de la proteccion.

* Asegurese de que los cables de salida de CA estén bien conectados. De lo
contrario, el inversor podria funcionar mal o se podrian dafar los conectores
de CA.

¢ Luego de finalizar el cableado, selle el espacio de los agujeros de entrada
y salida de los cables con materiales ignifugos o impermeables, como lodo
ignifugo, para evitar que ingresen elementos extrafios o humedad y afecten el
funcionamiento normal a largo plazo del inversor.

Los colores de los cables de las imagenes que se incluyen en este manual
son solo para referencia. Seleccione los cables de acuerdo con las normativas
locales para cables.

6.2 Descripcion de terminales

Todos los terminales eléctricos se encuentran en la parte inferior del inversor.
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Figura 6-1 Terminales

8007-E001

* La imagen que se muestra aqui es solo una referencia. El producto que reciba puede ser

algo diferente.

Tabla 6-1 Descripcion de terminales

Clasificacion

N.° Nombre Descripcion de la tension
decisiva
FVA+ FVA—, FV2+, Ternlwlnales MC4 p?ra la entrada FV.
1 FV2 El nimero de terminales depende DvC-C
del modelo de inversor.
FV4+/BAT+ Conectores para los cables de
2 ! , S P , DVC-C
FV4—/BAT- alimentacion de baterias
Conexion de comunicacion para
3 COM2 RSD, BMS, RS485, DRM/ED, SD y DVC-A
medidor de energia inteligente.
Puerto de accesorios de
4 COM1 comunicacién para conectar al DVC-A
modulo de comunicacion WiNet-S.
Terminal de CA para cargas de
5  RESERVA P 9 DVC-C
reserva
Terminal de CA para conectar a la
6 RED DVC-C
red.
e "’I‘\\
7 { e ‘ Terminal de puesta a tierra adicional. No aplica
=/
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FV3t y FV4+ no aplican para el inversor hibrido.

No conecte las cadenas FV a los puertos FV4+/BAT+.

La definicion de los pasadores del terminal COM2 se muestra en la siguiente etiqueta.

Meter RS485 Enable

N\ )

) DRM

ComM2

B1 | EN_H

H L |RSD-2]RSD-1] EN_G

CAN RSD

N~—

87654321
NC NC C RD48D37 D26 D1/5

RJ45-CAN ofle \

DO
COM| NO I
NS

NCINCINC] L|HINCJL|H

Figura 6-2 Etiqueta del terminal COM2

Tabla 6-2 Descripcion de la etiqueta del terminal COM2

Etiqueta Descripcion
Meter A2, B2 Para el Energy Meter inteligente
Para comunicacioén de la bateria de Li-ion a través del
CAN H, L
protocolo CAN.
Para la conexién en cadena de inversores (reservado)
RS485 A1, B1 Para comunicacion de la bateria de Li-ion a través del
protocolo RS485.
RSD RSD-1, Reservado (para detalles sobre la disponibilidad, péngase
RSD-2 en contacto con SUNGROW)
) EN_H, ) , .
Activar - Activar la bateria con una tension de 12 v.
EN_G
D1/5, D2/6, Para el dispositivo externo de respuesta a la demanda
DRM D3/7, D4/8, ("AU"/"NZ")
R,C Para el receptor de control de ondulacion
SD COM. N. ® Reservado (para detalles sobre la disponibilidad, péngase

en contacto con SUNGROW)

RJ45-CAN H, L

Para comunicacion de la bateria de Li-ion a través del
protocolo CAN.

6.3 Descripcion general de la conexion eléctrica

La conexion eléctrica debe realizarse de la siguiente manera:
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(A) Enrutador (B) Bateria (C) Cadena FV

(F) Medidor de energia

(D) Inversor s
inteligente

(E) Disyuntor de CA

(G) Red (H) Cargas de reserva (I) Dispositivo de control

46

Tabla 6-3 Requisitos del cable

Diametro del Seccion
N.° Cable Tipo
cable transversal
Cable de red
Cable .
1 blindado para 4,8a6 mm 0,08 a 0,2 mm?
Ethernet .
exteriores CAT 5E
Cable de Cumple con la
2 alimentacién normade 600Vy 55a8 mm 6 mm?
de la bateria 35 A
Cable de cobre
de varios nucleos
ara exteriores
3 CableFv P 629 mm 426 mm?
que cumple la
norma de 660 V' y
35A
Par trenzado
. 4.8a6 mm 0,5a 1,0 mm?
blindado
Cable de
. Cable de red
4 comunicac
L blindado para
ion . 4.8a6 mm 0,08 a 0,2 mm?
exteriores CAT
5E**
4 a 6 mm?
Cable de Cable de cobre (recomendado
5 de 3 nicleospara 10a21 mm
reserva ucleos p SH3.0RS: 4 mm2,

exteriores

otros: 6 mm?)
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6.4

Diametro del Seccion
N.° Cable Tipo
cable transversal
Cable de
Cable de cobre
puesta ]
6 2 tierra de un solo nucleo  Igual que el cable PE en el cable de CA
o para exteriores
adicional
Cable de cobre 6 a 16 mm?
7 Cable de CA de 3 ndcleos para 12 a25.8 mm (recomendado
exteriores 10 mm2)

Si la norma local incluye otros requisitos para cables, establezca la especificacion del cable

en funcién de la norma local.

*Para cumplir con los requisitos de blindaje y antiinterferencias:

Es obligatorio utilizar cables Ethernet blindados. Se recomienda utilizar cables blindados
de CAT 5E o CAT 6.

Utilice cables Ethernet con nucleos de ferrita en ambos extremos y, en algunos casos,
afada nucleos de ferrita en el medio.

Esquema de cableado de reserva

Para AU/NZ/SA

En el caso de Australia, Nueva Zelanda y Sudafrica, se deben conectar juntos el cable de
neutro del lado de la RED y el de RESERVA. De lo contrario, no funcionara la funcién de
RESERVA.

| Caja de distribucion ®
COMMeterf — — — — — — — - Sungrow
L i \@ Smart Principal l_,_
I RED |~ :u Energy Meter Red
FV PE ! Meter
T
! [
: BarraN
I
| :I‘
i }
i ]
4
SH3.0/3.6/4.0/ i @
@ 5.0/6.0RS : RCD Cargas
! ] normales
o | i
Bateria — ! i
° ! ® @ 1
- | m—
El cable PE del terminal COPIADE || S~/ [ RCD I Cargas de
de respaldo no es SEGURIDAD | 1 ! T reserva
necesario para Australia, R | | ]
Nueva Zelanda ni a
Sudafrica QIL)
$007-E003
N.° SH3.0/3.6/4.0/5.0/6.0RS
©) Disyuntor de CC de 40 A/600 V *
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° SH3.0/3.6/4.0/5.0/6.0RS
Disyuntor de CA de < 63 A/230 V/400 V
Disyuntor de CA de 32 A/230 V/400 V

Depende de las cargas

GAICRICRICHNS

Depende de las cargas domésticas
y de la capacidad del inversor.

®® RCD de 30 mA (debe cumplir con la normativa local)

Nota 1: * Si la bateria cuenta con un disyuntor de CC interno de facil acceso, no hace falta
un disyuntor de CC adicional.

Nota 2: Los valores recomendados que se incluyen en la tabla son solo una referencia. Los
valores reales deben cumplir con la normativa local y las condiciones reales.

Nota 3: Se sugiere que la corriente nominal del disyuntor @ sea inferior a la del disyuntor
®.

Nota 4: Si la corriente nominal de los cables de alimentacion del lugar es menor que la se
recomienda arriba, se debe tener en cuenta la especificacion de los disyuntores para que
coincidan con los cables de alimentacion prioritarios.

Nota 5: El puerto de CA obtiene energia de la red y se configura en funcién del disyuntor de
la red.

Para otros paises
Para otros paises, el siguiente esquema es un ejemplo para los sistemas de red que no
tienen requisitos especiales para la conexion de cables.

[Cajade distibucion | o~ &

I
CoMMeter| — p— — — — — — — Sungrow ® !
T | Smart P LI ——
L RCD Energy T Principal
N RED |n| : Meter - Meter PNE: e
FV PE
= I ® ® | —
I I
I I
| |
I
I ® @ |
SH3.013.6/4.0/ } — T | 1
/13.6/4: ! RCD 1| cargas
SO6ORS } N J ; normales
I Il
! I
I I
I I
| =
Bateria — ! ® ®@ @ i
o .
L 1 { ) { 1 Cargas
SEOURIDRD N |t ] Rop [ ] Ll
T R s i T resma
I I
& e P
%ﬁ Barra de PE
=

S007-E004
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N.° SH3.0/3.6/4.0/5.0/6.0RS

® Disyuntor de CC de 40 A/600 V *

® Disyuntor de CA de < 63 A/230 V/400 V
® Disyuntor de CA de 32 A/230 V/400 V
®
®

Depende de las cargas

Depende de las cargas domésticas y de la
capacidad del inversor (opcional)

®0 RCD de 30 mA (recomendado)
RCD de 300 mA (recomendado)

Nota 1: * Si la bateria cuenta con un disyuntor de CC interno de facil acceso, no hace falta
un disyuntor de CC adicional.

Nota 2: Los valores recomendados que se incluyen en la tabla son solo una referencia. Los
valores reales deben cumplir con la normativa local y las condiciones reales.

Nota 3: Se sugiere que la corriente nominal del disyuntor @ sea inferior a la del disyuntor
®.

Nota 4: Si la corriente nominal de los cables de alimentacién del lugar es menor que la se
recomienda arriba, se debe tener en cuenta la especificacion de los disyuntores para que
coincidan con los cables de alimentacién prioritarios.

Nota 5: El puerto de CA obtiene energia de la red y se configura en funcion del disyuntor de
la red.

Para sistemade TT

Para el sistema de TT, el siguiente esquema es un ejemplo para los sistemas de red que no
tienen requisitos especiales para la conexion de cables.
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Fv

Bateria

©

e

COM/Meter|

L

RED N
PE

L

COPIADE | N
PE

~ Principal
Meter — Meter

Barra de PE

SH3.0/3.6/4.0/5.0/6.0RS

Disyuntor de CC de 40 A/600 V *

Disyuntor de CA de < 63 A/230 V/400 V

Disyuntor de CA de 32 A/230 V/400 V

Depende de las cargas

Depende de las cargas domésticas y de la
capacidad del inversor (opcional)

RCD de 30 mA (recomendado)

RCD de 300 mA (recomendado)

Nota 1: * Si la bateria cuenta con un disyuntor de CC interno de facil acceso, no hace falta
un disyuntor de CC adicional.

Nota 2: Los valores recomendados que se incluyen en la tabla son solo una referencia. Los
valores reales deben cumplir con la normativa local y las condiciones reales.

Nota 3: Se sugiere que la corriente nominal del disyuntor @ sea inferior a la del disyuntor

®.

Nota 4: Si la corriente nominal de los cables de alimentacién del lugar es menor que la se
recomienda arriba, se debe tener en cuenta la especificacion de los disyuntores para que
coincidan con los cables de alimentacién prioritarios.

Nota 5: El puerto de CA obtiene energia de la red y se configura en funcion del disyuntor de

la red.

Manual del usuario
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6.5 Conexion a tierra de proteccion externa

A PELIGRO

Durante el funcionamiento del inversor se producen corrientes intensas. Si
el inversor se enciende y se pone en funcionamiento sin conexion a tierra,
podria provocar riesgos de descarga eléctrica o averias de las funciones de
proteccion importantes, como la protecciéon contra sobretensiones. Por lo
tanto, antes de encender el inversor, asegurese de que esté correctamente
conectado a tierra; de lo contrario, los dafios provocados por el mismo no
estaran cubiertos por la garantia.

A la hora de efectuar las conexiones eléctricas del inversor, asigne la maxima
prioridad a la conexién a tierra. Asegurese de realizar primero la conexion a
tierra.

A ADVERTENCIA

Dado que el inversor no esta equipado con un transformador, ni el electrodo
negativo ni el electrodo positivo de la cadena fotovoltaica pueden conectarse a
tierra. En caso contrario, el inversor no funcionara con normalidad.

Conecte el terminal de conexion a tierra a la toma de conexion a tierra de
proteccion externa antes de conectar el cable de CA, la cadena fotovoltaica y el
cable de comunicacion.

La toma de conexidn a tierra de proteccion externa permite una conexion

a tierra de confianza. No utilice un conductor a tierra inadecuado para la
conexion a tierra. De lo contrario, podria provocar dafos al producto o lesiones
personales.

Teniendo en cuenta la normativa local asi como las normas locales de
proteccion contra rayos, conecte a tierra también la subestructura del panel
fotovoltaico en el mismo punto de conexién a tierra comun (Barra de PE).
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A\ ADVERTENCIA

El terminal de proteccidn a tierra externo debe cumplir con uno de los siguientes
requisitos como minimo.

* La zona transversal del cable de conexion a tierra no debe ser inferior a 10 mm?
para el cable de cobre ni a 16 mm?2 para el cable de aluminio. Se recomienda
que la conexioén a tierra del terminal de proteccion a tierra externo y el terminal
a tierra del lado de CA sea fiable.

* Sila zona transversal del cable de conexién a tierra es inferior a 10 mm2 para
el cable de cobre y a 16 mm? para el cable de aluminio, asegurese de que el
terminal de proteccion a tierra externo y el terminal de conexion a tierra del
lado de CA estén debidamente conectados a tierra.

La conexidn a tierra se puede efectuar por otros medios, siempre y cuando
cumplan con los reglamentos y normativas locales, y SUNGROW no sera
responsable por las posibles consecuencias.

6.5.1 Requisitos de la conexion a tierra de proteccion externa

Todas las piezas metalicas que no transportan corriente y las carcasas de dispositivos del
sistema de energia fotovoltaica deben estar conectadas a tierra, por ejemplo, los soportes
de los modulos fotovoltaicos y la carcasa del inversor.

Cuando haya solo un inversor en el sistema fotovoltaico, conecte el cable de conexién a
tierra de proteccion externo a una toma de tierra cercana.

Cuando haya varios inversores en el sistema fotovoltaico, conecte los terminales de
conexion a tierra de proteccién externos de todos los inversores y las tomas a tierra de los
soportes de los médulos fotovoltaicos para asegurar las conexiones equipotenciales con los
cables a tierra (segun las condiciones in situ).

6.5.2 Procedimiento de conexién

52

Los clientes preparan un cable de puesta a tierra externo y un terminal OT/DT.
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Paso 1 Prepare el cable y el terminal OT/DT.

ﬁ Después de engarzarlo, el terminal OT debe envolver a los cables por completo y

( N\
-

Eﬁ?
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— ) ©
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=
o I =

—Gll) © \

»

¥ J
\_ / L J

F

(1) Tubo termorretractil

(2) Terminal OT/DT

estos deben estar en contacto estrecho con el terminal de OT.

Cuando utilice una pistola de calor, proteja el dispositivo para que no se queme.
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Paso 2 Retire el tornillo del terminal de puesta a tierra y fije el cable con un destornillador.

S000-E080

Paso 3 Aplique pintura en el terminal de puesta a tierra para garantizar la resistencia a la corrosion.

--FIN

6.6 Conexion del cable de CA

6.6.1 Requisitos del lado de CA

El inversor solo puede conectarse a la red de suministro eléctrico con el permiso
del departamento de la red local.

Antes de conectar el inversor a la red, asegurese de que la tension y la frecuencia de la
red cumplan con los requisitos; para ello, consulte "Datos técnicos". En caso contrario,
péngase en contacto con la compafiia de energia eléctrica para obtener ayuda.

Disyuntor de CA

Se debe instalar un disyuntor de dos polos independiente en el lado de salida del inversor
para garantizar una desconexién segura de la red. Las especificaciones recomendadas son
las siguientes:

. Especificacion Especificacion
Modelo de inversor
recomendada (reserva) recomendada (en red)
SH3.0/3.6/4.0/5.0/6.0RS 32A <63A
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AVISO

No se ha realizado la prueba de la seccion AS/NNZS 4777.2:2020 para varias
combinaciones de fases.

A\ ADVERTENCIA

Se deben instalar disyuntores de CA en el lado de salida del inversor y el lado de la
red para garantizar una desconexion segura de la red.

¢ Determine si es necesario un disyuntor de CA con mayor capacidad de
sobrecorriente segun las condiciones reales.

* No conecte ninguna carga local entre el inversor y el disyuntor de CA.

¢ Varios inversores no pueden compartir un disyuntor de CA.

Dispositivo de control de la corriente residual

Con una unidad de control de la corriente residual universal integrada y sensible a la
corriente, el inversor se desconectara de inmediato de la red eléctrica cuando se detecte
una corriente de fallo con un valor superior al limite.

Sin embargo, si es obligatorio el uso de un dispositivo de corriente residual (RCD) externo
(se recomienda el tipo A), el interruptor debe activarse con una corriente residual de 300 mA
(recomendada), o puede configurarse con otros valores segun la normativa local. Se puede
usar un RCD con otras especificaciones segun el estandar local.

6.6.2 Conexion del cable de CA

Paso 1 Desconecte el disyuntor de CA y asegurelo contra la reconexion.

Paso 2 Desatornille la tuerca giratoria y retire el anillo de sellado.

TINEIA 5688
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Paso 3 Pase el cable de CA a por la tuerca giratoria, el sellado y la cubierta impermeable

correspondientes siguiendo la secuencia.

'S006-E006

Paso 4 Pele la envoltura y el aislamiento del cable, como se muestra en la siguiente figura
L=E+(2~3)mm

L]
=| I E
< 45 mm
S006-E007
Paso 5 Engarce el terminal OT/DT.
<
-
o ) ©
~ 1| o
) ©
P
— J
~
) ©
W) ©
7
! J
SUNGRSDIW
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Paso 6 Retire la tapa impermeable del terminal GRID.

S007-E043

Paso 7 Fije todos los cables a los terminales segun la asignacioén y apriételos con un par de 2,0 Nem
con un destornillador.

AVISO

Observe la asignacién de terminales. No conecte ninguna linea de fase al terminal
"PE" ni el cable PE al terminal "N". De lo contrario, pueden producirse dafos
irrecuperables en el inversor.

S007-E009

57



6 Conexion eléctrica Manual del usuario

Paso 8 Asegure la cubierta impermeable de CA en el inversor con un par de apriete de 1,2 Nemy
apriete la tuerca giratoria con un par de apriete de 5 Nem—6 Nem.

2y

S007-E010

Z \1

Paso 9 Conecte el cable PE a tierra y las lineas de fase y la linea "N" al disyuntor de CA. A
continuacion, conecte el disyuntor de CA al cuadro eléctrico.

Paso 10 Asegurese de que todos los cables estén firmemente instalados mediante la herramienta de
torsiéon adecuada o arrastrando ligeramente los cables.

--FIN

6.7 Conexion del cable de CC

A PELIGRO

La cadena fotovoltaica generara una alta tension mortal cuando se exponga a la
luz solar.

* Respete todas las instrucciones de seguridad que se incluyen en los
documentos correspondientes sobre cadenas fotovoltaicas.

o SUNGRSW
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A ADVERTENCIA

* Asegturese de que el conjunto fotovoltaico esté bien aislado a tierra antes de
conectarlo al inversor.

¢ Asegurese de que la tension continua maxima y la corriente de cortocircuito
maxima de cualquier cadena no superen nunca los valores permitidos del
inversor especificados en "Datos técnicos".

* Compruebe la polaridad positiva y negativa de las cadenas fotovoltaicas, y
conecte los conectores fotovoltaicos a los terminales correspondientes solo
después de garantizar que la polaridad es correcta.

¢ Durante la instalacion y el funcionamiento del inversor, asegurese de que los
electrodos positivos o negativos de las cadenas fotovoltaicas no provoquen un
cortocircuito hacia la tierra. De lo contrario, puede provocarse un cortocircuito
de CA o de CC que puede daiar el equipo. Los dafos causados como
consecuencia de esto no estan cubiertos por la garantia.

* Se puede producir un arco eléctrico o una temperatura excesiva en el contactor
si los conectores de CC no estan firmemente colocados en su sitio, y la pérdida
provocada no esta cubierta por la garantia.

¢ Silos cables de entrada de CC estan conectados al revés o si los terminales
positivos y negativos de distintos MPPT presentan un cortocircuito al
mismo tiempo mientras el interruptor de CC se encuentra en la posicion de
"ENCENDIDO", no lo utilice de inmediato. De lo contrario, es posible que se
produzcan daiios en el inversor. Ponga el interruptor de CC en "APAGADO"
y retire el conector de CC para ajustar la polaridad de las cadenas cuando la
corriente de las cadenas sea inferior a 0,5 A.

» Utilice los conectores de CC provistos con el producto para la conexion
de cables de CC. Utilizar conectores de CC incompatibles puede provocar
consecuencias graves y la garantia no cubrira el dafo en el dispositivo.

¢ Los inversores no admiten una conexiéon completa de cadenas en paralelo
(conexién completa en paralelo hace referencia a un método de conexion
donde las cadenas se conectan en paralelo y luego se conectan al inversor por
separado).

¢ No conecte una cadena fotovoltaica a varios inversores. De lo contrario, es
posible que se produzcan dafos en los inversores.
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AVISO

Se deben cumplir con los siguientes requisitos de conexion de cadenas
fotovoltaicas: De lo contario, se pueden causar dafios irreversibles al inversor que
no estan cubiertos por la garantia.

* jEs posible que el uso combinado de diferentes marcas o modelos de médulos
fotovoltaicos en un circuito de MPPT o médulos fotovoltaicos de diferente
orientacién o inclinacion en una cadena no daiie el inversor, pero si puede
causar un mal rendimiento del sistema!

* Elinversor entra en estado de espera cuando la tension de entrada oscila entre
560 V y 600 V. El inversor vuelve al estado de funcionamiento cuando la tensién
vuelve al rango de tension de funcionamiento del MPPT, es decir, entre 40 Vy
560 V.

AVISO

Tenga en cuenta los siguientes elementos cuando efectue el tendido de cables en el
sitio:
¢ Latensién axial sobre los conectores fotovoltaicos no debe superar los 80 N.
Al tender el cableado en terreno, evite la carga axial de los cables sobre el
conector durante mucho tiempo.

* No se debe provocar tension radial ni par de apriete en los conectores
fotovoltaicos. Puede provocarse un fallo de la impermeabilidad de los
conectores y reducir su fiabilidad.

* Deje 50 mm de holgura como minimo para evitar que la fuerza externa que
generan los cables al doblarse afecte el rendimiento de la impermeabilidad.

¢ Consulte las especificaciones provistas por el fabricante de cables con
respecto al radio de curvatura minimo permitido. Si el radio de curvatura
necesario es inferior a 50 mm, reserve un radio de curvatura de 50 mm. Si
el radio de curvatura necesario es mayor que 50 mm, reserve un radio de
curvatura minimo necesario durante el cableado.

6.7.1 Configuracion de entrada FV

60

» Los inversores tienen dos entradas FV, cada una con un rastreador MPP independiente.
Cada area de entrada de CC puede funcionar de forma independiente.

» Las cadenas FV a dos areas de entrada de CC pueden diferir entre si, incluido el tipo
de médulo FV, el numero de mddulos FV en cada cadena, el angulo de inclinacion y la
orientacion de la instalacion.
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S005-E027

Figura 6-3 Configuracion de entrada FV

Antes de conectar el inversor a las entradas FV, deben cumplirse las siguientes
especificaciones eléctricas al mismo tiempo:

Potencia de entrada de CA

Modelo de Limite de tensidn en circuito i
i . Corriente para el conector de
inversor abierto
entrada
SH3.0/3.6/4.0/5.
600 V 20A

0/6.0RS

6.7.2 Instalacion de los conectores fotovoltaicos

Requisitos

iEl inversor puede tener alta tension!

* Asegturese de que ninguno de los cables tenga tensién antes de efectuar
operaciones eléctricas.

* No conecte el interruptor de CC ni el disyuntor de CA antes de finalizar la
conexion eléctrica.

i

Para garantizar la proteccion IP65, utilice solo el conector suministrado.

SUNGRDIW o1
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Paso 1 Pele entre 7 y 8 mm del aislamiento de cada cable de CC.

1: Contacto engarzado positivo 2: Contacto engarzado negativo

Paso 3 Pase el cable por el pasamuros e introduzca el contacto engarzado en el aislador hasta que
encaje en su sitio. Tire suavemente del cable hacia atras para garantizar una conexién firme.
Ajuste la prensa de paso del cable y el aislador (par entre 2,5 Nmy 3 N m).

Z Click Z

2NN

Paso 4 Compruebe que la polaridad sea correcta.

AVISO

Si la polaridad fotovoltaica se revierte, el inversor dara un error o estado de alarma y
no funcionara con normalidad.

--FIN

62 SUNGRDIW
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6.7.3 Instalacion del conector fotovoltaico

Paso 1 Gire el interruptor de CC hasta la posicién de "APAGADO".

$006-E032

Paso 2 Compruebe la conexion del cable de la cadena fotovoltaica para ver si la polaridad es correcta
y asegurese de que la tension de circuito abierto no exceda en ningun caso el limite de entrada

del inversor de 600 V.

AVISO

El multimetro debe tener un rango de tension de CC de 600 V como minimo. Si la
tension es de un valor negativo, la polaridad de entrada de CC es incorrecta. Corrija la
polaridad de entrada de CC. Si la tensidon es mayor que 600 V, hay demasiados médulos
fotovoltaicos configurados en la misma cadena. Retire algunos médulos fotovoltaicos.

SUNGRSW .
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Paso 3 Conecte los conectores fotovoltaicos a los terminales correspondientes hasta que se escuche un
clic.

Paso 4 Siga los pasos anteriores para conectar los conectores fotovoltaicos de otras cadenas
fotovoltaicas.

Paso 5 Selle cualquier terminal fotovoltaico no utilizado con una tapa del terminal.
Los inversores SUNGROW no pueden utilizarse con optimizadores de terceros.

Si la cadena FV cuenta con un optimizador, consulte el manual del optimizador para conocer la
conexiones eléctricas y asegurarse de que la polaridad de los cables sea correcta.

Paso 6 Conecte los terminales PV+ y PV- del optimizador a los terminales positivo y negativo de la caja
de conexién del médulo fotovoltaico, respectivamente.

00 Wy

AVISO

No conecte el médulo fotovoltaico a los puertos OUT+ y OUT- del optimizador. De
lo contrario, el optimizador o el médulo fotovoltaico se dafaran y la pérdida no esta
cubierta por la garantia.
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Paso 7 Conecte la sonda positiva de un multimetro al puerto OUT- del optimizador, y la sonda negativa
del multimetro al puerto OUT+ del optimizador para comprobar si el optimizador tiene algun fallo.
Si el valor de tension de salida tipico es 1V, el optimizador no presenta ningun fallo.

AVISO

1. Utilice un multimetro para medir la tensién de salida de cada optimizador después
de tender el cableado.

2. Considerando el efecto de la precision del multimetro sobre la medicion real in situ,
el optimizador puede funcionar con normalidad siempre y cuando la tension de salida
se encuentre en el rangode 0,9V a 1,1 V.

3. Si la tension de salida es menor que 0,9 V, revise lo siguiente:

e Compruebe si la luz solar es suficiente.

e Compruebe si el lado de la entrada del optimizador esta conectado al médulo
fotovoltaico.

» Siel fallo no es causado por las razones anteriores y aun persiste, reemplace el
optimizador.

4. Si la tension de salida es mayor que 1,1V, el optimizador falla. Reemplace el
optimizador.

5. Si no se detecta tension, reemplace el optimizador o el componente.

Paso 8 Si conecta varios optimizadores, conecte el puerto OUT- del primer optimizador al puerto OUT
+ del segundo optimizador, y asi sucesivamente. Utilice un multimetro para medir la tensién
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de salida del optimizador. Si el valor de tension de salida tipico es 1 V*N (N es la cantidad de
optimizadores), el sistema no presenta ningun fallo.

OuT-  ouT+ OUT- OUT+ ouT-
ENESHE TE =S B
{EnSr

AVISO

Conectar el puerto OUT+ del primer optimizador al puerto OUT- del segundo
optimizador o el puerto OUT- del primer optimizador al puerto OUT+ del segundo
optimizador depende de la polaridad del cable de extensiéon que esté conectado al
inversor in situ.

Paso 9 Conecte el puerto OUT+ del primer optimizador y el puerto OUT- del ultimo optimizador a los
terminales de entrada fotovoltaica del inversor.

_Q
[+
% P‘:f‘-i‘zp\ﬂ = I‘:.-é? PV+| = ;:", PVH
i ! -1
il t il
oUT-  ouT+ OUT- OUT+ IOUT+ ouT-
e et —

OuT+  QUT-
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ADVERTENCIA

Si cada médulo fotovoltaico cuenta con un optimizador,
la potencia total de los médulos fotovoltaicos en una
entrada fotovoltaica no debe exceder la potencia de entrada
maxima de una unica entrada fotovoltaica del inversor.

AVISO

. El optimizador no admite la conexion derivacién-
conector del lado de la entrada del inversor.

. Consulte mas detalles en el manual del usuario del optimizador.
(h

e

--FIN

AVISO

¢ Después de conectar la cadena FV al terminal de entrada del inversor, encienda
el interruptor de CC correspondiente.

¢ Solo cuando el interruptor de CC esté en "NO", la CC Tipo Il puede
proporcionar una proteccion eficaz contra sobretensiones eléctricas.

6.8 Conexidén con carga de emergencia (reserva)
AVISO

Riesgo de daios al inversor debido a una conexidén incorrecta de cables. No
conecte los cables de alimentacion de la red al puerto de RESERVA.

SUNGRDIW 67
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6 No provoque un cortocircuito en el puerto de reserva durante el funcionamiento
del equipo. De lo contrario, el equipo o sistema de distribuciéon de energia
quedaran gravemente dafiados. La pérdida no esta cubierta por la garantia de
SUNGROW.

Paso 1 Si no hay ninguna carga de emergencia conectada al terminal de reserva, asegurese de insertar
el conector de reserva en el terminal para garantizar la seguridad.

y
AN [ ow
Ve

, C osNm

0 El conector plug and play no tiene un disefio completamente estanco, por lo que debe
sellarse in situ utilizando materiales de sellado adecuados, como masilla de sellado y

tapon de goma.

Paso 2 Desenrosque la tuerca giratoria del conector de CA.

S000-E047

o SUNGRSW
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Paso 3 Pase el cable de CA de la longitud adecuada por la tuerca giratoria, el anillo de sellado y la
carcasa.

D| 12mm-16mm | 16mm-21mm | 21mm-25mm

Paso 4 Retire la envoltura del cable menos de 45 mm y retire el aislamiento del cable entre 12 y 16 mm.

S000-E049

= 45 mm
PE

L
12 mm-16 mm

S000-E050

Paso 5 Abra la abrazadera del terminal con resorte e introduzca los cables en los orificios
correspondientes. Cierre la abrazadera y empuje el terminal dentro de la carcasa hasta que se
escuche un clic.

S
3;9 -
3}

S000-E051

SUNGRSW o
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AVISO

Observe la asignacion de terminales del enchufe.

* No conecte la linea L al terminal "PE" o el cable "PE" al terminal "N". De lo
contrario, pueden producirse dafos irrecuperables en el inversor.

* No conecte la linea N y la linea N de forma opuesta, de lo contrario el inversor
puede no funcionar con normalidad.

Paso 6 Asegurese de que los cables estén bien colocados tirando levemente de ellos. Apriete la tuerca
giratoria a la carcasa.

S000-E052

Paso 7 Retire la tapa impermeable del terminal de RESERVA.

4 S007-E046
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Paso 8 Levante la pieza de bloqueo e introduzca el conector de CA en el terminal de RESERVA de
la parte inferior del inversor. A continuacion, presione la pieza de bloqueo y bloquéela con el
tornillo.

L © w4
C 12nm

S007-E023

Paso 9 Conecte los otros extremos de las cargas de emergencia. Tire de todas las lineas levemente
hacia afuera para verificar si estan bien firmes.

--FIN

6.9 Conexion de la bateria

En esta seccion se describen las conexiones de cable del lado del inversor. Consulte las
instrucciones del proveedor de la bateria para las conexiones del lado de la bateria y su
configuracion.

A\ ADVERTENCIA

Utilice herramientas con aislacion adecuada para prevenir accidentes o
cortocircuitos. Si no tiene a su disposicion herramientas aisladas, utilice una cinta
eléctrica para cubrir las superficies de metal de las herramientas disponibles, sin
cubrir el extremo.

A\ ADVERTENCIA

El conector enchufe solo debe ser conectado por electricistas cualificados.

A\ ADVERTENCIA

No lo desconecte bajo carga.

Los conectores de bateria no se deben desconectar bajo carga. Pueden ponerse
en un estado de no carga apagando el inversor por completo.

SUNGRGSW n
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A\ ADVERTENCIA

Durante la instalacion y el funcionamiento del inversor, asegurese de que las
polaridades positivas o negativas de las baterias no cortocircuiten hacia la tierra.
De lo contrario puede provocarse un cortocircuito de CA o de CC que puede danar
el equipo. Los dafos causados como consecuencia de esto no estan cubiertos por

la garantia.

ﬂ El inversor hibrido no esta conectado a una bateria y no admite las funciones de
la operacién fuera de la red.

La bateria no debe conectarse a la toma de conexion a tierra de proteccion
externa del inversor. Conéctela a tierra siguiendo las especificaciones del
fabricante de la bateria.

Si el inversor se va a conectar a un optimizador, el sistema debe incluir baterias.
De lo contario, el inversor no podra arrancar si no esta conectado a la red.

La energia de la bateria no se retroalimentara a los médulos fotovoltaicos.

6.9.1 Conexion del cable de alimentacion
Requisitos

Se incluye un fusible con la especificacion de 150 V / 125 A (tipo: Bussmann BS88 125LET)
al terminal BAT-.

AVISO

Entre el inversor y la bateria, se debe instalar un disyuntor de CC de dos polos con
proteccion contra sobrecorriente (tension nominal no inferior a 100 V y corriente
nominal no inferior a 100 A).

Si la bateria cuenta con un disyuntor de CC interno de facil acceso, no hace falta
un disyuntor de CC adicional.

Todos los cables de alimentacion cuentan con conectores de conexién rapida y directa que
son compatibles con los terminales de la bateria de la parte inferior del inversor.

’ SUNGROW
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6.9.1.1 Montaje del conector SUNCLIX
Requisitos

AVISO

Durante el montaje, tenga cuidado de no contaminar, tirar ni cambiar el sello del
cable. Un sello contaminado o cambiado puede provocar liberacion de sustancias y

pérdidas.

Figura 6-4 Componentes del conector SUNCLIX

1: Resorte 2: Manguito 3: Inserto 4: Pasamuros

Paso 1 Pele 15 mm del aislamiento de cada cable de CC.
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Paso 3 Introduzca el cable pelado en el terminal correspondiente hasta la parada. El cable puede verse
dentro de la arandela. Presione la arandela hasta que escuche que ha encajado en su lugar.

--FIN

6.9.1.2 Instalacion del conector SUNCLIX
Requisitos

AVISO

Solo conecte estos conectores con otros conectores SUNCLIX. Al realizar las
conexiones, siempre cumpla con las especificaciones con respecto a la tension y la
corriente nominales. Se permite el valor comin mas pequefo.

74



Manual del usuario 6 Conexion eléctrica

Paso 1 Enchufe los conectores en los terminales PV4+/BAT+ y PV4-/BAT-.

S007-E024

Paso 2 Asegurese de que los conectores estén colocados firmemente en su sitio.
--FIN

6.9.2 Conexion del cable de CAN

El cable de CAN permite la comunicacioén entre el inversor y la bateria de Li-ion de
SUNGROW y la BYD.

» Conexion de terminales con pines

Consulte el apartado 6.11 Conexién Meter para obtener mas informacion. Conecte los
cables en los terminales H y L segun las etiquetas de la parte inferior del inversor.

* Conexion del RJ45

Consulte el apartado 6.13 Conexién del DRM para obtener mas informacién. Conecte los
cables en el terminal RJ45—-CAN de la parte inferior del inversor.

6.9.3 Conexion del cable de Activacion

Junto con el cable RS485, el cable de Activacion se utiliza para la comunicacion entre el
inversor y la bateria de Li-ion.

Para obtener una descripcion detallada de la conexion del cable RS485, consulte la seccién
6.12 Conexion del RS485.

Para obtener una descripcion detallada de la conexion del cable de Activacion, consulte la
seccion 6.11 Conexion Meter. Conecte los cables en los terminales EN_H y EN_G segun las
etiquetas de la parte inferior del inversor.
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6.10 Conexion de WiNet-S

El médulo WiNet-S admite la comunicacion Ethernet y la comunicacion WLAN. No se
recomienda utilizar ambos métodos de comunicacion a la vez.

Para obtener mas informacion, consulte la guia rapida del médulo WiNet-S. Escanee el
caodigo QR a continuacion para obtener la guia rapida.

6.10.1 Comunicacion Ethernet

Paso 1 (Opcional) Pele la capa de aislamiento del cable de comunicacién con un pelacables Ethernet
y saque los cables de sefial correspondientes. Inserte el cable de comunicacion pelado en el
conector RJ45 en el orden correcto y engarcelo con una engarzadora.

TIA/EIA 568A TIA/EIA 568B

1: Conector RJ45 2: Tapa protectora

Saltese este paso si tiene preparado un cable de red estandar con conector RJ45.

Paso 2 Desenrosque la tuerca giratoria del médulo de comunicacion y saque el anillo de sellado interior.
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Paso 3 Desenrosque la carcasa del médulo de comunicacion.

Paso 4 Pase el cable de red a través de la tuerca giratoria y la junta. A continuacion, introduzca el cable
en la abertura de la junta. Por ultimo, inserte el cable a través de la carcasa.

Paso 5 Inserte el conector RJ45 en el conector enchufe delantero hasta que se escuche un clic y apriete
la carcasa. Instale la junta y apriete la tuerca giratoria.
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Paso 6 Retire la tapa impermeable del terminal COM1 e instale WiNet-S.

S007-E041

Paso 7 Agitelo ligeramente con la mano para determinar si esta instalado con firmeza.
--FIN

6.10.2 Comunicacion WLAN

Paso 1 Retire la tapa impermeable del terminal COM1 .

Paso 2 Instale el médulo. Agitelo ligeramente con la mano para determinar si esta instalado con
firmeza, como se muestra a continuacion.

N7/
Click ~
TN

S007-E042

Paso 3 Consulte la guia que se entrega con el moédulo para la configuracion.

--FIN
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6.11 Conexion Meter

i

El medidor de energia se utiliza principalmente para detectar la direcciéon y la
magnitud de la corriente. El medidor de energia no puede utilizarse con fines de
facturacion.

Paso 1 Pele el cable y la capa de aislamiento del cable.

35— 45 mm .
7—1dmm
P —

T i

Dt

|

C=0.5-1.0mm? D < 2.8 mm

S007-E044

Paso 2 (Opcional) Si utiliza un cable de varios hilos, conecte el cabezal del cable al terminal del extremo
del cable. Si se trata de un cable de cobre de un solo hilo, saltese este paso.

-
> _-—

35 mm—45 mm

C=0.5-1.0mm?D < 2.8 mm

qa

- | a ﬁ;

S007-E045
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Paso 3 Desenrosque la tuerca giratoria del conector de CA.

S006-E011

Paso 4 Retire el sello e introduzca el cable en la abertura de la junta.

g
<

S008-E012

Paso 5 Conecte los cables a los terminales correspondientes como se muestra en la siguiente figura.
Asegurese de que los cables estén bien colocados tirando levemente de ellos.

S006-E013

o SUNGRSW
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Paso 6 Retire |la tapa impermeable del terminal COM2.

S007-E013

Paso 7 Inserte la clavija del terminal en el terminal COM2 en la parte inferior del inversor y luego instale
la carcasa.

S007-E014

Paso 8 Tire ligeramente del cable y apriete la tuerca giratoria. Bloquee el conector con el tornillo.

S006-E015

SUNGRDIW 81
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Paso 9 El otro extremo del cable de comunicacion se conecta a los puertos RS485A y RS485B del

medidor inteligente.

Paso 10 (Opcional) Si la longitud del cable de comunicacion es superior a 10 m, conecte una resistencia
de 120 Q en paralelo al medidor. Conecte la resistencia directamente a los dos puertos de

comunicacién RS485.

Smart Energy Meter

--FIN
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6.12 Conexion del RS485

La conexion RS485 esta reservada para la conexion en cadena de los inversores. La
disponibilidad se actualizara en la proxima version del manual.

Para obtener una descripcion detallada de la conexion, consulte la seccion 6.11 Conexién
Meter. Conecte los cables en los terminales A1 y B1 segun las etiquetas de la parte inferior

del inversor.

6.13 Conexion del DRM

El DRM y el control de ondulacién admiten solo una funcion al mismo tiempo.

DRM

En Australia y Nueva Zelanda, el inversor admite los modos de respuesta a demanda, como

se especifica en la norma AS/NZS 4777.

La siguiente imagen muestra el cableado entre el inversor y el DRED externo.

Tabla 6-4 Método de confirmacién de DRM
Confirmado por los terminales en

D1/5

D2/6

D3/7

D4/8

DRED

Funcionamiento del interruptor en

Modo cortocircuito del inversor el DRED externo
DRMO RyC Cerrar S1y S5
DRMA1 D1/5yC Cerrar S1

DRM2 D2/6yC Cerrar S2

DRM3 D3/7yC Cerrar S3

DRM4 D4/8y C Cerrar S4

DRM5 D1/5y R Cerrar S5

DRM6 D2/6y R Cerrar S6

DRM7 D3/7yR Cerrar S7

DRM8 D4/8y R Cerrar S8

Receptor de control
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En Alemania, la empresa de la red utiliza el receptor de control de ondulacién para convertir
la sefal de distribucion de red y enviarla como sefal de contacto seco.

La figura a continuacion muestra el cableado de los cables de contacto seco del receptor de

control de ondulacién:

Inversor
D1/5

D2/6

D3/7

D4/8

Receptor de control
de ondulacion
DI 1+

DI 1-
DI 2+

DI 2-
DI 3+
DI 3-
DI 4+

DI 4-

Paso 1 (Opcional) Pele la capa de aislamiento del cable de comunicacion con un pelacables Ethernet y
saque los cables de sefal correspondientes. Introduzca el cable de comunicacion pelado en el
conector RJ45 en el orden correcto y engarcelo con una crimpadora.

84

1: Conector RJ45

=3

S006-E018

2:Tapa protectora

Saltese este paso si tiene preparado un cable de red estandar con conector RJ45.
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Paso 2 Desenrosque la tuerca giratoria del conector de CA.

S006-E011

Paso 3 Retire el sello.

@ S007-E047

Paso 4 Pase el cable a través de la prensa de paso de cable.

!

S007-E048
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Paso 5 Conecte los cables a los terminales correspondientes como se muestra en la siguiente figura.
Asegurese de que los cables estén bien colocados tirando levemente de ellos.

S007-E019

Paso 6 Tire ligeramente del cable y apriete la tuerca giratoria. Bloquee el conector con el tornillo.

S006-E015

--FIN

6.14 Conexién de la comunicacion del cargador EV

Para obtener detalles sobre la conexién eléctrica del cargador EV SUNGROW ACO007E-01,
consulte el manual de usuario.

Conecte el cargador EV al inversor para la comunicacién de la siguiente manera:

o SUNGRSW
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Procedimiento

EV Charger Inverter

Conecte el cargador EV, con el conector RJ45 adoptado en el lado del cargador EV, a A1(5)
y B1(7) de COM2 en el inversor y realice el cableado para comunicacion entre el cargador
EV y el inversor.

EV-Charger Inverter

SUNGRDIW 87
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ﬁ El puerto predeterminado empleado para la comunicacion del cargador EV es
A1(5) y B1(7) de COM2 en el inversor. Si A1y B1 ya estan en uso para conectar
una bateria, conecte el cargador EV mediante el puerto de comunicacién de
reserva A2(1) y B2(3). Si el medidor S100 comparte el puerto A2/B2 con el
cargador EV, es necesario conectar una resistencia de 120 Q en paralelo con el
medidor S100. El diagrama de cableado se muestra a continuacion:

RS485 | Enable

2y i-:,nsu-z|nsn-\ EN.G L e

can e STEEARaL
i 5 Y
e [ L[ w

Mientras tanto, cambie la configuracién de "Puerto de acceso del cargador EV"
en la aplicacion iSolarCloud, de RS485-1 a RS485-2. Los pasos se muestran a
continuacion:

Pulse Mas—>Parametros de configuracion—>Parametros de gestion de
energia—>Cargador EV—>Puerto de acceso del cargador EV—>RS485-2—
>Completar

€ macx ¢ saex <oacx

;;;;;; CHARGER ACCESS PORT

é
&y
[ ] [

SETTINGS

E— ‘
T —
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6.15 Instalacion de la cubierta protectora (opcional)

NOTICE

* Instale la cubierta protectora cuando haya terminado todas las conexiones
eléctricas del inversor.

El procedimiento de instalacion de la cubierta protectora es el siguiente:

step 1 La cubierta protectora consta a su vez de tres cubiertas: izquierda, derecha y superior.

Cubierta

izquierda
Cubierta
derecha

Cubierta superior

step 2 Inserte las cubiertas izquierda y derecha en la cubierta superior hasta que se escuche un "clic".

> 3,\,\“/,// @

= Click Z
N\
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step 3 Una vez finalizada la conexion eléctrica del inversor, instale la cubierta protectora en la parte
inferior del inversor y asegurese de que los orificios roscados de los enganches de la cubierta
protectora queden alineados con los orificios de los laterales del inversor.
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step 4 Utilice un destornillador para apretar los tornillos con un par de 1,5 N-m.

|—

~

—||

m/f
I

JI @ ms4
N C 158

step 5 La instalacion de la cubierta protectora ha finalizado.

--End
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7.1 Inspeccion antes de la puesta en marcha

7.2

Verifique los siguientes elementos antes de encender el inversor:

Todo el equipo debe estar instalado de forma fiable.

Los interruptores de CC y el disyuntor de CA deben estar apagados.

El cable de conexion a tierra debe estar conectado de forma fiable y adecuada.
El cable de CA debe estar conectado de forma fiable y adecuada.

El cable de CC debe estar conectado de forma fiable y adecuada.

El cable de comunicacion debe estar conectado de forma fiable y adecuada.

Los terminales vacios deben estar sellados.

* No deben haber elementos extrafios, como herramientas, en la parte superior de la

magquina o en la caja de conexiones (si existe).

» El disyuntor de CA esta seleccionado de acuerdo con los requisitos de este manual y

con las normas locales.

» Todas las sefales y etiquetas de advertencia deben estar intactas y ser legibles.

Encender el sistema
Requisitos

Si todos los elementos mencionados anteriormente cumplen los requisitos, proceda de la
siguiente manera para encender el inversor por primera vez.

Paso 1 Conecte el interruptor de CA entre el inversor y la red.

Paso 2 (Opcional) Conecte el disyuntor de CC externo entre inversor y el conjunto de bateria, en caso

de que se incluya la bateria.

Paso 3 (Opcional) Encienda el paquete de bateria manualmente, en caso de que se incluya la bateria.

Paso 4 Gire el interruptor de CC del inversor a la posicion "ON".

Paso 5 Si las condiciones de irradiacién y red cumplen con los requisitos, el inversor funcionara

normalmente. Observe el indicador LED para asegurarse de que el inversor funciona
normalmente. Consulte 2.4 Panel LED para la introduccion de la pantalla LED y la definicion del
indicador LED.

Paso 6 Consulte la guia rapida de WiNet-S para conocer la definiciéon de su indicador.
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7.3 Preparacion de la aplicacion

Paso 1 Instale la aplicacion iSolarCloud con la ultima versiéon. Consulte 8.2 Instalacion de la aplicacion.

Paso 2 Registre una cuenta. Consulte 8.3 Registro de la cuenta. Si ha obtenido la cuenta y la
contrasena del distribuidor/instalador o de SUNGROW, omita este paso.

Paso 3 Descargue el paquete de firmware en el dispositivo movil con antelacion. Consulte
"Actualizacién firmware". Esto es para evitar el fracaso de la descarga debido a la mala sefal de

la red en el sitio.

--FIN

7.4 Creacion de central

Requisitos previos:

» Haber obtenido la cuenta y la contrasefia del distribuidor/instalador o de SUNGROW
para iniciar sesion en la aplicacion iSolarCloud.

* Que el dispositivo de comunicacién esté conectado al inversor con normalidad.

* Que esté habilitada la ubicacion del sistema y que la aplicacion iSolarCloud tenga
acceso a la informacién de ubicacion.
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Paso 1 Abra la aplicacién, pulse Mas en la esquina superior derecha de la interfaz y seleccione la
direccién de acceso correcta.

15:08 | 0.0K/s A ©

Select your server
User Manual
FAQs
Terms of Service
Privacy Policy
Language

Cancel
e——— )

Figura 7-1 Seleccionar direcciéon de acceso

Paso 2 Introduzca la cuenta y la contrasefia en la interfaz de inicio de sesion y pulse INICIAR SESION.

Paso 3 Pulse - en la esquina superior derecha para entrar en la interfaz de creacion de planta.

SUNGROW Q

4 unread messages >>

Plant Status

%3 AAAAAAAA
i Equivalent Hours: --

Today Yield: --
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Paso 4 Llene el contenido segun sus necesidades reales. Los parametros que aparecen con el simbolo
* son obligatorios. Pulse Siguiente para entrar en la interfaz que sigue.

Nombre del

< BACK

CREATE PLANT

* Plant Mame

* Plant Type
= Installed PY Power (kWp)

* Country/Region

China

* Time Zone

GMT+8

Beijing, Chongqing, Hong Kong, Urumai
* Plant Address

ENESETHLUERREASLREE
DERMAARFRAERLS

* Grid-connection Type 5

£ BACK

* Grid-connection Type

Grid-connected Date
2022-0526 ©

* Owner's Email Address

Pastal Code

Plant Image

Feed-in Tariff(CNY/kWh)

More Configurations

How to duplicate the plant information with one
elirk f

Figura 7-2 Configuracion de creacion de planta

Descripcion

parametro

Nombre de la

planta

El nombre de la planta.

Tipo de planta

El tipo de planta FV, que se debe configurar segun el tipo de planta FV

FV real.

Potencia La potencia instalada de la planta.
instalada

Pais/Region El pais/regién donde se ubica la planta.

Zona horaria

La zona horaria donde se ubica la planta, que se puede rellenar con la

ubicacién automatica o introducir manualmente.

SUNGRDIW
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Nombre del Descripcion
parametro

La ubicacién de la planta se puede rellenar de dos maneras:

» Manualmente: Introducir manualmente la ubicacién de la planta en la

. ., casilla de entrada.
Direccién de la

planta » Automaticamente: Pulse para obtener la ubicacion
automaticamente, o busque la ubicacion de la planta y luego pulse
Confirmar.

Tipo de El modo en que la planta se conecta a la red, por ejemplo 100%

conexion a la Inyeccion a red, Autoconsumo, Vertido 0 y Aislada.

red

Fecha de La hora en que la planta se conecta a la red.

conexién a la

red

Correo Rellene la informacion del propietario de la planta, se admiten tanto

electrénico del direcciones registradas como no registradas.

propietario

Cadigo postal El codigo postal del lugar donde se ubica la planta.

Imagen de la Tome fotografias de la planta y carguelas.

planta

La tarifa de venta de inyeccion a red se puede configurar de dos modos:

* Introducir la tarifa de venta de inyeccion a red directamente en la
casilla de entrada.

+ Pulsar Mas configuraciones, seleccionar la unidad de tarifa,
introducir la tarifa de venta de inyeccion a red y pulsar Confirmar.
Habilite Tarifa por discriminacion horaria si fuera necesario.

Pulse Agregar tarifa de electricidad por tiempo de uso, afiada los
intervalos y el precio, y pulse Confirmar. Tenga en cuenta que si se
habilita la opcién Tarifa por discriminacién horaria, los periodos
abarcaran las 24 horas del dia, y no se pueden superponer.

Tarifa de venta
de inyeccioén a
red

Configure la tarifa de electricidad de la siguiente manera:

+ Pulse Mas configuraciones, seleccione la unidad de tarifa, introduzca
la tarifa de electricidad y pulse Confirmar. Habilite la opcién Tarifa
por discriminacién horaria si fuera necesario, y consulte los

Tarifa de
electricidad

métodos de configuracién de la tarifa de venta de inyeccion a red.
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Paso 5 Para vincular un dispositivo, escanee el cédigo QR, introduzca manualmente el nimero de serie
del dispositivo o cargue una imagen del cédigo QR. Pulse Confirmar una vez que se identifica
el codigo QR o se verifica el nimero de serie.

SCAN OR CODE

Paso 6 Una vez que se vincul6 el dispositivo, pulse Dispositivo y Puesta en marcha parair a la
interfaz correspondiente.

< BACK 8] .  BACK
BLANOT i conguraion COMMISSIONING
Oerview [ Faul

SN —
WiNet-S
g

SN

(N
Matwork

Device
B InitEalization
—
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Paso 7 Pulse Configuracion de conexion a red para ir a la interfaz Conexion WLAN. Pulse la red
doméstica en la lista WLAN, introduzca la contrasefa y, a continuacion, pulse Confirmar.

< BACK < BacK

COMMISSIONING WLAN CONNECTION

L
Wikiet S

)
' ° i

Hi Network

List of Available WLAN (e

ﬁ CHENDANPIN R Plese enter password for v
benee = s %
~—  Initialization
; =

CANCEL

Paso 8 Introduzca la interfaz Activate EasyConnect (Activar EasyConnect), y pulse el botén
multifuncién en el médulo WiNet-S para habilitar el modo Easyconnect siguiendo las
indicaciones en pantalla. La aplicacion entra automaticamente en una interfaz de procesamiento
en espera si esta habilitado este modo y regresa automaticamente a la interfaz de puesta en
marcha después de finalizar el procesamiento.

AVISO

Solo se admite la banda operativa de 2,4 GHz en el modo de red.

Si el modo Easyconnect falla, consulte otros métodos en el manual de WiNet-S para
establecer la conexion.

o8 SUNGRSW
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Paso 9 Pulse Device Initialization (Inicio del dispositivo) para ir a la interfaz respectiva. Configure
los parametros de proteccion de inicio seglin sea necesario y pulse Configuraciéon para
regresar a la interfaz de puesta en marcha.

< BACK ¢ BACK
COMMISSIONING DEVICE INITIALIZATION
i acconding 1o 1he local grid
S/N:AR2F2843027
Witdet-S
S/M:-AZ(Mat Configuned)
HH MNetwork a Country/Reglon
L ==== ] hina

Device
Initialization

Si el pais esta configurado como Australia, configure ademas el proveedor de servicios de red
aplicable y luego el tipo de red.

SUNGRSW 0



7 Puesta en servicio Manual del usuario

100

Power Company

AS/NZS 4777.2:2015
AS/NZS 4777.2:2020 Australia A
AS/NZS 4777.2:2020 Australia B
AS/NZS 4777.2:2020 Australia C

ENERGEX & Ergon Energy
Endeavour Energy
Ausgrid
Jemena

CitiPower & Powercor

United Energy

PowerWater

SA Power Networks

Horizon Power

La imagen que se muestra aqui es solo una referencia. Consulte la interfaz real de los
proveedores de servicios de red compatibles.

Tabla 7-1 Descripcion del proveedor de servicios de red y del tipo de red
Proveedor de servicios Tipo de red

de red
AS/NZS 4777.2:2015 /
AS/NZS 4777.2:2020 /
Australia A
AS/NZS 4777.2:2020 /
Australia B
AS/NZS 4777.2:2020 /
Australia C
ENERGEX & Ergon « STNW1170: monofasica < 10 kVA y trifasica < 30 kVA
Energy « STNW1174: 30 kVA< P, <1500 kVA
* <10 kVA por fase (o0 30 kVA por trifasica)
Jemena
* ELE GU 0014: de 30 kVA a 200 kVA
Endeavour Energy MDI 0043
Ausgrid NS194

» <5 kVA para monofésica y 30 kVA para trifasica
CitiPower & Powercor
« > 30 kVA trifasica

SUNGRDIW
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Proveedor de servicios

de red

Tipo de red

United Energy

» UE-ST-2008.1: <10 kVA para monofasica y 30 kVA para
trifasica

» UE-ST-2008.2: > 30 kVA trifasica

PowerWater

Sistemas fotovoltaicos integrados de generacion de avisos: 2020

SA Power Networks

* TS129-2019: <10 kW para monofasica y 30 kW para trifasica
+ TS130-2017: >30 kW y <200 kW
* TS131-2018: > 200 kW

Horizon Power

+ HPC-9DJ-13-0001-2019: <10 kVA para monofasica y 30 kVA
para trifasica

+ HPC-9DJ-13-0002-2019: > 30 kVA y <1 MVA

westernpower

EDM n.° 33612889-2019

AusNet Services

Generacién microintegrada basica: 2020

* Para el cumplimiento de AS/NZS 4777.2:2020, seleccione entre Australia A, B o C.
Comuniquese con su operador de red eléctrica para saber qué region debe usar.

» Para verificar la compatibilidad de pais de este producto, acceda a http://
support.sungrowpower.com/.

+ Configure Pais/Region en el pais/regién en el que esta instalado el inversor. De
lo contrario, el inversor podria notificar un fallo.

» Para el proceso de puesta en marcha, se debe seleccionar el cédigo de pais
antes para que el inversor pueda funcionar.

Paso 10 Después de crear correctamente la central, regrese a la pagina de inicio de la aplicacion para
ver la informacion correspondiente.

--FIN
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8 Aplicacioén iSolarCloud

8.1

8.2

102

Breve introduccion

La aplicacioén iSolarCloud puede establecer una conexién de comunicacion con el inversor
a través de WLAN, para brindar control remoto, acceso a datos y mantenimiento cercano al
inversor. La informacién y configuraciéon de la alarma se puede ver desde la aplicacion.

Para obtener acceso directo al inicio de sesion desde WLAN, es necesario usar el médulo
de comunicacioén inalambrica desarrollado y comercializado por SUNGROW. La aplicaciéon
iSolarCloud puede establecer una conexidon de comunicacion con el inversor a través de
conexion Ethernet.

» En este manual se describe solo como lograr un mantenimiento cercano
desde la conexion WLAN directa.

» Las capturas de pantalla de este manual se basan en la aplicacion del
sistema Android V2.1.6 y las interfaces reales pueden ser diferentes.

Instalacién de la aplicacion

Método 1

Descargue e instale la aplicacion desde las siguientes tiendas de aplicaciones:
* MyApp (usuarios de Android en China continental)
* Google Play (usuarios de Android que no se encuentran en China continental)

* App Store (iOS)

Método 2

Escanee el siguiente cédigo QR para descargar e instalar la aplicaciéon de acuerdo con la
informacion del aviso.
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El icono de la aplicacién aparece en la pantalla de inicio después de la instalacion.

« 1,

8.3 Registro de la cuenta

La cuenta distingue dos grupos de usuarios, el propietario y el distribuidor/instalador.

» El propietario de la terminal puede ver informacion sobre la central, crear centrales,
establecer parametros, compartir centrales, etc.

+ El distribuidor/instalador puede ayudar al propietario a crear plantas, gestionar, instalar o
mantener plantas y gestionar usuarios y organizaciones.

SUNGRSW o8
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Paso 1 Pulse REGISTRAR para acceder a la pantalla de registro.

USER REGISTRATION

Account Type

r your area; if

the relevant
28 tional

plea

Paso 2 Seleccione el servidor relevante para su area.

Paso 3 Seleccione Propietario o Distribuidor/Instalador para acceder a la pantalla correspondiente.

104

< BACK
Distributor/Installer

“ Contact Phone Number
+86

Send Verification Code
* Verification Code

2 Help
Username
“ Password
“ Confirm Password
* Country/Region 5

Company Name

Accept Privacy Policy

SUNGRDIW
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Paso 4 Rellene la informacion de registro, incluyendo el correo electronico, el cédigo de verificacion, la
contrasefa y la afirmacion y el pais (region). El distribuidor/instalador tiene permiso para rellenar
el nombre de la empresa y el codigo del instalador/distribuidor de nivel superior.

El cédigo del distribuidor/instalador de nivel superior puede obtenerse del
distribuidor/instalador de nivel superior. Solo cuando su organizacién pertenezca a la
organizacion de distribuidores/instaladores de nivel superior, podra rellenar el cédigo
correspondiente.

Paso 5 Marque Aceptar el acuerdo de privacidad y toque Registrar para finalizar la operacién de
registro.

--FIN

8.4 Iniciar sesion

8.4.1 Requisitos

Se deben cumplir los siguientes requisitos:

+ Ellado CC o CD del inversor esta encendido.

+ La funcion WLAN del teléfono movil esta habilitada.

» El teléfono esta dentro de la cobertura de la red inalambrica producida por el médulo de
comunicacion.

8.4.2 Procedimiento de inicio de sesion

Paso 1 Para el médulo WiNet-S2, pulse el botén multifuncién 3 veces para habilitar el punto de acceso
WLAN. No se necesita contrasefia y el tiempo valido es de 30 minutos.

Figura 8-1 Habilitacién del punto de acceso WLAN

Paso 2 Conecte el teléfono movil a la red WLAN llamada "SG-XXXXXXXXXXX" (XXXXXXXXXXX €S el nUmero
de serie que se indica en el lateral del médulo de comunicacion).
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Paso 3 Abra la aplicacion para entrar a la pantalla de inicio de sesion. Pulse Local Access (Acceso
local) para ingresar en la pantalla siguiente.

Paso 4 Pulse Confirm (Confirmar), luego ingrese la contrasefia y pulse LOGIN (INICIAR SESION)o
pulse MANUAL CONNECTION (CONEXION MANUAL) en la parte inferior de la interfaz y
seleccione WiNet-S2, luego ingrese la contrasefia y pulse LOGIN (INICIAR SESION).

0 » Si no puede encontrar la sefal WiFi, el nimero de serie o la informacion
relacionada con el inversor, desenchufe y vuelva a colocar el WiNet-S2 o
presione tres veces el boton multifuncion del WiNet-S2.

» La cuenta predeterminada es "usuario" y la contrasefia inicial es "pw1111", que
debe cambiarse por la seguridad de la cuenta. Pulse "More (Mas)" en la esquina
inferior derecha de la pagina de inicio y seleccione "Change Password (Cambiar
contrasefia)".

<oack Coack

Iy

IDENTITY VERIFICATION

[ 3

aaaaaaaaaa

Figura 8-2 Acceso local WLAN

Paso 5 Si el inversor no se inicializa, desplacese a la pantalla de configuracion rapida para inicializar
los parametros de proteccion. Para obtener mas informacion, consulte "Initial Settings
(Configuracion inicial)".

AVISO

"Country/Region (Pais/region)" debe establecerse en el pais en el que esta instalado el
inversor. De lo contrario, el inversor puede informar errores.
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< BACK TURN ON DEVICE

INITIALIZE PROTECTION PARAMETER

Country/Region

Country/Region
United States
US - Hawaii
US - New England Region
US-SA
Austria

Australia

Belgiu
Bra%

Canada

Chile

China

Chinese Taipei

Czech Republic

Figura 8-3 Acceso local WLAN

Paso 6 Después de finalizar la configuracion, pulse TURN ON DEVICE (ENCENDER DISPOSITIVO) en
la esquina superior derecha y el dispositivo se iniciara. La aplicacion enviara instrucciones de

inicio y el dispositivo se iniciara y funcionara.

Paso 7 Después de la configuracién de inicializacion, la aplicacién volvera automaticamente a la pagina

de inicio.

--FIN

8.5 Configuracioén inicial

8.5.1 Limitacion de potencia

La funciodn de limitacion de potencia permite controlar la cantidad de potencia inyectada

en la red por la planta. En algunas situaciones, esta funcién también se conoce como
Limitacion de la exportacion o Sin exportacion. La limitacién de potencia requiere el uso
del metro de energia inteligente. Sin el metro de energia inteligente, la funcién de limitacion

de potencia no estara disponible.

Tabla 8-1 Descripcion de los parametros de limite de potencia

Parametro Valor predet. Rango
Limitacion de potencia Apagado Encendido/Apagado
Valor de limitaciéon de potencia Potencia nominal Potencia nominal ~ 0
Tasa de limitacion de potencia 100,0%* 0~ 100%
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Parametro Valor predet. Rango

Potencia nominal de los
sistemas de generacion de
energia originales

Depende en la potencia del
inversor de otras empresas

8.5.2 Modo reserva

El modo de reserva esta desactivado de forma predeterminada, el usuario puede establecer
una cantidad de SOC de bateria reservada para fuera de red. Es el nivel de bateria
minimo en el estado de conexion a la red y se suministra a las cargas de reserva en caso
de apagon en la red.

8.6 Resumen de funciones

Mapa de arbol de funciones de la aplicacion y configuracién de parametros, como se
muestra en la siguiente figura.

Informacién .
deejecucion Grafico
- Registr ode
alarmasde fallos

Registros de eventos

onfiguracion
deWLAN

J

iSolarCloud

Configuracion

Actualizacion
delfirmware

Version delsoftware

=
[y
»

Figura 8-4 Mapa de arbol de funciones de la aplicacién

8.7 Inicio

La pagina de inicio de la aplicaciéon se muestra en la siguiente figura.
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SH6.0RS
A S/N: 1MNNIN5E5
ow ow
) [ #
— 1
[ Q
ow ow
0.0 kWh o— 2
0.0 kWh o— 3
0.0% — 4
0.0% — 5
m 6

Figura 8-5 Inicio

Tabla 8-2 Descripcion de la pagina de inicio
N.° Nombre Descripcion

Muestra la potencia de generacion de energia

o . fotovoltaica, alimentacion, etc. La linea con
Gréfica de flujo de o . )
1 una flecha indica el flujo de energia entre los

cargas dispositivos conectados y la flecha que apunta
indica la direccion del flujo de energia.

5 Produccion de hoy :\:3::;?_'8 generacion de energia actual del

3 Consumo directo de Muestra la electricidad que se consumié de manera
electricidad hoy directa ese dia

4 SOC de bateria Muestra la capacidad restante de la bateria

5 Tasa de Muestra la tasa de autoconsumo de hoy del sistema
autoconsumo de hoy FV

6 Barra de navegacion Incluye menus de Inicio, Informacién de

funcionamiento, Registro histérico y Mas.

Si el inversor no funciona con normalidad, aparecera el icono de fallo Aenia esquina
superior izquierda de la pantalla. Los usuarios pueden pulsar el icono para ver informacién
detallada sobre el fallo, asi como medidas correctivas.
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8.8 Informacion de funcionamiento

Toque en Informacion de funcionamiento en la barra de navegacion para entrar a la
pantalla correspondiente, como se muestra en la siguiente figura.

RUN INFORMATION

PV Information

String 1 Voltage
String 1 Current
String 2 Voltage
String 2 Current
Daily PV Yield

Total PV Yield

Inverter Information

Running Status

Bus Voltage

Internal Air Temperature

Array Insulation Resistance

Country (Region) Information

Ripple Control state

Power Limitation Mode

Figura 8-6 Informacién de funcionamiento

La informacién de funcionamiento incluye la informacién FV, la informacién del inversor, la
informacién de entrada y salida, de red, de carga y de la bateria.

8.9 Registro histoérico

Pulse Registro histérico en la barra de navegacion para entrar a la pantalla, como se
muestra en la siguiente figura.

AG 3 =l 82% @13:43

RECORDS

Chart
Fault Alarm Record

Event Record

Figura 8-7 Registro historico

En la pantalla Registro histérico, los usuarios pueden ver la grafica y verificar los registros
de alarmas.
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8.9.1 Griafica

Pulse Grafica para acceder a la pantalla que muestra la generacién de potencia diaria,
como se muestra en la siguiente figura.

<{ BACK
CHART
Day Month Year Total

2020-04-09

[ ] [ ) [ ] oD

Figura 8-8 Curva de potencia

La aplicacion muestra los registros de generacién de potencia de distintas formas, incluido
el grafico de generacién de potencia diaria, el histograma de generacion de potencia
mensual, el histograma de generacién de potencia anual y el histograma de generacion de
potencia total.

Tabla 8-3 Descripcion de los registros de generacion de energia
Elemento Descripcion

L o Muestra la generacion de energia, la carga, la potencia de
Grafico de generacioén de

o alimentacion de entrada y la potencia de consumo directo
energia diaria

de ese dia

. o Muestra la generacion de energia, la carga, la potencia de
Histograma de generacion . . . .
i alimentacioén de entrada y la potencia de consumo directo

de energia mensual
mensual

. L Muestra la generacion de energia, la carga, la potencia de
Histograma de generacion

i alimentacion de entrada y la potencia de consumo directo
de energia anual

anual

Muestra la generacion de energia, la carga, la potencia de

Histograma de generacion . L, . .
alimentacion de entrada y la potencia de consumo directo

de energia total
total
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8.9.2 Registros alarmas

Toque Registros alarmas para acceder a la pantalla, como se muestra en la siguiente
figura.

<{ BACK

FAULT ALARM RECORD (82)

0 Inversion Switch Tube Over-temperature

@ inversion Switch Tube Over-temperature

Figura 8-9 Registros alarmas

Haga clicen" " para seleccionar un segmento de tiempo y ver los registros
correspondientes.

Seleccione uno de los registros en la lista y haga clic en el registro para ver la informacion
detallada del fallo como se muestra en la siguiente figura.

< BACK
INVERSION SWITCH TUBE
OVER-TEMPERATURE

Alarm Level: Important

Recovery Time: 2020-04-09 09:36:30

Alarm ID: 300

Repair Advice

If the fault occurs repeatedly, Please Contact
Customer Service Center of Sungrow Power.

Figura 8-10 Informacién detallada de las alarmas

8.9.3 Registro de eventos

Pulse Registro de eventos para entrar a la pantalla, como se muestra en la siguiente
figura.

AGO - 1.1 82% 01343

< BACK

EVENT RECORDS (1)

Standby

Figura 8-11 Registro de eventos
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0 Haga clic en para seleccionar un segmento de tiempo y ver los registros

correspondientes.

8.10 Cargador EV (opcional)

Esta secciodn solo aplica para la combinacién del hibrido monofasico de Sungrow
y el sistema de almacenamiento SBR (opcional) que incluye el cargador de CA
SUNGROW ACO007E-01.

Pulse Cargador en la barra de navegacioén y aparecera la interfaz que se muestra a

continuacion.

@ | _rcooreoncon-2se) |
@~ 0 amer 1
B

@ — ' — @
g i

Driving Distance Per kWh 6 km/kWh > @——

Charging Mode Eco Charging > @e— @

Purchased Energy (i)

Total Energy Charged 245367 kWh g
General Information D e—— @
Settings D e— @

Charger

12: Cargador EV

SUNGROW s
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5k 4: Descripcion de la interfaz del cargador EV

N.° Nombre Descripcion
1 Nombre del cargador Muestra el nombre del cargador conectado
Muestra el estado de funcionamiento actual de un
2 Estado del cargador cargador EV, que incluye Desconectado, Reserva,
En carga, Carga completada y Desactivar
3 Kilometraje agregado Muestra la distancia de conduccién que agrega esta
hasta ahora carga
4 Energia cargada hasta  Muestra la energia cargada desde que se inici6 el
ahora cargador hasta el momento actual
. Muestra la hora de inicio del cargador hasta el
5 Duracion de la carga
momento actual
6 Potencia de carga Muestra la potencia de carga en el momento actual
Pulse este botdn para iniciar o detener la carga.
7 Interruptor de No puede utilizarse si esta gris. Para obtener
encendido/apagado mas informacion, consulte 8.10.4 Interruptor de
encendido/apagado
8 Distancia de Para obtener mas informacion, consulte 8.10.1
conduccién por kWh Distancia de conduccion por kWh
Modos de carga del cargador. Para obtener mas
9 Modo de carga . .
informacién, consulte 8.10.2 Modo de carga
i Muestra la energia cargada acumulada desde la
10 Energia total cargada .
carga inicial hasta el momento actual
Informacién general de funcionamiento del cargador
-, EV y del inversor, incluido Estado del cargador,
1" Informacion general . . j
Potencia de carga, Cantidad de energia cargada,
Tension de carga y Corriente de carga
. . Configuracion de parametros del cargador EV,
12 Configuracion

incluida la activacion o no del cargador

8.10.1 Distancia de conduccién por kWh

Pulse Distancia de conduccion por kWh para entrar en la interfaz correspondiente.
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5

DRIVING DISTANCE PER KWH SETTING

Driving Distance Per kWh Setting

13: Configuracién de la distancia de conduccién por kWh



Manual del usuario

8 Aplicacion iSolarCloud

La distancia de conduccién por kWh es la distancia de conduccion en 1 kWh del vehiculo
que se carga, y el valor predeterminado es 5 km/kWh. Los usuarios pueden configurar el
valor en funcién de la condicion real del vehiculo y la pérdida de la bateria.

8.10.2 Modo de carga

Hay cuatro modos de carga: carga ecolégica, carga rapida, tiempo de carga y carga

personalizada.

SUNGRDIW

Charging Mode (D

Eco Charging [
Fast Charging
Time Charging

Customized Charging

14: Cuatro modos de carga
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0 » Sino es posible configurar el modo, reinicie la aplicacién e vuelva a
intentarlo. Si aun asi no es posible configurar el modo, comuniquese con el
distribuidor en primer lugar. Si el problema persiste, pdngase en contacto con

SUNGROW.

* Los cuatro modos de carga del cargador EV se pueden utilizar en el modo de
autoconsumo del inversor. Cuando el inversor esta en el modo EMS externo,
el cargador solo se puede utilizar en el modo de carga preestablecido.

» Durante el proceso de carga, es posible alternar entre los cuatros modos.

Después de alternar, la carga se detendra. Pulse ° para continuar con la
carga si es necesario. Si se cambia al modo "Personalizado" y el momento
no esta dentro del tiempo de carga establecido, aparecera el mensaje "La
carga actual se completa y continuara segun la hora personalizada".

Carga ecolégica

Este es el modo de carga mas econdmico en el que el cargador prioriza el uso de
energia FV para cargar el vehiculo, mientras no se afecta el consumo energético de otros

electrodomésticos.

Charging Mode ()

i

Eco Charging
Fast Charging
Time Charging

Customized Charging

Charging Mode (D

Eco Charging )
Fast Charging
Time Charging

Customized Charging

15: Carga ecologica

Seleccione Carga ecolégica y pulse Guardar.

SUNGRDIW
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Si la potencia fotovoltaica es menor que la potencia de carga minima del cargador, la
bateria y la red eléctrica deberan complementar la potencia. Pulse Energia requerida de la
red y complétela.

ACO007E-01(COM1-248)

(4] Charging

O.02s 4

&

00:00:17 ow
Driving Distance Per kWh 6 km/kWh >
Charging Mode o0 Charging >
Purchased Energy (i)
Total Energy Charged 245 3/&
General Information >

Carga rapida

El cargador puede cargar el vehiculo con la potencia maxima disponible en este modo,
mientras no se afecta el consumo energético de otros electrodomésticos. En ese caso, la
potencia de carga puede surgir de los médulos fotovoltaicos, las baterias, la red eléctrica
o todos estos. Los usuarios pueden elegir este modo cuando deben cargar el vehiculo con
urgencia.
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Charging Mode ()
Eco Charging
Fast Charging

Time Charging

Customized Charging

Charging Mode (D

Eco Charging
Fast Charging (/]
Time Charging

Customized Charging

16: Carga rapida

Seleccione Carga rapida y pulse Guardar.

Tiempo de carga

En este modo, el usuario puede ingresar la cantidad de kWh que desea cargar, asi como la
hora de uso esperada. El sistema cambiara de manera inteligente entre el modo de carga
con energia verde y el modo de carga rapida, para que el vehiculo puede cargarse al menor
costo antes de que lo utilice el usuario.

Charging Mode (D

Eco Charging
Fast Charging
Time Charging {b

Customized Charging
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< BACK
'ADD PRESET CONDITION
Preset Charging

10 Kith

Time to Use EV

16:00 >

Charging Mode (D

Eco Charging
Fast Charging
Time Charging (]

2 10.0 kWh 16:00

Customized Charging

.

17: Tiempo de carga

SUNGRDIW
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Pulse Tiempo de carga para entrar a la interfaz Afhadir condiciones predefinidas.
Introduzca la Carga objetivo y el Tiempo de uso, y pulse Guardar. Accedera a la interfaz
de modo de carga. Pulse Guardar de nuevo para terminar la configuracion.

i

Si el cargador suministro la cantidad de energia establecida al EV antes de la
hora de uso prestablecida, la carga finalizara de manera anticipada.

Si el cargador no puede suministrar la cantidad de energia definida antes de
la hora de recogida objetivo, la aplicacién indicara "No se puede completar
el objetivo de carga antes de recoger el vehiculo". Seleccione "Continuar"
para guardar la configuracion o seleccione "Cancelar" para volver a la
interfaz de condicién prestablecida.

Carga personalizada

En este modo, los usuarios establecen las horas en las que el cargador deberia comenzar y
finalizar la carga, asi como la corriente max. de carga. La potencia de carga puede surgir de

los médulos FV, las baterias, la red eléctrica o todos estos.

Charging Mode ()

Eco Charging
Fast Charging
Time Charging

Customized Charging Qb

< BACK

ADD PRESET CONDITION

Start and End

Start Time

01:30

Today

2

End Time

05:50
Today

©)

000

“ 200 ©

4h20min

Charging Mode (1)

Eco Charging

Fast Charging

Time Charging

Customized Charging o

00-00:00 16A 11K

]

18: Carga personalizada

Seleccione Carga personalizada para acceder a la interfaz Afadir condiciones
predefinidas, arrastre para configurar la hora de inicio y finalizacién de la carga, introduzca
Corriente y Potencia de carga, y pulse Guardar. Accedera a la interfaz de carga
personalizada. Pulse Guardar de nuevo para terminar la configuracion.

* La unidad minima del tiempo de carga es 10 minutos.

» La corriente es la corriente maxima permitida del cargador para cargar el sistema
integrado, y la potencia de carga es la potencia de carga maxima permitida del cargador

SUNGRDIW
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para cargar el sistema integrado. La corriente y la potencia de carga correspondiente
pueden establecerse de la siguiente manera:

Corriente (A) 6 8 10 13 16 20 25 32
Potencia (kW) 1.38 1.84 23 299 3.68 46 575 7.36

» En este modo, el cargador inicia la carga automaticamente a la hora de carga
establecida.

+ Si el momento se encuentra dentro de las horas de carga establecidas y el
cable de carga se conect6 al EV, haga clic en "Save" (Guardar) en la interfaz
de modo de carga y el cargador iniciara la carga del EV de inmediato.

8.10.3 Configuracion de parametros

Pulse Parametros de configuracioén para entrar en la interfaz correspondiente.

<{ BACK

SETTINGS

Enable Charger

19: Configuracion de parametros
Pulse el interruptor para activar el cargador.

Pulse el interruptor una vez mas para desactivar el cargador; en este caso, el cargador
estara en estado "Desactivar".

8.10.4 Interruptor de encendido/apagado

No es posible ver el interruptor en el perfil de acceso de instalador; para verlo, inicie sesién
con el perfil de "usuario".

Si el cable de carga esta conectado al EV y estan configurados los parametros, el cargador

estara en un estado de "Reserva". Pulse > , el cargador comenzara a funcionar y cambiara
de "Reserva" a "cargando". Al finalizar la carga, extraiga el cable de carga.
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ACO007E-01(COM1-248) ACO07E-01(COM1-248)

|_ O Sstandby ] I— © Charging ]
Q.022 4 0.024 4
£
@, = N N s Q
Ul NG o+ oN_ OB
00:00:17 ow 00:00:17 ow
Driving Distance Per kWh 6 km/kWh > Driving Distance Per kWh 6 km/kWh >
Charging Mode Eco Charging > Charging Mode EcoC >

Purchased Energy (1 Purchased Energy (1

Total Energy Charged Total Energy Charged 245.367 kW

General Information >

v

General Information

Si el cargador se encuentra en estado "desconectado " después de configurar
el modo de carga, es posible que el cable de carga no esté colocado en su lugar.
Compruebe la conexion o vuelva a conectar el cable al EV.

Para detener la carga durante el proceso de carga, pulse o . En este momento, el estado
de carga pasa de "En carga" a "Completada".

ACO07E-01(COM1-248) ACO07E-01(COM1-248)
I— © Charging 1 |— © Complete
0.02a 4 0.02a 4
¢ - (=] B N
9o ©9 Yreo) ©v
00:00:17 () OW 00:00:17 @) OW
Driving Distance Per kWh 6 km/kWh > Driving Distance Per kWh 6km/kWh >
Charging Mode Eco Charging > >

Charging Mode
Purchased Energy (i Purchased Energy (i

Total Energy Charged 245.367 kWh Total Energy Charged

General Information > General Information >

SUNGROW 121
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e » Solo el usuario final puede encender/apagar el cargador.

» El cargador se puede encender o apagar mediante la aplicacion iSolarCloud
o la tarjeta de carga (RFID). Se pueden seguir estos dos enfoques en una
sesion de carga, es decir, iniciar el cargador en la aplicacion iSolarCloud y

detenerlo con una tarjeta RFID.

8.11 Mas

Toque Mas en la barra de navegacién para acceder a la pantalla, como se muestra en la

siguiente figura.

MORE

111111111165
SH6.0RS

= WLAN Configuration
) Settings

*1 Firmware Update

1 Software Version

‘ LOGOUT ‘

Figura 8-20 Mas

Parametros del sistema

Tiempo de ejecucion

Parametros regulares
Parametros de funcionamiento
fuera de red

F on de potencia activa
Parametros de regulacién
de potencia )
F de potencia reactiva
Horas de descarga de bateria
Parametro de gestion de energia Horas de carga
forzada de bateria

Parametros del puerto de serie

Parametros de operacion

Configuracién

Actualizacion del
firmware

de lared

I

La pantalla Mas permite ejecutar las siguientes operaciones:

» Configurar los parametros, incluidos los parametros del sistema del inversor y el
parametro de gestion de energia.

» Actualizar el firmware del médulo de comunicacién del inversor.
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8.11.1 Parametros del sistema

Pulse Configuraciéon > Parametros del sistema para acceder a la interfaz
correspondiente, como se muestra en la siguiente figura.

< BACK

SYSTEM PARAMETERS

Boot Shutdown
Boot

Date Setting
2021-11-11

Time Setting
14:19:04

Software Version 1

Software Version 2

Figura 8-21 Parametros del sistema

* La imagen que se muestra aqui es solo una referencia.

Encender/Apagado
Toque Encender/Apagado para enviar la instruccion de encendido/apagado al inversor.

Para Australia y Nueva Zelanda, cuando el estado DRM sea DRMO, la opcién de arranque
estara prohibida.

Configuracion de fecha y hora

El sistema de tiempo correcto es muy importante. Un sistema de tiempo incorrecto tendra
un efecto directo en el registro de datos y el valor de generacién de potencia. El reloj esta
en un formato de 24 horas.

Version del software
Informacion sobre la version del firmware actual.

8.11.2 Tiempo de funcionamiento

Pulse Configuracion > Parametros de funcionamiento > Tiempo de funcionamiento
para entrar en la pantalla correspondiente, en la que puede ajustar el Tiempo de conexion
y el Tiempo de reconexién.
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< BACK

RUNNING TIME

Connecting Time

Reconnecting Time

Figura 8-22 Tiempo de funcionamiento

Tabla 8-5 Descripcion de los parametros de tiempo de funcionamiento

Explicacion Valor
Parametro predeter Rango
minado
. El tiempo que el inversor tarda en entrar
Tiempo de . ..
L en el modo de ejecucion desde el modode 60s 10sa900s
conexion )
espera, en un estado sin fallos
El tiempo que el inversor tarda en
Tiempo de recuperarse desde el estado de fallo al
po o P , ! . 60s 05236005
reconexioén estado de normalidad (el inversor no esta

en funcionamiento)

8.11.3 Parametros regulares

Pulse Configuraciéon > Parametros de operacion > Parametros regulares para entrar a
la pantalla, como se muestra en la siguiente figura.

<{ BACK

REGULAR PARAMETERS

DO Configuration

Figura 8-23 Parametros regulares

Luego de conectar la carga a los terminales SD, se transmitira una sefial de control de relé.
Los usuarios pueden establecer de manera flexible el modo de control de la configuracion
de SD segun la demanda individual.

Tabla 8-6 El modo de control de la configuracion de SD

Modo Descripcion de la configuracion
Apagado -
Deteccion de tierra Consulte 8.11.11 Deteccion de tierra

8.11.4 Parametros fuera de red

Pulse Configuraciéon > Parametros operacion > Parametros fuera de la red para
acceder a la pantalla, como se muestra en la siguiente figura.
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<{ BACK

OFF-GRID PARAMETERS

Off-Grid Mode

Reserved Battery SOC for Off-Grid

Figura 8-24 Parametros fuera de red
Consulte la descripciéon en 8.5.2 Modo de reserva.

8.11.5 Regulacion de potencia activa

Toque Configuracién > Parametros de regulaciéon de potencia > Regulacién de
potencia activa para acceder a la pantalla, como se muestra en la figura siguiente.

ACTIVE POWER REGULATION

Active Power Soft Start after Fault

Active Power Soft Start Time after Fault

Active Power Gradient Control

Active Power Decline Gradient

Active Power Rising Gradient

Active Power Setting Persistence

Active Power Limit

Active Power Limit Ratio

Ripple Control

Figura 8-25 Regulacion de potencia activa

Tabla 8-7 Descripcion de la regulacion de potencia activa
Valor
Parametro Descripcion predeter Rango
minado

Arranque suave de Interruptor para activar/desactivar
la potencia activa la funcién de arranque suave de
después del fallo potencia activa tras un fallo

Encend Encendido/a
ido pagado

Tiempo de arranque El tiempo de arranque suave

suave de potencia necesario para elevar la potencia
activa después del activa de 0 al valor nominal después
fallo de un fallo

600 s 1sa1200s

Control de
gradiente de
potencia activa

Establecer si se activa el control del Encend Encendido/a
gradiente de potencia activa ido pagado
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Valor

Parametro Descripcion predeter Rango
minado

Gradiente de . .

. Gradiente de rechazo de la potencia
rechazo de potencia . . .
. activa del inversor por minuto

activa 39 %/ 1 %/min ~

Gradiente de min 6000 %/min

Lo Gradiente de crecimiento de la

crecimiento de . . ) .
. . potencia activa del inversor por minuto
potencia activa
Persistencia de Interruptor para activar/desactivar .

. iy ., . . Encendido/a
configuracion de la funcién de persistencia de la Apagado aqado
potencia activa configuracion de potencia activa pag
Limite de potencia Interruptor para limitar la potencia Encend Encendido/a
activa activa ido pagado

L. La relacion entre el limite de la
Relacion de . . . .
potencia activa y la potencia nominal 100.0% 0~ 100%

potencia activa

en porcentaje

8.11.6 Regulacién de potencia reactiva

126

Pulse Configuraciéon > Parametros de regulacion de potencia > Regulacion de

potencia reactivapara entrar a la pantalla, como se muestra en la siguiente figura.

REACTIVE POWER REGULATION

Reactive Power Setting
Persistence

Reactive Power Regulation Mode

Figura 8-26 Regulacion de potencia reactiva

Tabla 8-8 Descripcion de la regulacion de la potencia reactiva

Valor
p ., predete
Parametro Descripcion i Rango
rmin
ado
Ajuste Interruptor para activar/desactivar la Encend Encendi
persistencia de funcion de persistencia del ajuste de la ido do/Apag
potencia reactiva potencia reactiva ado
Modo de Off / PF/
L Apag
regulacion de - ado Qt/QP)/
potencia reactiva Q(U)
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Tabla 8-9 Descripciones del modo de regulacion de la potencia reactiva:
Modo Descripciones
Apagado El PF se fija en +1000.

La potencia reactiva puede regularse mediante el parametro PF (Factor de

PF potencia).

at La potencia reactiva puede regularse mediante el parametro de limites
Q-Var (en %).

Q(P) El PF cambia con la potencia de salida del inversor.

Q) La potencia reactiva cambia con la tension de red.

Modo “Apagado”

La funcién de regulacion de la potencia reactiva esta desactivada. El PF se limita a +1,000.

Modo “PF”

El factor de potencia es fijo y el punto de configuracion de la potencia reactiva se calcula de
acuerdo con la potencia real. El PF oscila entre 0,8 de principio a 0,8 de fin.

Principio: el inversor esta suministrando potencia reactiva a la red.

Fin: el inversor inyecta potencia reactiva en la red.

Modo “Qt”

En el modo Qt, la potencia reactiva nominal del sistema es fija y el sistema inyecta potencia
reactiva segun la tasa de potencia reactiva entregada. La Tasa de potencia reactiva se
configura a través de la aplicacion.

El rango de ajuste de la relacién de potencia reactiva es de 0 a 100 % 0 0 a -100 %, lo
que corresponde a los rangos de regulacion de potencia reactiva inductiva y capacitiva
respectivamente.

Modo “Q(P)”
El PF de la salida del inversor varia en funcion de la potencia de salida del inversor.

Tabla 8-10 Descripciones de parametros del modo “Q(P)”:
Parametro Explicacion Rango

Seleccione la curva correspondiente .
Curva Q (P) | ) A B, C
segun la normativa local

Potencia de salida en el punto P1 de la
QP_P1 . 10 % a 100 %
curva del modo Q(P) (en porcentaje)
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Parametro Explicacion Rango

Potencia de salida en el punto P2 de la
QP_P2 ) 20 % a 100 %
curva del modo Q(P) (en porcentaje)

Potencia de salida en el punto P3 de la
QP_P3 ) 20 % a 100 %
curva del modo Q(P) (en porcentaje)

Factor de potencia en P1 de la curva del

QP_K1
modo Q(P)
QP K2 Factor de potencia en P2 de la curva del Curva A/C:0,8a 1
- modo Q(P) CurvaB:-0,6a0,6
Factor de potencia en P3 de la curva del
QP_K3
modo Q(P)
P_EnterVolt Porcentaje de tension para la activacion
aP_ e P 100 % a 110 %
age de la funcion Q(P)

QP ExitVoltage Porcentaje de tension para la 90 % a 100 %
- J desactivacion de la funcion Q(P) ° °

Porcentaje de alimentacion para la
QP_ExitPower naje ¢ onp 1% a 20 %
desactivacion de la funcion Q(P)

Activacidon/desactivacién incondicional de
QP_EnableMode ' V00" vacion incondicl SilNo
la funcion Q(P)

* La curva C esta reservada y es consistente con la curva A actualmente.

coso A aPn A

P1
Cap. inferior Cap. inferior

P1

P2 P/Pn F2 P/Pn

Potencia inferior

] Potencia inferior
Potencia superior o Potencia superior

Ind. superior
Ind. superior P3 v P3

CurvaA Curva B

Figura 8-27 Curva Q (P)
Modo “Q(U)”
La potencia reactiva del inversor variara en funcién de la tension de red.

Tabla 8-11 Descripciones de parametros del modo “Q(U)":
Parametro Explicacion Rango

Seleccione la curva correspondiente segin

curva Q(U )
L) la normativa local

A B C
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Parametro Explicacion Rango
Relacion de Relacién de histéresis de tension en la 0as5 %
histéresis curva del modo Q(U) °

Limite de tension de red en el P1 de la
Qu_V1 80 % a 100 %
curva del modo Q(U)
Qu_a1 Valor de Q/Sn en el P1 de la curva del 60 % a0
modo Q(U)
Qu_V2 Limite de tension de red en el P2 de la 80 % a 110 %
curva del modo Q(U)
Valor de Q/Sn en el P2 de la curva del
Qu_Q2 modo Q(L?) -60 % a 60 %
Limite de tensiéon de red en el P3 de la
U Vv3 100 % a 120 %
Qu_ curva del modo Q(U) ° °
Valor de Q/Sn en el P3 de la curva del
Qu_Q3 modo Q(U) -60 % a 60 %
Limi i6 | P4 de |
Qu V4 imite de tensiébn dered en e de la 100 % a 120 %
- curva del modo Q(U)
Valor de Q/Sn en el P4 de la curva del
Qu_Q4 . 0a60%

modo Q(U)

QU_EnterPower

Potencia activa para la activacion de la
funcion Q(U)

20 % a 100 %

QU_ExitPower

Potencia activa para la desactivacion de la

funcion Q(U)

1%a20%

QU_EnableMode

Activacion/desactivacion incondicional de la

funcion Q(U)

Si/No/Si, lim
itado por PF

* La curva C esta reservada y es consistente con la curva A actualmente.

Al seleccionar el modelo de curva Q(U), seleccione la tasa de tension del modelo
en AU y tasa de del modelo Q(U) en otras regiones.
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assn

Ind. Q/Sn
superior

Histéresis

Qu_vs Qu_v4
P2 ° - Tension

Cap. Q/Sn
inferior

Qu_vi Qu_v2 P3 de red

Histéresis

Q/sn

Ind. Q/Sn
superior

Qu_vs

Qu_va

Tension

Cap. Q/Sn|
inferior

Curva A

Figura 8-28 Curva Q (U)

8.11.7 Tiempo de descarga de la bateria

CurvaB

de red

Pulse Configuraciéon > Parametros de gestion de energia > Tiempo de descarga de la
bateria para acceder a la pantalla correspondiente, como se muestra en la siguiente figura.

Estas son las horas del dia en las que la bateria puede descargarse a las cargas

domeésticas.

< BACK

BATTERY DISCHARGE TIME

Workday Discharging Start Time 1
Workday Discharging End Time 1
Workday Discharging Start Time 2

Workday Discharging End Time 2

Off-Day Discharging

Off-Day Discharging Start Time 1
Off-Day Discharging End Time 1
Off-Day Discharging Start Time 2

Off-Day Discharging End Time 2

Figura 8-29 Tiempo de descarga de la bateria

8.11.8 Horas de carga forzada de la bateria

Pulse Settings (Configuracion) > Energy Management Parameter (Parametro de
gestion de energia) > Battery Forced Charge Time (Horas de carga forzada de la

bateria) para ingresar en la pantalla correspondiente.
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Estas son las horas del dia en las que el inversor comenzara a cargar la bateria con

potencia nominal de CA.

< BACK

BATTERY FORCED CHARGE TIME

Forced Charging

Figura 8-30 Horas de carga forzada de la bateria

Cuando no hay energia fotovoltaica, la energia que se importa de la red carga el sistema de

energia durante el periodo de horas hasta alcanzar el estado de carga objetivo.

Se recomienda configurar el periodo de horas durante las horas con tarifa no pico. En

caso de que se solapen, el periodo de horas 1 tiene prioridad con respecto al periodo 2. La

energia de carga surge del exceso de energia fotovoltaica prioritaria y luego de la red. En
caso de escasez de energia fotovoltaica, el inversor obtiene energia de carga de la red.

8.11.9 Parametros comunicacion

Toque Configuraciéon > Parametros comunicacion para acceder a la pantalla, como se

muestra en la siguiente figura.

< BACK
COMMUNICATION PARAMETERS
Serial Port Parameters

Network Parameters

< BACK

SERIAL PORT PARAMETERS

Device Address

oAck

NETWORK PARAMETERS

DHCP

Figura 8-31 Parametros comunicacion
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» La direccién del dispositivo varia entre 1y 246.

» Ladireccion IP, la puerta de enlace, la mascara de subred, asi como el servidor DNS
preferido y el alternativo solo pueden modificarse cuando el DHCP esta desactivado.

» Obtenga la direccién IP, la puerta de enlace, la mascara de subred, asi como el servidor
DNS preferido y el alternativo del profesional de la red.

8.11.10 Actualizacion del firmware

Para evitar fallos en la descarga debido a la mala sefal de la red en las instalaciones, se
recomienda descargar el paquete de firmware en el dispositivo mévil con antelacion.

Paso 1 Habilitar los "Datos moviles" del dispositivo movil.

Paso 2 Abra la aplicacion, introduzca la cuenta y la contrasefa en la pantalla de inicio de sesién. Pulse
Iniciar sesion para entrar a la pantalla de inicio.

Paso 3 Pulse Mas > Descarga del firmware para entrar en la pantalla correspondiente en la que puede
ver la lista de dispositivos.

Paso 4 Seleccione el modelo del dispositivo antes de descargar el firmware. Pulse el nombre del
dispositivo en la lista de dispositivos para introducir la interfaz de detalles del paquete de

actualizaciones de firmware y pulse en el paquete de actualizaciones de firmware para
descargarlo.

AL 3 =l 82% @ 13:43

< BACK

SYSTEM PARAMETERS

Boot/Shutdown

Date Setting
Time Setting

ARM Software Version

MDSP Software Version

J

Paso 5 Volver a la Descarga del firmware pantalla, pulse ——_en la esquina superior derecha de la
pantalla para ver el paquete de actualizaciones de firmware descargado.

Paso 6 Inicie sesién en la aplicacion mediante el modo de acceso local. Consulte 8.4 Iniciar sesion.

Paso 7 Pulse Mas en la pantalla de inicio de la aplicacion y luego pulse Actualizacion del firmware.
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Paso 8 Pulse en el archivo del paquete de actualizacion, se abrira un cuadro de dialogo que le
preguntara si quiere actualizar el firmware con ese archivo, pulse CONFIRMAR para realizar la
mejora del firmware.

SELECT FIRMWARE
Downloaded file

sh3.0_3.6_4.0_5.0_6.0rs_20210519.zip

Paso 9 Espere a que se cargue el archivo. Cuando se complete la carga, la interfaz le informara de que
se ha completado la actualizacion. Pulse Completar para finalizar la actualizacion.

FIRMWARE UPDATE

noy

/0

N

File is being uploaded. Please wait

--FIN

8.11.11 Deteccion de tierra

Antes de configurar los pardametros de deteccion de puesta a tierra, pdngase en
contacto con su distribuidor para obtener la cuenta avanzada y la contrasena
correspondiente. Si el distribuidor no dispone de la informacién necesaria,
pdéngase en contacto con SUNGROW.

El personal no autorizado no tiene permiso para iniciar sesiéon con esa cuenta.
De lo contrario, SUNGROW no se hace responsable de los dafios causados.

Pulse Mas > Configuracion > Parametros operacion > Deteccion de tierra para acceder
a la pantalla correspondiente.

< BACK

GROUNDING DETECTION

Grounding Detection

Grounding Detection Alarm Value

Figura 8-32 Deteccion de tierra
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Si se activa la deteccion de puesta a tierra, el relé de SD se activard automaticamente para
sefialar la alarma externa en caso de que el valor supere el umbral de alarma de deteccion
de puesta a tierra. El zumbador en el interior del inversor emitira un pitido.

El fallo de la resistencia de aislamiento FV (subcddigo de fallo 039) activara el relé de SD
para que sefale la alarma externa.

8.11.12 Control de energia del desplazamiento de la frecuencia

134

Pulse More (Mas) > Settings (Configuracion) > Operation Parameters (Parametros
de operacion) > Other Parameters (Otros parametros) para ingresar en la pantalla
correspondiente.

Frequency Shift Power Control

Frequency Shift Test

Set Test Frequency

. Valor
Parametro i Rango
predeterminado

Control de energia del

desplazamiento de la APAGADO ENCENDIDO/APAGADO
frecuencia
Prueba de
desplazamiento de la APAGADO ENCENDIDO/APAGADO
frecuencia

Configuracion de la

] 50,00 Hz 50,00 ~ 55,00 Hz
frecuencia de prueba

Si los inversores fotovoltaicos se conectan al lado de CA durante el funcionamiento con
reserva de la bateria, el inversor debe ser capaz de limitar su potencia de salida. Esta
limitacion resulta necesaria cuando, por ejemplo, la bateria del inversor hibrido esta
completamente cargada y la potencia disponible del sistema FV supera los requisitos de
potencia de las cargas conectadas.

Para evitar el exceso de energia por la sobrecarga de la bateria, el inversor hibrido
detecta automaticamente el problema y carga la frecuencia de la salida de CA. El inversor
fotovoltaico analiza este ajuste de frecuencia. En cuanto la frecuencia de potencia de

la red con reserva de la bateria aumenta por encima del valor especificado en Set Test
Frequency (Configuracion de la frecuencia de prueba), el inversor fotovoltaico limita su
potencia de salida segun corresponda.

Antes de reacondicionar el sistema fotovoltaico existente para un puerto fuera de la red,
debe activarse el parametro Control de energia del desplazamiento de la frecuencia . Se
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debe garantizar que los inversores fotovoltaicos conectados limiten su potencia de salida de
CA a través del inversor hibrido, debido a los cambios de frecuencia. Se debe configurar el
FP de limitacién de potencia activa que depende de la frecuencia en el inversor fotovoltaico.

Cuando el estado de carga de la bateria sea mayor a 85 %, el inversor hibrido
quedara en modo de espera antes del encendido cuando esté en modo fuera de
la red y no admite una conmutacion fluida.

8.11.13 Limite de potencia de importacién

La potencia de importacion es la suma de la potencia de carga de la bateria y la potencia
de carga de la reserva. Cumpliendo con las normativas locales, calcule la potencia
maxima que el sistema puede soportar en funcion al cable y el disyuntor que requiere el
modelo seleccionado, y sera posible establecer el valor como el Limite de potencia de
importacion. Los pasos de configuraciéon se muestran a continuacion.

Pulse Mas > Configuracion > Parametros de operacion > Otros parametros para entrar
en la pantalla correspondiente.

Frequency Shift Power Control

Frequency Shift Test
Set Test Frequency
51.00 Hz

Import Power Limit
13.00 kW
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9 Desmantelamiento del sistema

9.1 Retiro de servicio del inversor
9.1.1 Desconexion del inversor
Requisitos
4\ PRECAUCION

iPeligro de quemaduras!

Incluso si el inversor esta apagado, todavia puede estar caliente y provocar
quemaduras. Use guantes de proteccién para trabajar en el inversor después de
que se haya enfriado.

Para trabajos de mantenimiento u otros servicios, el inversor debe estar apagado.

Proceda de la siguiente manera para desconectar el inversor de las fuentes de alimentacion
de CA 'y CC. De lo contrario, se provocaran tensiones letales o dafios al inversor.

Paso 1 Desconecte el disyuntor del lado de CA externo y evite que se vuelva a conectar
accidentalmente.

Paso 2 Gire el interruptor de CC hacia la posicién de "APAGADQ" para desconectar todas las entradas
de la cadena fotovoltaica.

Paso 3 Espere unos 10 minutos hasta que los condensadores dentro del inversor se descarguen por
completo.

Paso 4 Asegurese de que el cable de CC no tenga corriente utilizando una pinza amperimétrica.

--FIN

9.1.2 Desmontaje del inversor
Requisitos
A\ PRECAUCION
iRiesgo de quemaduras y de descarga eléctrica!

No toque ninguna pieza interna conectada hasta que hayan transcurrido al menos
10 minutos de la desconexion del inversor de la red de suministro y de la entrada
fotovoltaica.
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o Antes de desmontar el inversor, desconecte las conexiones de CAy CC.

Paso 1 Consulte 6 Conexion eléctrica para la desconexion del inversor de todos los cables en pasos
inversos.

Paso 2 Para desmontar el inversor, siga las indicaciones de la seccion5 Montaje mecanico a la inversa.

Paso 3 Si es necesario, retire la ménsula de la pared.

Paso 4 Si el inversor se va a volver a instalar en el futuro, consulte “” 4.2 Almacenamiento del inversor
para conservarlo correctamente.

--FIN

9.1.3 Eliminacion del inversor

Los usuarios asumen la responsabilidad de la eliminacién del inversor.

A ADVERTENCIA

Deseche el inversor de conformidad con los reglamentos y normativas locales
correspondientes para evitar pérdidas o lesiones.

AVISO

Algunas piezas del inversor pueden producir contaminacién ambiental.
Deséchelas de acuerdo con las normas de eliminaciéon de desechos electrénicos

aplicables en el sitio de instalacion.

9.2 Retiro de servicio de la bateria

Requisitos

Retire de servicio la bateria en el sistema después de retirar de servicio el inversor. Proceda
de la siguiente manera para retirar de servicio una bateria de Li-ion.

Paso 1 Desconecte el disyuntor de CC entre la bateria y el inversor.
Paso 2 Desconecte el cable de comunicacion entre la bateria y el inversor.
Paso 3 Espere un minuto y utilice el multimetro para medir la tension del puerto de la bateria.

Paso 4 Si la tension del puerto de la bateria es cero, desconecte los cables de alimentacion del médulo

de la bateria.

--FIN

SUNGROW -
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Para desechar este producto, comuniquese al numero de teléfono que aparece en
el folleto de garantia que se entrega al momento de la compra.
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10 Solucion de problemas y mantenimiento

10.1 Resolucion de problemas

Una vez que el inversor falla, la informacion del fallo se puede mostrar en la interfaz de la
aplicacion. Si el inversor esta equipado con una pantalla LCD; la informacién del fallo se
puede ver en ella.

Los cadigos de fallo y los métodos de solucion de problemas de todos los inversores
hibridos se detallan en la siguiente tabla. El dispositivo que compre puede contener solo
alguna informacion acerca de los fallos, y cuando el inversor falle, puede comprobar la
informacioén correspondiente mediante los cddigos de fallo en la aplicacion movil.

Id. de la
alarma

Nombre de la
alarma

Medidas correctivas

2,3,14,15

Sobretensién de
red

En general, el inversor se volvera a conectar a la red
después de que la red vuelva a la normalidad. Si el
fallo se produce repetidamente:

1. Mida la tension real de la red y comuniquese con
la compafnia de energia eléctrica local para obtener
soluciones si la tension de la red es mayor que el
valor establecido.

2. Compruebe si los parametros de proteccion

estan configurados adecuadamente a través de la
aplicacion o la pantalla LCD. Modifique los valores de
proteccién contra sobretension con el consentimiento
del operador local de energia eléctrica.

3. Si el fallo persiste, pdngase en contacto con
SUNGROW.
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Id. de la Nombre de la
alarma alarma

Medidas correctivas

Subtension de

En general, el inversor se volvera a conectar a la red
después de que la red vuelva a la normalidad. Si el
fallo se produce repetidamente:

1. Mida el voltaje real de la red y comuniquese con
la compania de energia eléctrica local para obtener
soluciones si el voltaje de la red es menor que el
valor establecido.

4.5 red 2. Compruebe si los parametros de proteccién
estan configurados adecuadamente a través de la
aplicacién o la pantalla LCD.
3. Compruebe si el cable de CA esta firmemente en
su lugar.
0104. Si el fallo persiste, pongase en contacto con
SUNGROW.
8 Sobrefrecuencia En general, el inversor se volvera a conectar a la red
de red después de que la red vuelva a la normalidad. Si el
fallo se produce repetidamente:
1. Mida la frecuencia real de la red y comuniquese
con la compafnia de energia eléctrica local para
obtener soluciones si la frecuencia de la red esta mas
Subfrecuencia de alla del rango establecido.
9 red 2. Compruebe si los parametros de proteccion
estan configurados adecuadamente a través de la
aplicacion o la pantalla LCD.
3. Si el fallo persiste, pdngase en contacto con
SUNGROW.
En general, el inversor se volvera a conectar a la red
después de que la red vuelva a la normalidad. Si el
fallo se produce repetidamente:
1. Compruebe si la red suministra energia de manera
confiable.
i 2. Compruebe si el cable de CA esta firmemente en
Corte de energia
10 su lugar.

en lared

3. Compruebe si el cable de CA esta conectado al
terminal correcto (si el cable activo y el cable N estan
correctamente colocados).

4. Compruebe si el disyuntor de CA esta conectado.
5. Si el fallo persiste, pdngase en contacto con
SUNGROW.
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Id. de la Nombre de la . .
Medidas correctivas
alarma alarma
1. El fallo puede ser causado por falta de luz solar
o el ambiente humedo, y generalmente el inversor
se volvera a conectar a la red una vez que se haya
12 Exceso de mejorado el entorno.

corriente de fuga

2. Si el entorno es normal, verifique si los cables de
CA y CC estan bien aislados.

3. Si el fallo persiste, pongase en contacto con
SUNGROW.

13 Red anémala

En general, el inversor se volvera a conectar a la red
después de que la red vuelva a la normalidad. Si el
fallo se produce repetidamente:

1. Mida la red real y comuniquese con la compafiia
de energia eléctrica local para obtener soluciones

si el parametro de la red excede el intervalo
establecido.

2. Si el fallo persiste, pdngase en contacto con
SUNGROW.

Desequilibrio de
17 la tension de la
red

En general, el inversor se volvera a conectar a la red
después de que la red vuelva a la normalidad. Si el
fallo se produce repetidamente:

1. Medir tension red real. Si las tensiones de fase de
la red difieren mucho, comuniquese con la compafiia
de energia eléctrica para obtener soluciones.

2. Si la diferencia de tension entre las fases esta
dentro del rango permitido de la compafiia eléctrica
local, modifique el parametro de desequilibrio de
tension de la red a través de la aplicacion o de la
pantalla LCD.

3. Si el fallo persiste, péngase en contacto con
SUNGROW.

28, 29, 208, Fallo de conexién
448-479 inversa FV

1. Compruebe si la cadena correspondiente es de
polaridad inversa. Si es asi, desconecte el interruptor
de CC y ajuste la polaridad cuando la corriente de
cadena disminuya a menos de 0,5 A.

2. Si el fallo persiste, péngase en contacto con
SUNGROW.

*El codigo 28 y el codigo 29 corresponden a PV1 a
PV2 respectivamente.

*El codigo 448 al codigo 479 corresponde a la
cadena 1 a la cadena 32 respectivamente.
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Id. de la
alarma

Nombre de la
alarma

Medidas correctivas

532-547,
564-579

Alarma de
conexion inversa
FV

1. Compruebe si la cadena correspondiente es de
polaridad inversa. Si es asi, desconecte el interruptor
de CC y ajuste la polaridad cuando la corriente de
cadena disminuya a menos de 0,5 A.

2. Si la alarma persiste, péngase en contacto con
SUNGROW.

*El cédigo 532 al codigo 547 corresponde a la
cadena 1 a la cadena 16 respectivamente.

*El codigo 564 al codigo 579 corresponde a la
cadena 17 a la cadena 32 respectivamente.

548-563,
580-595

Alarma de FV
anémalo

Compruebe si la tension y la corriente del inversor
son andmalas para determinar la causa de la alarma.
1. Compruebe si el médulo correspondiente esta
protegido. Si es asi, retire el refugio y asegurese de
que el médulo esté limpio.

2. Compruebe si el panel de cableado de la bateria
esta suelto; si es asi, conéctelo de forma confiable.
3. Comprobar si fusible CC dafiado. Si es asi,
reemplace el fusible.

0104. Si la alarma persiste, pongase en contacto con
SUNGROW.

*El cédigo 548 al codigo 563 corresponde a la
cadena 1 a la cadena 16 respectivamente.

*El codigo 580 al codigo 595 corresponde a la
cadena 17 a la cadena 32 respectivamente.

37

Temperatura
ambiente
excesivamente
alta

En general, el inversor reanudara su funcionamiento
cuando la temperatura interna o del médulo vuelva a
ser normal. Si el fallo persiste:

1. Compruebe si la temperatura ambiente del inversor
es demasiado alta;

2. Compruebe si el inversor esta en un lugar bien
ventilado;

3. Compruebe si el inversor esta expuesto a la luz
solar directa. Si es asi, protéjalo;

4. Compruebe si el ventilador funciona
correctamente. Si no, reemplace el ventilador;

5. Si el fallo persiste, péngase en contacto con
SUNGROW.
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Id. de la Nombre de la . )
Medidas correctivas
alarma alarma
Temperatura . L .
bient Detener y desconectar inversor. Reinicie el inversor
ambiente .
43 . cuando la temperatura ambiente aumente dentro del
excesivamente . .
bai rango de temperatura de funcionamiento.
aja

Baja resistencia
39 de aislamiento
del sistema

Espere a que el inversor vuelva a la normalidad. Si el
fallo se produce repetidamente:

1. Compruebe si el valor de proteccion de resistencia
ISO es excesivamente alto a través de la aplicacion
o la pantalla LCD y asegurese de que cumpla con las
normativas locales.

2. Verifique la resistencia a tierra de la cadena y el
cable de CC. Tome medidas correctivas en caso de
cortocircuito o capa de aislamiento dafiada.

3. Si el cable es normal y el fallo ocurre en dias
lluviosos, verifiquelo nuevamente cuando haga buen
tiempo.

0104. Si el fallo persiste, pongase en contacto con
SUNGROW.

Fallo de cable a

106 .
tierra

1. Compruebe si el cable de CA esta correctamente
conectado.

2. Compruebe si el aislamiento entre el cable de
tierra y el cable con corriente es normal.

3. Si el fallo persiste, pdngase en contacto con
SUNGROW.

Fallo de arco
88 .
eléctrico

1. Desconecte la corriente CC y verifique si hay algun
cable de CC danado, si el terminal de conexion o el
fusible estan sueltos o si hay un contacto débil. Si lo
hubiera, remplace el cable dafiado, ajuste el terminal
o fusible y remplace el componente quemado.

2. Después de realizar el paso 1, reconecte la
corriente CC y limpie el fallo del arco eléctrico
mediante la aplicacion o la pantalla LCD; después el
inversor volvera a su estado normal.

3. Si el fallo persiste, pongase en contacto con
SUNGROW.
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Id. de la Nombre de la i .
Medidas correctivas
alarma alarma
1. Compruebe si el contador esta mal conectado.
2. Compruebe si el cableado de entrada y salida del
Alarma de . .
o contador esta invertido.
84 conexion inversa . . . i .
3. Si el sistema existente esta habilitado, compruebe
del Meter/CT ) . . . .
si el ajuste de la potencia nominal del inversor
existente es correcto.
1. Compruebe si el cable de comunicacion y los
terminales son anémalos. Si es asi, corrijalos para
Alarma de o
L asegurar una conexion fiable.
comunicacion .
514 i 2. Vuelva a conectar el cable de comunicacion del
anoémala del
contador.
Meter . . .
3. Si la alarma persiste, pdngase en contacto con
SUNGROW.
1. Compruebe si el puerto de salida esta conectado a
323 Confrontacién en  la red actual. Si es asi, desconéctelo de la red.
la red 2. Si el fallo persiste, pongase en contacto con
SUNGROW.
1. Compruebe si el cable de comunicacion y los
terminales son anémalos. Si es asi, corrijalos para
Alarma de asegurar una conexion fiable.
75 comunicaciéon de 2. Vuelva a conectar el cable de comunicacion del
inversor paralelo contador.
3. Si la alarma persiste, péngase en contacto con
SUNGROW.
1. Compruebe si el cable de comunicacioén y los
terminales son anémalos. Si es asi, corrijalos para
Fallo de asegurar una conexion fiable.
714 comunicacién 2. Vuelva a conectar el cable de comunicacién del
BMS contador.
3. Si el fallo persiste, pédngase en contacto con
SUNGROW.
1. Verifique y corrija la polaridad de la conexion del
716 Conexion de cable entre la bateria y el inversor.

bateria anémala

2. Si el fallo persiste, pdngase en contacto con
SUNGROW.
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Id. de la Nombre de la X .
Medidas correctivas
alarma alarma
Generalmente, la bateria puede recuperarse
automaticamente. En caso de que la alarma persista
durante mucho tiempo:
932-935, 1. Silla alarma esta provocada por la temperatura
937, 939, Alarma de bateria amblente, como alarma por excsaso de tempera.tura o
964 baja temperatura, tome las medidas para cambiar la
temperatura ambiente, como por ejemplo mejorar las
condiciones de disipacién del calor.
2. Si el fallo persiste, pédngase en contacto con el
fabricante de la bateria.
1. En caso de tensién de bateria anémala, verifique
si la conexion del cable de potencia de la bateria es
703, andmala (conexion inversa, suelta, etc.). Si es asi,
707, 708, corrijala para asegurar una conexion fiable.
711,712, 2. Verifique si la tensién en tiempo real de la bateria
715,717, es anomala si el cable de potencia de la bateria esta
732-737, conectado correctamente. Si es asi, pdngase en
739, Fallo de bateria contacto con el fabricante de la bateria. De no ser
832-837, asi, pongase en contacto con SUNGROW.
839, 3. En caso de temperatura de bateria anomala, tome
844, 864, medidas para cambiar la temperatura ambiente,
866-868, como por ejemplo mejorar las condiciones de
870 disipacion del calor.

0104. Si el fallo persiste, pongase en contacto con el
fabricante de la bateria.

145



10 Solucién de problemas y mantenimiento Manual del usuario

Id. de la Nombre de la
alarma alarma
7,11, 16,

19-25,

30-34, 36,

38,4042,

44-50,

52-58,

60-68, 85,

87,92, 93,

100-105,

107-114,

116-124,

200-211, Fallo del sistema
248-255,

300-322,

324-326,

401412,

600-603,

608, 612,

616, 620,

622-624,

800, 802,

804, 807,

1096-1122

Medidas correctivas

1. Espere a que el inversor vuelva a la normalidad.
2. Desconecte los interruptores de CAy CC y vuelva
a conectar los interruptores de CA y CC 15 minutos
después para reiniciar el inversor.

3. Si el fallo persiste, pdngase en contacto con
SUNGROW.

1. Espere a que el inversor vuelva a la normalidad.
2. Desconecte los interruptores de CA'y CC y vuelva
a conectar los interruptores de CA y CC 15 minutos
después para reiniciar el inversor.

3. Compruebe si el relé y el fusible son defectuosos.
Sustituyalos si es necesario.

0104. Si el fallo persiste, pongase en contacto con
SUNGROW.

605 Fallo del sistema
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Id. de la Nombre de la X .
Medidas correctivas
alarma alarma
59, 70-72,
74,76, . . ;
82 83. 89 1. El inversor puede continuar funcionando.
77’ 81‘ ’ 2. Compruebe si el cableado y los terminales
216 2‘18 relacionados son anémalos y si hay materiales
220 231’ Alarma del ajenos u otro tipo de anomalias del entorno, y tome
' sistema las medidas correctivas correspondientes cuando sea
432434, )
necesario.
500-513, 3. Si la alarma persiste, pédngase en contacto con
. Si iste,
515-518, SUNGROW i o
900, 901, '
910, 911
1. Compruebe si la cadena correspondiente es de
polaridad inversa. Si es asi, desconecte el interruptor
de CC y ajuste la polaridad cuando la corriente de
264-283 Conexion inversa  cadena disminuya a menos de 0,5 A.
MPPT 2. Si el fallo persiste, pdngase en contacto con
SUNGROW.
*El cédigo 264 al codigo 279 corresponde a la
cadena 1 a la cadena 20 respectivamente.
1. El inversor puede continuar funcionando.
2. Compruebe si el cableado y los terminales
relacionados son anémalos y si hay materiales
Alarma de . . .
o, ajenos u otro tipo de anomalias del entorno, y tome
332-363 sobretension de . . .
. las medidas correctivas correspondientes cuando sea
potencia .
necesario.
3. Si la alarma persiste, pédngase en contacto con
SUNGROW.
1. Desconecte los interruptores de CA'y CC y vuelva
Fallo de a conectar los interruptores de CA y CC 15 minutos
364-395 sobretension de después para reiniciar el inversor.
potencia 2. Si el fallo persiste, péngase en contacto con

SUNGROW.
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Id. de la Nombre de la i .
Medidas correctivas
alarma alarma
1. Compruebe si el numero de mddulos FV de la
cadena correspondiente es menor que en otras
cadenas. Si es asi, desconecte el interruptor de CC
y ajuste la configuracion del médulo FV cuando la
corriente de cadena disminuya a menos de 0,5 A.
Reflujo de 2. Compruebe si el médulo FV esta a la sombra.
1548-1579 corriente en 3. Desconecte el interruptor de CC para comprobar
cadena si la tension del circuito abierto es normal cuando la

corriente de cadena disminuya a menos de 0,5 A. Si
es asi, compruebe el cableado y la configuracién del
modulo FV.

0104. Compruebe si la orientacion del moédulo FV es
anomala.

Si el cable de comunicacion entre el inversor hibrido y la bateria no se conecta
correctamente durante la primera instalacion, la bateria podria no funcionar
correctamente o podria no mostrarse la informacién sobre parametros de la
bateria en el inversor. Verifique el cable de comunicacion para garantizar una
conexién correcta.

10.2 Mantenimiento
10.2.1 Avisos de mantenimiento

El interruptor de DC puede asegurarse con el botdn en la posicién de apagado o a un
angulo pasada la posicién de apagado. (Para los paises "AU" y "NZ")
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A PELIGRO

iRiesgo de daiios al inversor o lesiones personales debido a un mantenimiento
incorrecto!

* Asegurese de utilizar herramientas de aislamiento especiales cuando ejecute
operaciones con alta tension.

¢ Antes de ejecutar trabajos de servicio técnico, primero desconecte el disyuntor
de CA del lado de la red y compruebe el estado del inversor. Si el indicador del
inversor esta apagado, espere hasta la noche para desconectar el interruptor
de CC. Si el indicador del inversor esta encendido, directamente desconecte el
interruptor de CC.

* Luego de que el inversor esté apagado durante 10 minutos, mida la tension y
la corriente con un instrumento profesional. Los operadores, que deben utilizar
equipo de proteccion, solo pueden operar y mantener el inversor cuando no
haya tension ni corriente.

* Incluso si el inversor esta apagado, todavia puede estar caliente y provocar
quemaduras. Use guantes de proteccion para trabajar en el inversor después
de que se haya enfriado.

¢ Al efectuar el mantenimiento del producto, queda estrictamente prohibido
abrirlo si hay olor o humo, o si el aspecto no es normal. Si no hay olor, humo
ni un aspecto evidentemente anémalo, repare o reinicie el inversor siguiendo
las medidas correctivas de alarma. Durante el mantenimiento, no se pare
directamente en frente del inversor.

A PRECAUCION

Para evitar el uso incorrecto o accidentes provocados por personal no relacionado
con la operacion: Coloque seiiales de advertencia que se destaquen o marque
areas de advertencia de seguridad alrededor del inversor para evitar accidentes
provocados por el uso incorrecto.
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AVISO

Reinicie el inversor solo después de eliminar el fallo que altera el rendimiento de
seguridad.

Como el inversor no contiene componentes que necesiten mantenimiento, nunca
abra la carcasa ni reemplace ningiin componente interno.

Para evitar el riesgo de descarga eléctrica, no ejecute ninguna otra operacion de
mantenimiento que no se describa en este manual. Si es necesario, comuniquese
con su distribuidor primero. Si el problema persiste, pdngase en contacto con
SUNGROW. De lo contrario, las pérdidas causadas no estaran cubiertas por la
garantia.

AVISO

Tocar la PCB u otros componentes sensibles estaticos puede causar dafios en el
dispositivo.
* No toque la placa del circuito si no es necesario.

* Cumpla con las normativas para protegerse contra la electroestatica y utilice
una correa antiestatica para la mufieca.

10.2.2 Mantenimiento rutinario

Elemento Método Periodo
o Compruebe la temperatura y el polvo De seis meses a un afio
Limpieza del . N . :
di it del inversor. Limpie la carcasa del (dependiendo del contenido
ispositivo ) . . ;
inversor si es necesario. de polvo en el aire)
Compruebe si todos los cables estan
c L, conectados firmemente en su lugar. 6 meses después de la
onexion ) ~
L. Compruebe si hay dafios en los puesta en marcha y, luego,
eléctrica

cables, en especial en la superficie en  una o dos veces al afo.
contacto con el metal.
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Elemento

Método Periodo

Estado general
del sistema

Conduzca una inspeccion visual
del inversor para ver si hay dafios
o deformaciones.

Compruebe cualquier
ruido anormal durante el

. . Cada 6 meses
funcionamiento.

Compruebe cada parametro de
funcionamiento.

Asegurese de que nada cubra el
disipador de calor del inversor.
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11.1 Datos técnicos

Parametro

SH3.0RS SH3.6RS

Entrada (CC)

Potencia de entrada FV max.
recomendada

10 000 Wp 10700 Wp

Potencia de entrada de CA max.

600 V

Tension de entrada FV operativa
min./Tension de entrada de
arranque

40 V/50 V

Tensién de entrada FV nominal

360 V

Rango de tensién MPP

40V a560V

Ndmero de entradas MPP
independientes

2

Rango de tension del MPP para
potencia nominal

140V -480 V 170V -480V

Numero predeterminado de
cadenas FV por MPPT

1

Potencia de entrada de CA max.

32 A (16 A/16 A)

Potencia de entrada de CA max.

40 A (20 A/20 A)

Entradas/Salida (CA)

Potencia de entrada de CA max.
de la red

10 000 VA 10700 VA

Potencia nominal de salida de
CA

3000 W 3680 W

Potencia de entrada de CA
Potencia de salida de CA

3000 VA 3680 VA

Potencia nominal aparente de
salida de CA

3000 VA 3680 VA

Corriente nominal de salida de
CA (a230V)

13.1A 16.0 A

Potencia de entrada de CA max.

13.7 A 16.0 A

Tensién nominal de CA

220 V/230 V/240 V

Rango de tension de CA

154V a276V
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Parametro

SH3.0RS SH3.6RS

Frecuencia nominal de la
red/Rango de frecuencia de red

50 Hz /45 -55Hz
60 Hz /55 - 65 Hz

Armoénico (THD)

< 3 % (de potencia nominal)

Factor de potencia a potencia
nominal/Factor de potencia
ajustable

>0,99 al valor predeterminado a potencia nominal
(ajustable 0,8 sobreexcitado/capacitivo-0,8
subexcitado/inductivo)

Fases de inyeccion/Fases de

- 17
conexion
Eficiencia
Z‘:'rc(';r;za méximaleficiencia 97,4 % /97,0 % 97,5% /97,1 %
Proteccion
Monitorizacién de red Si
Proteccién contra polaridad Si
inversa de CC
Proteccion contra cortocircuito de Si
CA
Proteccion contra corriente de si

fuga

Proteccién contra sobretensiones

CC tipo Il/CA tipo Il

Interruptor de CC (solar) Si
Fusible de CC (bateria) Si
Funcién de recuperacion PID Si
Proteccién contra polaridad Si
inversa de entrada de bateria

Grado de proteccion |
Categoria de sobretension CCl/CA T

Método de proteccion antiisla
activo

Cambio de frecuencia

Datos de la bateria

Tipo de bateria

Bateria de Li-ion

Tension de bateria 80V a460Vv
Corriente d /d

c?rrlen e de cargal/descarga 30A/30A
max.
Tension de carga/descarga max. 6600 W

Datos generales

Dimensiones (An x Al x P)

490 mm % 340 mm x 170 mm
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Parametro SH3.0RS SH3.6RS
Peso 18.5 kg

Método de montaje

Soporte de montaje en pared

Topologia (solar/bateria)

Sin transformador/Sin transformador

Grado de proteccién

IP65

Rango de temperatura ambiente
de funcionamiento

entre -25 °C y 60 °C

Rango de humedad relativa
aceptable

0/100 %

Método de refrigeracion

Conveccion natural

Altitud maxima de
funcionamiento

4000 m

Pantalla

Pantalla digital LED, indicador LED

Comunicacién

RS485/Ethernet/WLAN/CAN

Entrada/salida digital (ED/SD)

DI*4/DO*1/DRM

Tipo de conexién de CC

MC4 (FV) / Sunclix ( Bateria)

Tipo de conexion de CA Plug and play
Pais de fabricacion China
Datos de reserva (modo en red)
Potencia nominal de salida de

6000 W
CA para carga de reserva
Corriente nominal de salida para

27,3 A

carga de reserva

Datos de reserva (modo fuera de red)

Tensién nominal

220V /230V /240 V (2 %)

Rango de frecuencia

50 Hz / 60 Hz (0,2 %)

Total de salida THD para carga

. <2%
lineal
Lapso de conmutacion a modo
. <10 ms
de emergencia
Potencia nominal de salida 3000 W /3000 VA 3680 W /3680 VA
Potencia de salida pico 8400 VA, 10s
Parametro SH4.0RS SH5.0RS SH6.0RS
Entrada (CC)
Potencia de entrada FV
11 000 Wp 12000 Wp 13 000 Wp

max. recomendada
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Parametro SH4.0RS SH5.0RS SH6.0RS
Potencia de entrada de CA

. 600 V
max.
Tension de entrada FV
operativa min./Tensién de 40 V/50 V
entrada de arranque
Tension de entrada FV
. 360 V
nominal
Rango de tension MPP 40V a 560V
Rango de tension del MPP
. ) 190V -480V 235V -480V 285V -480V
para potencia nominal
Numero de entradas MPP 5
independientes
Numero predeterminado 1
de cadenas FV por MPPT
Potencia de entrada de CA
endt 32 A (16 A/16 A)
max.
Potencia de entrada de CA
endt 40 A (20 A/20 A)
max.
Entradas/Salida (CA)
Potencia de entrada de CA
] 11000 VA 12000 VA 13000 VA
max. de la red
4999 W para
Potencia nominal de salida 4000 W "AU", "BE", 6000 W
de CA "DE"; 5000 W
para otros
4999 VA para
Potencia de entrada de CA
! ) 4000 VA "AU"; 5000 VA 6000 VA
Potencia de salida de CA
para otros
. . 4999 VA para
Potencia nominal aparente
. 4000 VA "AU"; 5000 VA 6000 VA
de salida de CA
para otros
Corriente nominal de salida 21,7 A para "AU";
174 A 26.1A
de CA (a230V) 21,8 A para otros
Potencia de entrada de CA 21,7 A para "AU";
] 18.2 A 273 A
max. 22,8 A para otros
Tension nominal de CA 220 V/230 VI240 V
Rango de tension de CA 154V a276Vv
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Parametro

SH4.0RS SH5.0RS

SH6.0RS

Frecuencia nominal de la
red/Rango de frecuencia
de red

50 Hz /45 -55Hz
60 Hz /55 -65 Hz

Arménico (THD)

< 3 % (de potencia nominal)

Factor de potencia a
potencia nominal/Factor de
potencia ajustable

>0,99 al valor predeterminado a potencia nominal
(ajustable 0,8 sobreexcitado/capacitivo-0,8

subexcitado/inductivo)

Fases de inyeccion/fases
de conexion

1/1

Eficiencia

Eficiencia
maximal/eficiencia europea

97,6 % /97,2 % 97,7 % 1 97,3 %

97,7 % 1 97,3 %

Proteccion

Monitorizacion de red Si
Proteccién contra polaridad Si
inversa de CC

Proteccién contra Si
cortocircuito de CA

Proteccion contra corriente Si

de fuga

Proteccién contra
sobretensiones

CC tipo Il/CA tipo Il

Interruptor de CC (solar) Si
Fusible de CC (bateria) Si
Recuperacion PID Si
Proteccién contra polaridad

inversa de entrada de Si
bateria

Grado de proteccion I
Categoria de sobretension CCl/CA

Método de proteccion
antiisla activo

Cambio de frecuencia

Datos de la bateria

Tipo de bateria

Bateria de Li-ion

Tensioén de bateria

80V a460V

Corriente de
carga/descarga max.

30A/30A
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Parametro

SH4.0RS SH5.0RS SH6.0RS

Tension de carga/descarga
max.

6600 W

Datos generales

Dimensiones (An x Al x P)

490 mm % 340 mm x 170 mm

Peso

18.5 kg

Método de montaje

Soporte de montaje en pared

Topologia (solar/bateria)

Sin transformador/Sin transformador

Grado de proteccion

IP65

Rango de temperatura
ambiente de
funcionamiento

entre -25 °C y 60 °C

Rango de humedad
relativa aceptable

0/100 %

Método de refrigeracion

Conveccion natural

Altitud maxima de
funcionamiento

4000 m

Pantalla

Pantalla digital LED, indicador LED

Comunicacion

RS485/Ethernet/WLAN/CAN

Entrada/salida digital
(ED/SD)

DI*4 /DO *1/DRM

Tipo de conexién de CC

MC4 (FV) / Sunclix ( Bateria)

Tipo de conexidon de CA Plug and play
Pais de fabricacién China
Datos de reserva (modo en red)

Potencia nominal de salida

de CA para carga de 6000 W
reserva

Corriente nominal de salida 273 A

para carga de reserva

Datos de reserva (modo fuera de red)

Tensién nominal

220V /230V /240 V (2 %)

Rango de frecuencia

50 Hz / 60 Hz (0,2 %)

Total de salida THD para
carga lineal

<2%

Lapso de conmutacion a
modo de emergencia

<10 ms
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Parametro SH4.0RS SH5.0RS SH6.0RS
. . . 5000 W/ 6000 W/
Potencia nominal de salida 4000 W / 4000 VA
5000 VA 6000 VA
Potencia de salida pico 8400 VA, 10 s

11.2 Garantia de calidad

158

Cuando se produzcan fallos en el producto durante el periodo de garantia, SUNGROW
proporcionara un servicio gratuito o reemplazara el producto por uno nuevo.

Pruebas

Durante el periodo de garantia, el cliente debera proporcionar la factura y la fecha de
compra del producto. Ademas, la marca registrada que aparece el producto debera estar
intacta y ser legible. De lo contrario, SUNGROW tiene derecho a negarse a respetar la
garantia de calidad.

Condiciones
» Después del reemplazo, SUNGROW procesara los productos que no sirvan.

» El cliente concedera a SUNGROW un periodo razonable para que repare el dispositivo
defectuoso.

Exclusion de responsabilidad

SUNGROW tiene derecho a negarse a cumplir la garantia de calidad en las siguientes
circunstancias:

» Ha finalizado el periodo de garantia gratuito de toda la maquina/los componentes.

« El dispositivo se dafié durante el transporte.

« El dispositivo se ha instalado, reajustado o utilizado de forma incorrecta.

» El dispositivo funciona en condiciones hostiles mas alla de las descritas en este manual.

» Se ha producido el fallo o el dafio porque personal o proveedores de servicios que no
pertenecen a SUNGROW han efectuado una instalacion, reparacion, modificacion o
desmontaje.

» El uso de componentes o de software no estandar o que no son de SUNGROW ha
producido el fallo o el dafio.

» Lavariedad de instalaciones y usos queda fuera de las disposiciones de las normas
internacionales pertinentes.

» Factores naturales inesperados han provocado el dafio.
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En cualquiera de estos supuestos, si el cliente solicita mantenimiento, se puede
proporcionar un servicio de mantenimiento de pago al criterio de SUNGROW.

Los datos del producto, como sus dimensiones, estan sujetos a cambios sin
previo aviso. La documentacién mas reciente de SUNGROW debe tener prioridad
en caso de cualquier desviacion.

11.3 Informacién de contacto

Si tiene alguna pregunta sobre este producto, péngase en contacto con nosotros.

Necesitamos la siguiente informacion para ofrecerle la mejor asistencia:
* Modelo del dispositivo

» Numero de serie del dispositivo

» Nombre/cédigo de fallo

» Breve descripcion del problema

Para obtener informacion de contacto detallada, visite: https://en.sungrowpower.com/
contactUS
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