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1 A propos de ce manuel

Ce manuel contient principalement des informations sur le produit, ainsi que les consignes
d'installation, d'utilisation et de maintenance applicables. Il n'a pas vocation a fournir

des renseignements exhaustifs sur le systéme photovoltaique (PV). Les lecteurs peuvent
obtenir des informations supplémentaires sur le site Web www.sungrowpower.com ou sur
la page Internet du fabricant du composant concerné.

Validité
Ce manuel s'applique aux modéles suivants :

* iHomeManager

Description du type

Modeéle de produit Alias du produit Remarque

. . , . Prend en charge
. Gestionnaire de I'énergie
iHomeManager WLAN, ETH,

d i il duit
omestique, appareil, produi RS485. Dl et DO

Groupe ciblé

Ce manuel est destiné au personnel technique professionnel qui doit installer, utiliser
et entretenir I'onduleur, ainsi qu'aux utilisateurs qui doivent vérifier les paramétres de
I'onduleur.

Le produit doit étre installé uniquement par des techniciens professionnels. Le technicien
professionnel doit répondre aux exigences suivantes :

+ Posséder des connaissances en raccordements électriques et en mécanique, et
connaitre les schémas de principe électrique et mécanique.

«  Etre formé professionnellement a l'installation et & la mise en service de I'équipement
électrique.

+ Etre capable de réagir rapidement aux dangers ou aux urgences qui peuvent survenir
pendant l'installation et la mise en service.

» Connaitre les normes locales et les réeglementations de sécurité applicables aux
systémes électriques.

« Lire entierement ce manuel et comprendre toutes les instructions de sécurité qui sont
liées aux opérations.

Comment utiliser ce manuel

Veuillez lire ce manuel attentivement avant d'utiliser le produit et conservez-le dans un
endroit facile d'accés.


http://www.sungrowpower.com/

1 A propos de ce manuel Manuel utilisateur

Tout le contenu, les images, les marquages ou les symboles dans ce manuel sont la
propriété de SUNGROW. Aucune partie de ce document ne peut étre réimprimée par du
personnel n‘appartenant pas a SUNGROW sans autorisation écrite.

Le contenu de ce manuel peut étre périodiguement mis a jour ou révisé, et c'est le produit
effectivement acheté qui prévaut. Les utilisateurs peuvent se procurer le manuel le plus
récent a I'adresse support.sungrowpower.com ou aupres des canaux de vente.

Déclaration de sécurité

Pour en savoir plus sur le processus de réponse aux vulnérabilités de sécurité réseau du
produit et la divulgation des vulnérabilités, veuillez consulter le site Web suivant : https://
en.sungrowpower.com/security-vulnerability-management.

Symboles

Ce manuel contient des consignes de sécurité importantes, qui sont mises en évidence
avec les symboles suivants, pour garantir la sécurité des personnes et des biens pendant
I'utilisation ou pour aider a optimiser la performance du produit de fagon efficace.

Assurez-vous de bien comprendre la signification de ces symboles d'avertissement pour
mieux utiliser le manuel.

A DANGER

Indique des dangers potentiels avec un niveau de risque élevé qui, s'ils ne sont
pas évités, peuvent entrainer des blessures graves, voire mortelles.

A AVERTISSEMENT

Indique des dangers potentiels avec un niveau de risque modéré qui, s'ils ne sont
pas évités, peuvent entrainer des blessures graves, voire mortelles.

A ATTENTION

Indique des dangers potentiels avec un niveau de risque faible qui, s'ils ne sont
pas évités, peuvent entrainer des blessures mineures ou modérées.

AVIS

Indique des risques potentiels qui, s'ils ne sont pas évités, peuvent entrainer des
dysfonctionnements de I'appareil ou des pertes financiéres.

« REMARQUE » introduit des informations complémentaires, des points
spécifiques d'attention ou des conseils pouvant étre utiles, par exemple pour vous
aider a résoudre des problémes ou gagner du temps.

2 SUNGRGOW
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2 Historique des révisions

L’historique des révisions regroupe les principales mises a jour pour chaque version
logicielle dans ce document. La derniere version inclut toutes les mises a jour des versions

précédentes.
Version
Date . Modifications
logicielle
iHomeMan ) R o
ager * Ajout : 9.11.6 Parameétres de communication
2026-01 * Mise ajour : 9.7.2 Régulation de la puissance de
SV930.001 connexJion au réseau ’ "
.00.P014
iHomeMan ) . I
aqer * Ajout: 9.10.2 Ajouter un appareil tiers
2025-12 g * Mise ajour : 9.5 Parameétres du chargeur pour VE
SV930.001

00.P013 (en option)




3 Consignes de sécurité

Lors de l'installation, la mise en service, I'utilisation et la maintenance du produit, respectez
strictement les consignes de sécurité correspondantes. Une mauvaise utilisation ou un
mauvais fonctionnement peut entrainer :

» des blessures/la mort de l'opérateur ou d'une autre personne ;
« des dommages au produit ou aux biens appartenant a I'opérateur ou a un tiers.

Suivez strictement les consignes de sécurité indiquées dans le manuel pour éviter les
dangers susmentionnés.

* Les consignes de sécurité de ce manuel ne sont que des suppléments et ne
sauraient couvrir toutes les précautions a observer. Effectuez vos interventions
en tenant compte des conditions réelles sur le site.

+  SUNGROW ne pourra en aucun cas étre tenue responsable de toute violation
des conditions générales de fonctionnement en toute sécurité, des normes de
sécurité générales ou de toute consigne de sécurité contenues dans ce manuel.

» Lors de l'installation, du fonctionnement et de la maintenance de I'appareil,
respectez les lois et les réglementations locales. Les précautions de sécurité
de ce manuel ne sont que des suppléments par rapport aux lois et aux
réglementations locales.

3.1 Explication des panneaux de sécurité

Symbole Description
Lisez les instructions avant d'effectuer toute opération sur le produit.
K Ne jetez pas I'’équipement avec vos déchets ménagers.

3.2 Consignes de sécurité générales

Exigences réglementaires

» Toutes les opérations liées au produit doivent étre conformes aux lois et
réglementations en vigueur du pays ou de la région.



Manuel utilisateur 3 Consignes de sécurité

Obtenez l'autorisation du service local de I'électricité avant toute opération impliquant un
branchement au réseau.

Assurez-vous que toutes les étiquettes de sécurité du produit restent claires et visibles
tout au long du cycle de vie du produit. Ne retirez pas, ne peignez pas, n'obstruez pas
et n'endommagez pas les étiquettes ou les plaques signalétiques du produit.

Veillez a ce que les matériaux utilisés soient conformes aux normes en vigueur en
matieére de protection de I'environnement, de santé et de sécurité.

Prenez les mesures appropriées en termes de sécurité incendie, conformément aux
exigences de sécurité incendie applicables, telles que I'utilisation de matériaux ignifuges
et l'installation de systémes d'alarme incendie.

Exigences pour le personnel

A DANGER

Il est formellement interdit aux opérateurs de porter des montres, des bagues, des
colliers ou tout autre objet conducteur pouvant provoquer des brilures liées a une
électrocution.

A AVERTISSEMENT

Si, pendant I'opération, vous constatez un événement ou un dysfonctionnement
lié au produit susceptible de mettre en danger la sécurité du personnel

ou d'endommager I'équipement, stoppez immédiatement I'opération et arrétez
d'utiliser le produit.

Seul le personnel qualifié et autorisé peut utiliser et entretenir le produit.

Les opérateurs doivent connaitre I'utilisation correcte des outils et se familiariser avec
toutes les précautions de sécurité mentionnées dans ce manuel.

Toutes les opérations liées au produit doivent étre effectuées par du personnel qualifié
portant un équipement de protection individuelle.

Tous les équipements et outils utilisés pendant le fonctionnement et la maintenance du
produit doivent étre régulierement inspectés.

Exigences environnementales

A DANGER

N'utilisez pas et ne placez pas le produit dans des environnements gazeux
inflammables, explosifs ou corrosifs.

A AVERTISSEMENT

N'utilisez pas le produit en cas de graves intempéries, telles qu'un orage, des
pluies, de la neige, un vent de niveau 6 ou plus, y compris, mais sans s'y limiter,
lors du transport, de I'installation, du raccordement électrique, de la mise sous
tension, de la maintenance et des opérations a haute altitude.

SUNGRGSOW 5



3 Consignes de sécurité Manuel utilisateur

A AVERTISSEMENT

En cas d'incendie, évacuez le batiment ou la zone de production et appelez les
pompiers. Ne retournez pas dans la zone de I'incendie.

AVIS

La poussiére et I'humidité peuvent endommager le produit !

Si l'installation ou le raccordement électrique doit étre interrompu, prenez des
mesures appropriées, comme par exemple garder le produit propre et sec.

Assurez-vous que le produit ne se trouve pas a proximité d'une source de chaleur ou
des flammes pour éviter toute surchauffe ou tout dysfonctionnement.

Assurez-vous que le produit n'est pas obstrué en conservant un espace de ventilation et
de dissipation de chaleur suffisant.

Assurez-vous que le produit ne se trouve pas a proximité de liquides, ni dans une

zone ou des liquides peuvent étre présents, pour éviter tout risque de court-circuit et de
défaut électrique.

Evitez d'utiliser I'équipement dans des environnements contenant de la fumée, de la
poussiére ou d'autres particules.

Assurez-vous que le produit n'interfére pas avec d'autres appareils ou n'est pas affecté
par des interférences lorsqu'il fonctionne dans un environnement soumis a un champ
électromagnétique important.

Assurez-vous que la température et 'humidité de I'environnement de travail du produit
se situent dans les plages spécifiées.

3.3 Sécurité de I'emballage, du transport et du stockage

A ATTENTION

Une manipulation inappropriée peut provoquer des blessures corporelles !

Lors de la manipulation manuelle du produit, I'opérateur doit porter un
équipement de protection individuelle.

Lorsque vous manipulez le produit, tenez compte de son poids et équilibrez les
charges pour éviter tout basculement ou chute.

SUNGRGW



Manuel utilisateur 3 Consignes de sécurité

AVIS

Un transport inapproprié peut provoquer des blessures corporelles ou
endommager le produit !

e Sélectionnez les outils de transport appropriés en fonction des dimensions et
du poids du produit.

¢ Pendant le transport, les produits doivent étre placés horizontalement, avec
des matériaux d'emballage appropriés permettant de maintenir le produit en
place ou d'éviter les chocs.

¢ Pendant le transport, évitez les collisions ou les vibrations importantes.

AVIS
Un stockage inapproprié peut endommager le produit !
* Ne stockez pas le produit sans emballage.

* Ne stockez pas le produit a I'extérieur ou a la lumiére directe du soleil.

AVIS

Les produits stockés pendant plus de six mois doivent étre soigneusement
protégés et soumis aux contrdles nécessaires. Si nécessaire, installez le produit
uniquement apreés l'avoir fait testé par du personnel qualifié.

3.4 Sécurité de l'installation

A DANGER

Une installation inappropriée peut provoquer un incendie !

¢ Assurez-vous que le produit n'est pas branché électriquement avant
l'installation.

* Empéchez tout corps étranger de pénétrer a I'intérieur du produit pendant
l'installation.

A AVERTISSEMENT

Il est formellement interdit de modifier le produit sans autorisation. Des
modifications non autorisées du produit présentent de graves risques pour la
sécurité et peuvent endommager les performances du produit, voire provoquer
des blessures.

A ATTENTION

Si vous devez percer un mur lors de l'installation, assurez-vous qu'aucun cable
électrique et qu'aucune conduite d'eau ne se trouve dans le mur.

~
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3 Consignes de sécurité Manuel utilisateur

AVIS

Gardez la zone d'installation propre.
¢ Apres l'installation du produit, nettoyez le matériel et les outils utilisés.
* Retirez les matériaux d'emballage vides tels que les boites en carton, la

mousse, le plastique et les attaches rapides se trouvant dans la zone
d'opération.

3.5 Sécurité du branchement électrique

A DANGER

Assurez-vous que le produit n'est pas endommagé avant d'effectuer le
raccordement électrique. Cela peut sinon s'avérer dangereux !

Avant d'effectuer les branchements électriques, vérifiez que le contacteur du
produit et que tous les contacteurs connectés au produit sont sur « OFF », sinon
une électrocution peut se produire !

A DANGER

¢ Veillez a utiliser des outils d'isolation spéciaux pendant les branchements de
cables.

* Notez et observez les étiquettes d'avertissement sur le produit et effectuez
strictement les opérations en respectant les consignes de sécurité.

¢ Respectez toutes les précautions de sécurité de ce manuel ainsi que les autres
documents pertinents.

A AVERTISSEMENT

Tout dommage sur le produit provoqué par un cablage incorrect n'est pas couvert
par la garantie.

e Seuls les électriciens professionnels peuvent effectuer les branchements
électriques.

¢ Vérifiez le cordon d'alimentation et confirmez que l'identifiant est correct avant
de le connecter.

* Tous les cables utilisés doivent étre conformes aux exigences des lois et
réglementations locales et doivent étre solidement attachés, correctement
isolés et correctement dimensionnés.

AVIS

Respectez les réglementations concernant le réseau local pendant le cablage.

8 SUNGRGOW
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3.6 Sécurité du fonctionnement et de la maintenance

A DANGER

Pendant son fonctionnement, le produit est sous haute tension. Un
fonctionnement inapproprié peut mettre en danger la sécurité du personnel et
endommager le produit !

* Ne touchez pas le boitier, car il peut y avoir des risques d'électrocution.

* Ne touchez pas les composants sous tension, car il peut y avoir des risques
d'électrocution.

* Ne touchez pas les composants chauds, car il peut y avoir des risques de
brilures.

* Ne démontez aucune piéce du produit, car il peut y avoir des risques
d'électrocution.

A DANGER

Un produit endommagé ou une défaillance du systéme peut provoquer une
électrocution ou un incendie !

o Effectuez une inspection visuelle du produit pour vous assurer qu'il n'est pas
endommagé et qu'il ne présente pas d'autres dangers avant le dépannage.

* Assurez-vous que tous les branchements sont sécurisés.

A DANGER

Une maintenance inappropriée peut provoquer des blessures corporelles ou
endommager le produit !

¢ Avant d'effectuer des travaux de maintenance, éteignez toutes les connexions
électriques du produit, y compris I'alimentation interne.

* Assurez-vous que le produit ne pourra pas s'allumer accidentellement.

¢ La maintenance doit étre effectuée par du personnel qualifié portant un
équipement de protection, qui doit vérifier I'absence de tension ou de courant.

¢ Placez des panneaux d'avertissement bien visibles ou du ruban adhésif de
sécurité autour de la zone pour empécher tout accés non autorisé ou tout
accident.

¢ Si certaines piéces présentes dans la zone de fonctionnement peuvent étre
mises sous tension, recouvrez-les d'un tissu isolant pour protéger le blindage
de l'isolation.

©
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3 Consignes de sécurité Manuel utilisateur

A AVERTISSEMENT

Une maintenance inappropriée peut provoquer des blessures corporelles ou
endommager le produit !

¢ Consultez les étiquettes d'avertissement sur le boitier et respectez les
exigences mentionnées.

* Vérifiez que le produit, les appareils externes associés ou les branchements du
circuit sont sécurisés.

¢ Pour les produits qui ont été mis hors tension pendant une période prolongée,
une inspection compléte doit étre effectuée avant la mise sous tension, et ils
ne peuvent étre remis en service qu'aprés avoir été controlés et testés par du
personnel qualifié.

3.7 Sécurité lors de I'élimination des déchets

A ATTENTION

Les produits éliminés peuvent contenir des substances dangereuses ou présenter

des risques potentiels !

¢ Lors de I'élimination des produits, respectez les réglementations et normes
locales, nationales et internationales.

¢ Pendant le transport, le stockage et I'élimination des produits mis au rebut,
assurez-vous que des mesures appropriées sont prises pour éviter toute fuite
ou contamination de substances dangereuses, protégeant ainsi les terres, les
sources d'eau et la qualité de I'air.

e Assurez-vous que les opérateurs disposent de la formation et de I'équipement
de protection individuelle nécessaires, et qu'ils respectent les procédures de
sécurité. Si nécessaire, confiez la gestion de I'élimination des produits a une
équipe professionnelle spécialisée.

AVIS

Avant d'éliminer des produits, assurez-vous de prendre des mesures appropriées
pour garantir la sécurité des données pendant le processus d'élimination.

Cela inclut I'utilisation de méthodes telles que I'effacement, la destruction

ou le cryptage des données afin d'empécher la fuite ou I'utilisation abusive
d'informations sensibles.

AVIS

Avant d'éliminer des produits, assurez-vous que les marquages de sécurité, les
étiquettes d'avertissement et les plaques signalétiques sont clairement visibles.

10



4 Apercu du produit

4.1 A propos d'iHomeManager

The is a smart home energy management device capable of forecasting the PV plant's
energy production and analyzing the load profile. It helps users to optimize energy usage
based on local electricity prices, thus maximizing clean energy utilization and lowering
electricity expenses. Additionally, it can store energy automatically in advance of severe
weather and serve as a backup power source for users.

The can also be accessed to cloud. It can upload the collected data to the iSolarCloud

so that users can easily view and monitor the operating status of devices attached to it in
real time. Besides, it allows users to set the parameters for the attached devices and offers
other functions such as log export, software update, and power control.

Caractéristiques principales

+ Installation facile
- Permet une connexion réseau filaire ou sans fil pour faciliter la communication ;
- Equipé de fonctionnalités de compteur intelligentes, ne nécessite aucune
alimentation électrique supplémentaire ni cablage de communication RS485 pour
un compteur d'énergie externe.

iHomeManager n’est pas un compteur d’énergie mesurant la consommation
de puissance au sens de la directive de 'UE 2004/22/EG (MID).
iHomeManager ne doit pas étre utilisé a des fins de facturation. Les
données recueillies par iHomeManager concernant la puissance générée
par votre systéeme photovoltaique peuvent différer des données du compteur
d’énergie principal utilisé a des fins de facturation.

» Raccordement au réseau facile
- Prend en charge de la communication RS485, Ethernet et WLAN ;
- Prend en charge le raccordement au réseau avec le chargeur, la batterie et
plusieurs onduleurs.
» Exploitation et maintenance faciles
- La planification intelligente optimisée par I'lA contribue a augmenter ['utilisation
d'énergie propre et a réduire les colts d'électricité ;
- La prédiction intelligente permet a la batterie de se charger automatiquement en
prévision d'intempéries, en éliminant ainsi les risques de coupures de courant ;

- La gestion de I'énergie est simplifiée grace au suivi du rendement en temps réel et a
I'analyse de consommation en un coup d'ceil.

1



4 Apercu du produit Manuel utilisateur

4.2 Scénarios d'application

AVIS

* L'établissement d'une connexion réseau utilisant a la fois la communication
RS485 et le module de communication WiNet n'est pas pris en charge.

¢ Par défaut, iHomeManager communique avec WiNet-S2 ou le chargeur VE via le
port 516 de Modbus TCP, avec le port sécurisé a I'aide du chiffrement SSL.

¢ Tous les appareils de communication doivent étre connectés au méme
routeur domestique. Un seul iHomeManager peut étre connecté a un routeur
domestique. Pour assurer une communication stable entre les appareils, tous
les appareils de communication ainsi que le routeur domestique doivent étre
installés sur la méme couche. Sinon, un cable Ethernet doit étre ajouté lors du
branchement.

Systéme de recharge PV-ESS-VE résidentiel (WiNet)

— o

)
Onduleur“1“
v N Réseau
il N \
______ . ) N
A AT | J—
: CA
SBR/SBH u | - — DC
.
| 3 J ———  Ligne de signal CT
- ' ‘. 3l . DO
' iHomeManager Pompe a chaleur
,-..1 E : i i Charge domestique ~ ~~---" ETH
—_

[ — | ‘ N ) WLAN
Onduleur-;- ' N E E
_ _ns5 ; ! ! Chargeur pour VE |
; ' : : =
' '
' =

Routeur

“0&

iSolarCloud Utilisateur

Dans ce scénario, le HomeManager communique avec l'onduleur via WiNet, simplifiant
ainsi le processus de céblage.

Les appareils compatibles sont répertoriés ci-dessous.

Onduleur RACK batterie Chargeur
SH5.0~10RT-20
SBR
SH5.0~10RT
SBH
SH5-25T AC22E-01
SBR
SH3.0~6.0RS
SBS

12



Manuel utilisateur 4 Apergu du produit

Systéme de recharge PV-ESS-VE résidentiel (RS485)

Onduleur 1] '
. N ‘ Réseau
— | ' o D)
' # + o
— . ' ——CA
. ' DC
B . E ----M - | D ——— Ligne de signal CT
T — | Pompe a chaleur Do
—_— iHomeManager Charge domestique ——— RS485
. N -----ETH
- N wean
Onduleur n
n<5 Chargeur pour VE '
[ ' ] . ' -
SBR/SBH i . ' ! ))) =
RS [ e e ncememmeremmm e o NER —B M.
— =" “[jg

Boutar iSolarCloud Utilisateur

Dans ce scénario, I''HomeManager communique avec les onduleurs et ces derniers
communiquent entre eux via RS485. La distance maximale appliquée au cablage RS485
est de 1 000 m (débit en bauds : 9 600 bps). L'onduleur ne peut étre connecté via RS485
que si la fonction de limitation de la puissance d'alimentation est requise.

Consultez 7.5 Branchement de I'onduleur via RS485 pour obtenir les instructions de
cablage RS485.

Les appareils compatibles sont répertoriés ci-dessous.

Onduleur RACK batterie Chargeur
H5.0-10RT-2
SH5.0-10 0 SBR
SH5.0~10RT
SBH
SH5-25T AC22E-01
SH3.0~6.0RS SBR
' ' SBS

13



4 Apercu du produit
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Systéme d'adaptation avec un onduleur tiers (WiNet)

Onduleur tiers

- PROD.CT GRID.CT
= 0
p— T Q
Réseau
- IIomT .\\
. ' — cA
. mm —
& gauidn D ———  Ligne de signal CT
—_— - “-I'. | S —— DO
__J iHomeManager Pompe a chaleur ETH
Onduleur 1 ' WLAN
) nduleur ﬁ
E— \

Chargeur pour VE |

SBRISBH
________________________________________________ 7
Réﬁdeur T “‘&
i iSolarCloud Utilisateur
— -
i e e ;
| N— ns5 e e e '
SmH
Les appareils compatibles sont répertoriés ci-dessous.
Onduleur RACK batterie Chargeur
SH5.0-10RT-20
SBR
SH5.0~10RT
SH5-25T SBH
a AC22E-01
SBR
SH3.0~6.0RS
SBS
Systéme d'adaptation avec un onduleur tiers (RS485)
Onduleur tiers
PROD.CT GRID.CT
— o—
- W | Réseau
e D
B — — CA
N —
e ———— Ligne de signal CT
— ™ R 4§ | [ ——— DO
——  iHome)Manager Pompe & chaleur @ M Charge domestiq —— RS485
: arge domestique . ETH
Onduleur 1 lﬁ S U 1@ N wiAN
____._.___.____,__,________________:_’_’_’_’_’L‘w. ___________
Routeur
PV
Onduleurn
ns6 | H
SBR/SBH

Les appareils compatibles sont répertoriés ci-dessous.

14
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Manuel utilisateur

4 Apercu du produit

Onduleur RACK batterie Chargeur
SH5.0-10RT-20
SBR
SH5.0~10RT
SBH
SH5-25T AC22E-01
SBR
SH3.0~6.0RS
SBS

Systéme d'adaptation avec un onduleur SUNGROW (WiNet)

PV l
Onduleur 1 ™
I R

i

GRID.CT

O

L.

-
B
"-'-.

iHomeM:enager

ﬂ

s N
Pompe a chaleur N Charge domestique
N
Chargeur pour VE :'
'

Réseau

CA
DC

Ligne de signal CT
DO
ETH

WLAN

Routeur Laa
] — iSolarCloud user
L On:uslesurn 'ﬂ
S‘B?/S_B-H ----------------
Les appareils compatibles sont répertoriés ci-dessous.
Onduleur RACK batterie Chargeur
SH5.0-10RT-20
SBR
SH5.0~10RT
SBH
SH5-25T
SG5.0-20RT / AC22E-01
SG5.0-20RT-P2
SBR
SH3.0~6.0RS
SBS
SUNGRGTIN 15



4 Apercu du produit Manuel utilisateur

Systéme d'adaptation avec un onduleur SUNGROW (RS485)

PV
I GRID.CT

Onduleur 1
Oo—
PV Réseau
l — | N —— CA
: B o
. ’ .n ——— Ligne de signal CT
,,,,,,,,, _— B ==

RS485

N wean

: iHomeTA‘enager R N
L] ; : Pompe a chaleur N Charge domestique ~ ------ ETH
: ! Q
: ! :

Chargeur pour VE I

— - : | H :
SBR/SBH . . N Seseaaud ¢

Routeur

i

PV ] .
—_— ] — i iSolarCloud user
— Onduleur n i N

ns<b

——
SBR/SBH

Les appareils compatibles sont répertoriés ci-dessous.

Onduleur RACK batterie Chargeur
SH5.0-10RT-20
SBR
SH5.0~10RT
SBH
SH5-25T
SG5.0-20RT / AC22E-01
SG5.0-20RT-P2
SH3.0~6.0RS SBR
R SBS

ﬂ Consultez le manuel d'utilisation de I'onduleur pour connaitre les RACK de batterie
compatibles.
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4 Apergu du produit

4.3 Conception externe

Conception externe d'iHomeManager

O

HEEEHEEH

D A [lgsssssss ¢ nE
-&Aw.ﬁ g T
i
B
L——
Vil articre Vue de droite
N ° Définition Description
A Connecteur d'antenne WLAN -
B Témoins Indiquent I'état actuel de iHomeManager.
. Pour en savoir plus, consultez Tableau
C Bornes de connexion o
7-1 Description des bornes.
Témoins
Témoin Couleur Etat Description
Non connecté a
Off o .
RUN Bleu I'alimentation.
Clignotant Fonctionnement normal.
Aucun appareil n'est en
COM Bleu Off

ligne.
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4 Apercu du produit

Manuel utilisateur

Témoin Couleur Etat Description
Allumé de maniere Tous les appareils sont
fixe en ligne.
. Certains appareils sont
Clignotant .
en ligne.
Non connecté au serveur
Off
cloud.
Allumé de maniére Connecté au serveur
WLAN Bleu i
fixe cloud.
. Interaction des données
Clignotant
en cours.
Clé RST
Opération Description

Appuyez brievement trois fois

Activation du point d'acces AP.

Appuyez et maintenez pendant 3 a

10s

Redémarrage de I'appareil.

Appuyez pendant plus de 30 s

Réinitialisation des paramétres d'usine.

Dimensions du produit

Hauteur (H)

Largeur (L)

Hauteur (H)

Largeur (L) Profondeur (P)
[lleeeeseed _nE
‘k Aunznuzc;:{wmw' 1

Profondeur (P)

108 mm

95 mm

65 mm
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Manuel utilisateur 4 Apergu du produit

Signes présents sur le produit

Signe Description
Danger de mort d0 aux hautes tensions dangereuses !
A L'installation et le fonctionnement de I'appareil doivent étre

effectués uniquement par du personnel technique qualifié.
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5 Déballage et stockage

5.1 Contenu de I'emballage

20

9
@1;
A B C D E
NN
= > l .
0 «
F G H I
N° Elément Description
Gestionnaire de
C I'énergie iHomeManager.
domestique
Guide d'installation rapide, rapport d'inspection
B Documents d'usine, liste de conditionnement, carte de garantie
et certificat de qualité.
C CT externe 100 A * 3 pieces (équipement standard).
Collier en nylon
D R y 6 piéces ; utilisé pour fixer les cables.
pour cable
E Ensemble de M4X16, 4 ensembles au total ; utilisé pour monter
fixation I'appareil sur un mur métallique.
E Boulon ST4.8X19, 4 ensembles au total ; utilisé pour
d'expansion monter I'appareil sur un mur en béton.
G Support E/UK-1201442, 2 ensembles ; monté sur le rail de
d'extrémité guidage des deux cbdtés de iHomeManager.
H Rail de guidage 148 mm de longueur.




Manuel utilisateur 5 Déballage et stockage

N° Elément Description

| Antenne WLAN Antenne externe a base d'aspiration.

5.2 Déballage et inspection

Le produit a été soigneusement inspecté et emballé de maniére sécurisée avant de
quitter l'usine. Il peut cependant étre endommagé pendant le transport. Inspectez-le donc
minutieusement avant de signer le bon de livraison.

» Vérifiez la quantité des articles livrés et consultez la liste de conditionnement pour
confirmer si la livraison correspond a la commande passée.

» Déballez les articles et inspectez-les pour déceler tout dommage.
» Vérifiez que le modéle du produit livré est celui que vous avez commandé.

« Vérifiez la lisibilité des panneaux de sécurité, des étiquettes d'avertissement et de la
plaque signalétique sur le produit.

N'installez pas I'appareil si celui-ci est endommagé. Contactez votre prestataire de

services de transport ou SUNGROW et fournissez des photos pertinentes pour
obtenir de l'aide.

5.3 Plaque signalétique

La plaque signalétique indique le modéle et les principales données techniques du produit.

iHomeManagerL'iHomeManager posséde une plaque signalétique sur le c6té, comme
indiqué ci-dessous.

S U N G R G N Home Energy Manager

Model iHomeManager
SN A0123456789 .
. - ANATEL
AC Input 240 V~ 9W 50/60 Hz .

02499-25-11568 |
(Rated) 102- 120V~ 9W 50/60 Hz B

415V 3~ 9W 50/60 Hz
415V 3N~ 9 W 50/60 Hz
Temperature -30 C ... +60°C

No.1699 Xiyou Road.New &

UL et
Sungrow Power Supply Co.,Ltd. swww.sungrowpower.com Made in China
Tableau 5-1 Plaque signalétique
Paramétre Définition
Modéle Modéle de produit.
N° de série Numeéro de série du produit.
Entrée CA Exigences en matiére d'entrée CA.

21



5 Déballage et stockage Manuel utilisateur

Paramétre Définition
Plage de température de
Température g . P
fonctionnement.
E: Ne jetez pas ce produit avec vos déchets
— ménagers.

c € Marquage de conformité CE.

Marquage de conformité ANATEL.

ANATEL
02499-25-11568

A I::E Veuillez lire le manuel d'utilisation.

I:I Equipement entiérement protégé par une
isolation renforcée.

Taux de surtension du produit :CATEGORIE DE SURTENSION II.

Classe de pollution du produit :DEGRE DE POLLUTION 2.

5.4 Exigences de stockage

22

Stockez correctement le produit une fois que vous l'avez regu et inspecté, si vous ne
l'installez pas ou ne I'utilisez pas immédiatement.

A ATTENTION

Les pertes résultant d'un stockage non conforme aux instructions spécifiées dans
ce manuel ne seront pas couvertes par la garantie.

« Sivous empilez les produits emballés, vérifiez que la pile maximale ne dépasse pas

8 niveaux et prenez des mesures de protection appropriées.

* Rangez le produit dans son emballage d'origine et stockez-le a l'intérieur dans un

environnement aéré, sec et propre.

» La structure de support sur laquelle le produit est stocké doit étre suffisamment solide

pour supporter le poids du produit et de son emballage.

* Veillez a stocker le produit dans un endroit correctement aéré et résistant a I'humidité

ne présentant aucune accumulation d'eau.

* Latempérature ambiante du lieu de stockage du produit doit étre comprise entre -40 °C

et +70 °C, et I'numidité relative doit étre comprise entre 0 et 95 %, sans condensation.



Manuel utilisateur 5 Déballage et stockage

Evitez d'endommager le produit en raison de conditions environnementales difficiles,
telles que des changements brusques de température ou des collisions.

Effectuez des inspections réguliéres, généralement au moins une fois par semaine.
Inspectez I'emballage pour détecter d'éventuels dommages et vérifiez qu'il n'a pas été
endommagé par des nuisibles ou des animaux. Remballez immédiatement le produit si
son emballage est endommagé.

Le produit doit étre inspecté minutieusement avant d'étre installé aprés un stockage
prolongé, afin de vérifier qu'il est en bon état. Si nécessaire, demandez a du
personnel qualifié de le tester avant de l'installer.
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6 Montage mécanique

A AVERTISSEMENT

Respectez toutes les normes et exigences locales lors de I'installation mécanique
de l'unité.

6.1 Exigences relatives a l'installation

Une position d'installation idéale est essentielle pour garantir le fonctionnement s(r, la
durée de vie prolongée et les performances optimales de .

Lors de la sélection de la position d'installation, tenez compte des exigences suivantes :

« L'appareil ne doit étre installé qu'a l'intérieur.

*  Température ambiante : -30 °C a 60 °C.

* Humidité admissible : <95 % sans condensation.

» L'appareil doit étre protégé contre I'humidité, la moisissure et les produits corrosifs.

o Une humidité trop élevée peut endommager les composants internes de .

Les pertes résultant d'une installation non conforme aux instructions spécifiées
dans ce manuel ne seront pas couvertes par la garantie.

6.2 Outils d'installation

Les outils d'installation a utiliser comprennent, sans s'y limiter, ceux énumérés ci-dessous.
Utilisez d'autres outils auxiliaires sur site si nécessaire.
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@ ’
e
Lunettes de Masque anti- Gants de Métre Marqueur
protection poussiére protection
e @ B
=¥ ez
L
Cutter Visseuse électrique : M4 Tournevis Marteau Maillet en
cruciforme perforateur caoutchouc

Coupe-fil Pince a dénuder Aspirateur

Les outils d'installation ne sont pas inclus dans la livraison et doivent étre préparés
par l'installateur.

6.3 Méthodes d'installation

iHomeManager doit étre installé dans un boitier de distribution électrique contenant un
parafoudre. Il peut étre monté sur un mur ou sur un rail de guidage, en fonction des besoins
de l'utilisateur.

A ATTENTION

Assurez-vous d'éviter les conduites d'eau et les fils électriques dans la paroi avant
de percer.

6.3.1 Montage mural
Prérequis
iHomeManager est monté sur un mur a l'aide des trous de montage.

Le mur doit étre plat et solide.
Les opérateurs doivent porter des lunettes de sécurité et des masques anti-

0 poussiere pour éviter que la poussiere ne pénetre dans leurs yeux ou leur bouche.
iHomeManager peut étre monté sur un mur en béton ou en métal, en fonction de la
situation réelle du site.
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Figure 6-1 Trou de montage

Etape 1 Sélectionnez une position d'installation appropriée.

Etape 2 Mesurez et déterminez les positions des deux trous de montage a I'aide d'un métre. La
distance entre eux est de 56 mm. Utilisez ensuite un marqueur pour marquer les positions
des trous a percer sur le mur.

Etape 3 Percez les trous au niveau des positions marquées a I'aide d'un marteau perforateur.

» Diametre du trou sur une paroi métallique : 5 mm ;
¢ Diametre du trou sur un mur en béton : 6 mm ;
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6 Montage mécanique

Etape 4 Insérez tous les manchons a expansion dans les trous & I'aide d'un maillet en caoutchouc.

L

0 Ignorez cette étape si I'appareil est monté sur un mur métallique.

Etape 5 Installez les boulons d'expansion ou les fixations dans le mur, & environ 5 mm plus haut
que la surface du mur. Accrochez ensuite aux boulons sur le mur en béton ou en métal a
I'aide des trous de montage situés a l'arriére.

SUNGRGOW
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Mur en béton

\

\
%

|

\

\

@w4
C1.8-24(Nm)

H
|

___|

Etape 6 Secouez doucement pour vérifier que l'installation est sécurisée.
--FIN

6.3.2 Montage sur un rail de guidage
Prérequis

iHomeManager est doté de clips a l'arriére, qui permettent de le fixer au rail de guidage.

Etape 1 Montez le rail de guidage dans une position appropriée et fixez-le correctement.

Etape 2 Insérez la pointe d'un tournevis cruciforme dans I'ouverture des clips inférieurs de
iHomeManager, puis faites-la glisser légérement vers le bas pour retirer les clips.

SEEISEIEElE)

‘ N s

SUNGROW

Etape 3 Inclinez Iégérement iHomeManager pour que ses clips s'enclenchent sur le rail de
guidage.

28
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Etape 4 Poussez les clips inférieurs vers le haut. Assurez-vous que iHomeManager s'insére
fermement sur le rail de guidage.

Etape 5 Installez les supports d'extrémité sur le rail de guidage des deux cotés de iHomeManager
pour le maintenir dans une position fixe.

Etape 6 Secouez doucement iHomeManager pour vérifier que l'installation est sécurisée.
--FIN

6.4 Installation de I'antenne

Si iHomeManager est installé dans un support métallique ou sur un mur métallique,
placez la base d'aspiration de I'antenne a I'extérieur du support ou du mur, pour
éviter les impacts sur la transmission du signal.

0 Une antenne externe est utilisée par défaut. Si aucune antenne externe n'est
connectée, changez les paramétres de I'antenne sur |'application iSolarCloud. Pour
plus de détails, consultez 9.9.1 Paramétres iHomeManager dans Select Antenna.

Exigences requises

* Vous avez fixé la base d'aspiration dans une position a I'extérieur du support métallique
ou du mur métallique.

* Vous avez réservé une ouverture pour l'antenne (diamétre du trou : 20 mm).

SUNGRGSOWW 29
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Etape 1 Guidez I'extrémité de I'écrou du cable d'antenne vers iHomeManager.

Etape 2 Faites tourner I'écrou dans le sens des aiguilles d'une montre pour le serrer sur le
connecteur d'antenne WLAN sur iHomeManager.

0 Pour assurer la force du signal, il est recommandé d’installer 'antenne
verticalement.

~FIN
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7 Raccordement électrique

7.1 Avertissement relatif au cablage

A AVERTISSEMENT

Tout cablage incorrect risque d'endommager le produit ou de causer des blessures
corporelles.

¢ Seuls les produits intacts, exempts de signe de dommage pourront étre cablés.
* Les spécifications des cables utilisés doivent répondre aux exigences
pertinentes et les cables doivent étre bien isolés et correctement branchés.

A ATTENTION

Tout cablage incorrect risque d'endommager I'appareil !
¢ Les spécifications des cables utilisés doivent répondre aux exigences
pertinentes et les cables doivent étre bien isolés et correctement branchés.

¢ Pendant le raccordement électrique, ne tirez pas sur les fils ou les cables car
cela pourrait compromettre les performances de l'isolation.

¢ Assurez-vous qu'il y a suffisamment d'espace de pliage pour tous les cables et
fils.

¢ Prenez les mesures auxiliaires nécessaires pour réduire la tension appliquée
aux cables et aux fils.

¢ Maintenez une distance suffisante entre les cables et les composants générant
de la chaleur, afin d'éviter I'usure ou I'endommagement de la couche isolante
du cable en raison d'une température élevée.

A ATTENTION

Les dommages résultant d'un cablage non conforme aux instructions spécifiées
dans ce manuel ne seront pas couverts par la garantie.

7.2 Description des bornes

Interface externe

Les zones de cablage externes sont définies en haut et en bas de iHomeManager.
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Tableau 7-1 Description des bornes

Nom Signal Fonction

Alimentation électrique
CA L1

L1

Alimentation électrique
CAL2

L2
CAIN

Alimentation électrique

L
3 CAL3

Alimentation électrique
CAN

LN

Port Ethernet. Il peut étre
branché a un routeur
pour la communication de
données.

ETH /

Utilisé pour détecter le

courant de la phase L1 du
A+, A- e .

cbté de la connexion au

réseau.

Utilisé pour détecter le
courant de la phase L2 du
coOté de la connexion au
réseau.

GRID.CT
B+, B-

Utilisé pour détecter le

C+, C-
courant de la phase L3 du
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Nom

Signal

Fonction

c6té de la connexion au
réseau.

PROD.CT

A+, A-

Utilisé pour détecter le
courant de la phase L1 de
I'onduleur tiers.

B+, B-

Utilisé pour détecter le
courant de la phase L2 de
I'onduleur tiers.

C+, C-

Utilisé pour détecter le
courant de la phase L3 de
I'onduleur tiers.

DI/DRM

1,2,3,4

Utilisé pour la régulation
de puissance DI.

R,C

Utilisé pour la fonction
d'arrét d'urgence (via
une connexion de court-
circuit).

RS485

A1,B1, PE

A2, B2, PE

Port de communication
RS485 ; utilisé pour se
connecter a I'onduleur.

DO

NO1, COM1

Utilisé pour le contréle de
la pompe a chaleur.

NO2, COM2

Réserveé.

Ports de service

Cette section décrit les fonctions et I'état par défaut des ports de service du produit.

Tableau 7-2 Description des ports

Port
Utilisé pour brancher des appareils
SUNGROW ou des systéemes de gestion
502 tiers a iHomeManager via le protocole

de contrdle de transmission Modbus
(TCP Modbus). Par défaut, le port est
activé avec un cryptage SSL.

33



7 Raccordement électrique

Manuel utilisateur

34

Port

Description

503, 504

Utilisé pour brancher des appareils
SUNGROW ou des systemes de
gestion tiers a iHomeManager via

le TCP Modbus. Par défaut, les

ports 503 et 504 sont désactivés sans
cryptage SSL.

Pour activer et utiliser ce port, appuyez
sur Plus > Paramétres iHomeManager
> Parametres de transfert du canal.

516

Utilisé pour brancher des appareils
SUNGROW ou des systémes de gestion
tiers a iIHomeManager via le protocole
de contréle de transmission Modbus
(TCP Modbus). Par défaut, le port est
activé avec un cryptage SSL.

22

Utilisé pour se connecter au serveur
via le protocole de transfert de

fichiers sécurisé (SFTP) pour transférer
des données, telles que des fichiers
journaux.

21

Utilisé pour se connecter a des appareils
tiers via le protocole de transfert de
fichiers (FTP). Ce port est désactivé par
défaut. Il n'est activé que si nécessaire,
selon l'appareil tiers connecté.

443

Utilisé pour se connecter a |'application
Web ou local intégrée via le protocole de
transfert hypertexte sécurisé (HTTPS).

67

Utilisé pour obtenir des adresses IP via
le protocole de configuration dynamique
des hotes (DHCP).

5353

Utilisé pour une configuration réseau
rapide via Multicast DNS (mDNS).

49152~65535

Utilisé afin que le serveur HTTP puisse
demander dynamiquement un port pour
la communication de messages internes.
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7.3 Exigences relatives au cable

Type de cable Spécifications Description

* Distance de communication

Cable de Section transversale <1000m
communication recommandée : » Cable a paire torsadée anti-
RS485 0,75 mm? ultraviolet de type extérieur avec

une couche de blindage

Cable réseau Catbe
ou de spécification Distance de communication < 100 m
supérieure

Cable
Ethernet RJ45

Section transversale

Cable de i . o
i recommandée : Distance de communication < 10 m
signal DI ,
0,75 mm
. Section transversale
Cable de i R . o
. recommandée : 0,75 a Distance de communication < 10 m
signal DO )
1,5 mm
Cable Section transversale . o .
o . i Cable a ame en cuivre de type
d'alimentation recommandée : .
extérieur
CA 2,5 mm?2

7.4 Alimentation électrique et connexion CT

Exigences requises

Vous avez préparé le cable CA conformément aux instructions indiquées dans la section
7.3 Exigences relatives au cable.

A DANGER

Tout contact accidentel avec les bornes sous tension peut provoquer un risque
d'électrocution mortelle.

¢ Avant d'effectuer le cablage, vérifiez que I'appareil est complétement hors
tension.

¢ Avant d'effectuer le cablage, vérifiez que les bornes de cablage sont hors
tension.

Etape 1 Utilisez une pince a dénuder pour dénuder la couche protectrice du cable CA d'environ 80
a 90 mm et la couche isolante de 12 mm. Il est conseillé de sertir les bornes pressées
a froid des fils du cable. Installez les bornes d'extrémité de cordon appropriées sur les
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cables de communication aprés avoir retiré la couche protectrice et utilisez un outil de
sertissage pour les sertir en toute sécurité.
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Etape 2 Branchez une extrémité du cable CA a iHomeManager, avec ses fils connectés

respectivement a L1, L2, L3 et LN.

Etape 3 Branchez l'autre extrémité du cable CA & la position correspondante sur le disjoncteur

domestique.

[/

\\

\S

_J

Etape 4 Branchez les fils CT & la borne GRID.CT et fixez le CT au cable CA avec la fléche

36

pointant dans la direction de la charge.
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7.5 Branchement de I'onduleur via RS485

Prérequis
Le iHomeManager est branché a I'onduleur via une connexion RS485 dans le scénario d'un
systéme de recharge PV-ESS-VE résidentiel (via RS485).

Exigences requises

Vous avez préparé le cable de communication RS485 comme requis par 7.3 Exigences
relatives au céble.

A DANGER

Tout contact accidentel avec les bornes sous tension peut provoquer un risque
d'électrocution mortelle !

¢ Avant d'effectuer le cablage, vérifiez que I'appareil est complétement hors
tension.

* Avant d'effectuer le cablage, vérifiez que les bornes de cablage sont hors
tension.

A ATTENTION

Le cable de communication RS485 doit étre un cable a paire torsadée blindé et sa
couche de blindage doit étre branchée a la borne PE pour la mise a la terre.

Etape 1 Conduisez le cable de communication RS485 de I'onduleur a la zone de cablage sur
iHomeManager.
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Etape 2 Utilisez une pince a dénuder pour dénuder la couche protectrice du cable d'environ
15 mm et la couche isolante de 8 a 10 mm.

couche de blindage

Etape 3 Choisissez des bornes de cablage de taille appropriée et sertissez les bornes sur les fils
du cable RS485. Ensuite, connectez les fils aux positions correspondantes dans le port
RS485 de I'onduleur. iHomeManager.

[vc 81 o2

®| | =
e

(@]
[[®@e]
[[@®]

e
[[®@e]]

o Branchez RS485A au point A et RS485B au point B.

Si un cable RS485 multiconducteur est utilisé, choisissez des bornes
européennes de taille appropriée et sertissez les bornes sur les fils du cable.
Ensuite, connectez les fils aux positions correspondantes dans le port RS485 de
I'onduleur. iHomeManager.

Etape 4 Connectez |'autre extrémité du cable de communication au port RS485 de I'onduleur. Le
port de connexion du modéle d'onduleur illustré ci-dessous est pris a titre d'exemple.
Veuillez vous référer au port réel du modéle d'appareil utilisé.
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Dans un systéme avec différents modéles d'onduleurs Sungrow Power, les
0 onduleurs peuvent tous étre connectés entre eux via des cables RS485.
Reportez-vous aux schémas ci-dessus pour les points de connexion.

0 Dans des scénarios avec plusieurs onduleurs, il est recommandé de brancher les
modeéles SG5.0-20RT et SG5.0-20RT-P2 via Ethernet ou WLAN avec WiNet-S2.
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—FIN

7.6 (Facultatif) Connexion CT pour les onduleurs tiers
Prérequis

Si l'onduleur tiers est utilisé sur le site, ajoutez des CT a la sortie CA de l'onduleur.

A DANGER

Tout contact accidentel avec les bornes sous tension peut provoquer un risque
d'électrocution mortelle.

¢ Avant d'effectuer le cablage, vérifiez que I'appareil est complétement hors
tension.

¢ Avant d'effectuer le cablage, vérifiez que les bornes de cablage sont hors
tension.

Etape 1 Branchez les fils CT & la borne PROD.CT et fixez le CT au cable CA avec la fléche
pointant dans la direction de I'onduleur.

s Onduleur <= Charge

Py )

P

-FIN

7.7 Raccordement de la pompe a chaleur via DO

Prérequis

iHomeManager contréle le démarrage et I'arrét de la pompe a chaleur via des signaux DO.
Une pompe a chaleur peut étre raccordée.
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Exigences requises

Vous avez préparé le cable de signal DO, conformément aux instructions indiquées dans la
section 7.3 Exigences relatives au céble.

A DANGER

Tout contact accidentel avec les bornes sous tension peut provoquer un risque
d'électrocution mortelle.

¢ Avant d'effectuer le cablage, vérifiez que I'appareil est complétement hors
tension.

¢ Avant d'effectuer le cablage, vérifiez que les bornes de cablage sont hors
tension.

* Un signal CC de maximum 30 V/3 A, ou un contacteur CA, doit étre installé
entre l'onduleur et la charge. Il est strictement interdit de connecter la charge
directement au port DO.

o * Le courant du contact sec DO ne doit pas dépasser 3 A.

* Le nceud DO n’est plus contrdlé une fois I'onduleur mis hors tension. Connectez
le contacteur CA a I'aide du commutateur manuel de maniére a contrdler les
charges.

Etape 1 Dirigez le cable de signal DO de la pompe & chaleur vers la zone de cablage de
iHomeManager.

Etape 2 Utilisez une pince a dénuder pour dénuder la couche protectrice du cable d'environ
15 mm et la couche isolante de 8 4 10 mm.

Etape 3 Connectez une extrémité du cable au port de communication de iHomeManager et l'autre
extrémité au port de communication de la pompe a chaleur.
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La pompe a chaleur et les points de connexion illustrés dans la figure ci-
dessus sont fournis a titre d'illustration uniquement. Pour connaitre les points de
connexion a utiliser dans le cablage réel, consultez le manuel d'utilisation de la

pompe a chaleur.

SUNGROW

/
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--FIN

7.8 Connexion du routeur

A DANGER

Tout contact accidentel avec les bornes sous tension peut provoquer un risque

d'électrocution mortelle.

* Avant d'effectuer le cablage, vérifiez que I'appareil est complétement hors
tension.

¢ Avant d'effectuer le cablage, vérifiez que les bornes de cablage sont hors

tension.

Avant d'établir la connexion, vérifiez que le routeur est connecté a un réseau

ﬂ externe.

Branchement du cable réseau

peut étre connecté a un routeur avec un céble réseau.

1. Préparez un cable réseau présentant une longueur appropriée.
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2. Connectez le cable réseau au port LAN du routeur d'un cété et au port ETH de de
l'autre coté.

3. Définissez tous les paramétres Ethernet. Consultez 9.4.1 Configuration réseau pour en
savoir plus.

Connexion WLAN

peut également étre connecté a un routeur via WLAN.

1. Ouvrez l'application iSolarCloud, appuyez sur Accés Local en bas de I'écran de
connexion et scannez le code QR inscrit sur le boitier de I'appareil.

2. Accédez a l'écran Vérification d'identité et saisissez votre nom de compte et votre mot
de passe.

3. Sur I'écran Accueil, appuyez sur dans le coin supérieur droit pour accéder a
Configuration réseau.

4. Sélectionnez un WLAN disponible, entrez le mot de passe approprié et connectez-vous
au réseau WLAN. Consultez 9.4.1 Configuration réseau pour en savoir plus.

7.9 Connexion DI

Prérequis
Les utilisateurs peuvent connecter un périphérique externe au port DI sur iHomeManager
pour la régulation de la puissance DI.

Conditions préalables

Vous avez préparé le cable de signal DI conformément aux exigences des spécifications
indiquées dans la section 7.3 Exigences relatives au céble.

A DANGER

Tout contact accidentel avec les bornes sous tension peut provoquer un risque
d'électrocution mortelle !

¢ Avant d'effectuer le cablage, vérifiez que I'appareil est complétement hors
tension.

* Avant d'effectuer le cablage, vérifiez que les bornes de cablage sont hors
tension.

Etape 1 Utilisez des pinces a dénuder pour dénuder la couche protectrice du cable de
communication DI d'environ 15 mm et la couche isolante de 8 a 10 mm, comme illustré
dans la figure ci-dessous.
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Etape 2 Connectez le périphérique externe au port DI pour le contréle d'ondulation. La fonction de
contréle d'ondulation doit étre configurée sur I'application iSolarCloud.

* Ripple Control : connectez le périphérique externe aux points 1, 2, 3, 4 et C du port DI

pour le contréle d'ondulation.
DI/DRM

Appareil externe

*  EnWG 14a : connectez le périphérique externe aux points 4 et C du port DI pour

EnWG 14a.
000000
90,0088

L/ Appareil externe

Etape 3 Connectez le fil de signal du dispositif d'arrét d'urgence aux points R et C du port DI. Ceci
est utilisé pour permettre le contréle d'arrét d'urgence de I'onduleur.

DI/DRM
rw Appareil d'arrét d'urgence

-FIN
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Il est recommandé de procéder a la mise en service de I'appareil en suivant 'organigramme

ci-dessous.
DEMARRER

v

Inspection avant la

_ | Télécharger I'application

Mise sous tension

A\ 4

mise en service v iSolarCloud
Installer I'application Connexion via un ) y )
iSoIarCl?IF())ud * acces local >R BTElionrEseau

v

Gestion de l'appareil Reglagg Ees p| Vérification du systéme
parametres
Créer une .| Afficher les informations
centrale il sur l'appareil

TERMINER

8.1 Inspection précédant la mise sous tension

A DANGER

Pour mettre I'appareil sous tension, portez un équipement de protection
spécialisé et utilisez correctement des outils isolés spécifiques, afin d'éviter une
électrocution ou les courts-circuits dans I'appareil.

N© Elément d'inspection Résult
at
1 iHomeManager est correctement installé. ]
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Elément d'inspection Résult
at

Vérifiez que tous les cables sont intacts, bien isolés et
correctement dimensionnés.

Vérifiez que tous les cables sont correctement et solidement
branchés.

La ligne électrique et la ligne de signal sont posées conformément
aux exigences de cablage pour I'électricité forte et faible.

Les cables sont organisés et fixés correctement et proprement.
5 Leurs colliers sont uniformément espacés, modérément serrés et O
orientés dans la méme direction.

Les cables sont exempts de tout excédant de ruban adhésif ou de
colliers.

8.2 Processus de mise sous tension

N ° Procédure Résult
at

1 Inspection précédant la mise sous tension. i

2 Fermez le commutateur de la batterie. i

3 Fermez l'interrupteur CC de I'onduleur. o

4 Fermez le commutateur entre I'onduleur et le réseau. mi

5 Fermez le commutateur entre iHomeManager et le réseau. o

Vérifiez I'état du témoin situé sur iHomeManager, en consultant la
section Témoins.

Définissez les parameétres de fonctionnement de I'appareil sur
7 I'application iSolarCloud en suivant les instructions indiquées a
dans la section 9.4 Réglage rapide.
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9.1 A propos de I'application iSolarCloud

L'application iSolarCloud est une application mobile dédiée a la gestion des nouvelles
centrales électriques. Elle propose des fonctions telles que I'affichage des données
d'exploitation de la centrale, l'accés rapide a la centrale, le réglage des parametres

a distance, localisation et la notification rapides des erreurs, ainsi que I'analyse de la
production et des revenus. Simple et efficace, I'application iSolarCloud offre aux utilisateurs
un service d'analyse du fonctionnement de la centrale, ainsi qu'une exploitation et une
maintenance mobiles intelligentes de bout en bout.

9.2 Préparation

9.2.1 Installer iSolarCloud
Prérequis
Cette section explique comment télécharger et installer I'application iSolarCloud.
Procédure

Etape 1 Recherchez iSolarCloud dans I'App Store, Google Play ou d'autres magasins

d'applications, ou scannez le code QR ci-dessous avec un téléphone portable et
téléchargez I'application en suivant les instructions affichées a I'écran.

Etape 2 Appuyez sur le package d'installation téléchargé et suivez les instructions affichées &
I'écran pour effectuer l'installation. L'icéne de iSolarCloud apparaitra alors a I'écran.
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« 1,

--FIN

9.2.2 Acces local

Etape 1 Ouvrez I'application iSolarCloud et appuyez sur Accés local en bas & gauche de I'écran
de connexion.
Etape 2 Scannez le code QR sur le boitier de iHomeManager.

Etape 3 Saisissez le nom du compte le mot de passe, puis appuyez sur Vérification. Le nom de
compte et le mot de passe par défaut sont indiqués dans le tableau ci-dessous :

Role Account (Compte) Mot de passe

Utilisateur utilisateur pw1111
Distributeur/Installateur admin pw8888

Compte développeur develop Mot de passe dynamique

o Précédent { Précédent A2472357753

Scannez pour vous connecter oy 5 x .
Vérification d'identité

SUNGROW

Bienvenue dans iSolarCloud

Qe

Mot de passe oublié

@ Mémoriser mot de Mot de passe oublié

S'identifier

Nom d'utisateur visiteur S'nscrire

Accis Loca! Configuration WLAN
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Utilisez le mot de passe par défaut lors de votre premiére connexion et changez-le

deés que possible. Pour sécuriser votre compte, il est recommandé de mettre

a jour votre mot de passe régulierement, en veillant a toujours mémoriser le

plus récent. Vous pourriez étre exposé a une fuite de mot de passe si vous ne

changez pas le mot de passe par défaut, ou a un risque accru de piratage ou
0 de compromission du compte si vous utilisez le mot de passe par défaut pendant

une longue période. De plus, vous risquez de ne pas pouvoir accéder a l'appareil

si vous perdez votre mot de passe. Toutes ces situations peuvent entrainer des

pertes pour la centrale, lesquelles seront a la charge des utilisateurs.

Les fonctions disponibles pour les comptes Utilisateur et Installateur peuvent

étre différentes.

Etape 4 Un message s'affiche & I'écran vous demandant de modifier votre mot de passe. Appuyez
sur Accéder au réglage. Saisissez ensuite le mot de passe d'origine et le nouveau mot
de passe, confirmez le nouveau mot de passe, puis appuyez sur Confirmer.

{ Précédent p2azaasyrsas & Précédent

Vérification d'identité Moadifier le mot de passe

Nom d'utilisateu

user

Mot de passe

et -

y et
verification

Invite ymboles : lefires mekuscules, minuscules, chilfres

se oublié péciaux, avec une longueur de & 4 32 caractére

Votre mot de passe est trop faible
Pour garantir la sécurité de votre
compte, nous vous recommandons Confirmer
vivement de le mettre & jour
immédiatement. Vous serez tenu
responsable de toute perte résultant
d'une fuite de mot de passe.

=

—_— >

Le mot de passe doit étre composé de 8 a 32 caractéres et contenir au moins trois
des quatre types de caractéres suivants : lettres majuscules, lettres minuscules,
chiffres et caractéres spéciaux.

Etape 5 Connectez-vous a nouveau a |'aide du nouveau mot de passe.
--FIN
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9.3 Apercu de I'application iSolarCloud

Une fois connecté, vous accéderez a I'écran Accueil par défaut, comme indiqué dans la
figure ci-dessous.

@ ——MomammasTTT  TToToTe

Alarme

N° Définition Description

Affiche le modéle, le numéro de

1 Nom de l'appareil
PP série et |'état de I'appareil actuel.

Donne accés aux parameétres du
2 Barre d'outils réseau, a la sélection du serveur
cloud et aux parameétres rapides.

Affiche les principales données de
la puissance PV totale, la puissance

Informations sur le d'alimentation/d'achat d'énergie et la
3 fonctionnement de la puissance de charge. la puissance
centrale de charge/décharge de la batterie

sera également affichée si une
batterie a été ajoutée a la centrale.

Informations sur le Affiche le type, le nombre et I'état
4 fonctionnement de de fonctionnement des appareils qui
I'appareil ont été ajoutés a la centrale. Vous
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No

Définition Description

pouvez appuyer sur le type ou I'état
de fonctionnement de I'appareil pour
accéder a la liste des appareils
correspondants.

» Accueil : affichez les
informations sur le
fonctionnement de la centrale et
des appareils.

» Chargeur pour VE : vérifiez
et définissez le mode et
|'état de fonctionnement; ainsi
que les parameétres de charge
du chargeur. Cet onglet n'est
disponible que si un chargeur
pour VE a été ajouté.

» Appareil : vérifiez et entretenez
les appareils connectés.

* Plus : définissez les paramétres
de gestion de I'énergie, de
contréle de puissance, de
charge intelligente et de
I'appareil.

* More: Set the energy
management, power control,
intelligent load, and device
parameters.

Barre de navigation

La barre de navigation et les fonctions disponibles peuvent légerement différer
selon l'autorisation de compte. Dans de tels cas, I'application que vous utilisez
réellement doit prévaloir. Les instructions indiquées ci-dessous sont fournies pour
un compte de distributeur/installateur, sauf indication contraire.

Aprés vous étre connecté pour la premiere fois, vous accéderez a I'écran 9.4
Réglage rapide par défaut.
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9.4 Réglage rapide
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Pour la version du micrologiciel AC22E-01 inférieure a LE-01.1E1.001.101.34,
veuillez vous référer a ce document https://support.sungrowpower.com/PdfDetail ?
id=1942479071067181058&language_id=1 et suivre le processus de mise a
niveau du micrologiciel AC22E-01 pour passer a une version compatible avec
iHomeManager.

"Réglage rapide" offre des paramétres de connexion réseau simplifiés, des paramétres de
connexion au réseau et une configuration d'accés au cloud. Vous pouvez également définir
les paramétres de l'appareil ici.

Premiére connexion

Aprés vous étre connecté pour la premiére fois, vous accéderez a I'écran "Réglage
rapide" automatiquement. Vous pouvez terminer l'initialisation de I'appareil en suivant
les étapes ci-dessous.

ol

()

Confjgufation Cestion de l'apparei Réglages Autotest du systeme
réseau

Connexions ultérieures

S'il ne s'agit pas de votre premiére connexion, appuyez sur @ dans le coin supérieur
droit de I'écran Accueil pour accéder a « Réglage rapide ».


https://support.sungrowpower.com/PdfDetail?id=1942479071067181058&language_id=1
https://support.sungrowpower.com/PdfDetail?id=1942479071067181058&language_id=1
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iHomeManager

S/N:A2472357749 D
L)
43w 02w
< .
Y& AR
~
\/ - .
43w 874w 000w
Autoconsommation >
Nombre d'appareils non connectés 9 >
ndul 3>
hargeu 1>
Batterie 2>
areil de nication 3>

0

* Pendant le réglage rapide, n'éteignez pas et ne redémarrez pas le routeur
ou I'onduleur, le module de communication, ni le chargeur connecté a
iHomeManager.

* Pour un systéme d'adaptation utilisant un onduleur SUNGROW, ce dernier
et le module de communication subiront une mise a jour logicielle et une
réinitialisation aux parameétres d'usine. Veuillez attendre que l'initialisation de
I'appareil soit terminée avant de procéder au réglage rapide.

9.4.1 Configuration réseau

Si plusieurs routeurs sont utilisés sur le site, vérifiez que iHomeManager, le module
de communication et le chargeur sont connectés au méme réseau local (LAN) et
qu'ils peuvent communiquer correctement entre eux.
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Il est préférable de connecter IiHomeManager au routeur domestique via un cable
Ethernet. Si vous utilisez la connexion WLAN, assurez-vous que le réseau WLAN
du routeur recoit une force de signal maximale et qu'il fonctionne a 2,4 GHz.

Vous pouvez vérifier la force du signal WLAN de deux fagons. Si la puissance

du signal n'est pas maximale, il est recommandé de recourir a une connexion
Ethernet.

1. Sélectionnez Réseau > Connexion WLAN pour vérifier la force du signal du
réseau WLAN du routeur.

2. Sélectionnez Plus > Informations sur le systéme pour vérifier la force du
signal du réseau WLAN du routeur auquel I'appareil est actuellement connecté.

18115 v & 7 B @
< Informations sur le systeme

Information du compte

DI ~
DI Déconnecté
DI2 Déconnecté
DI3 Déconnecté
DI4 Déconnecté
DO ~
DO1 Déconnecté
DO2 Connecté
Etat d'arrét d'urgence Déconnecté
Etat de I'antenne Installation externe
Intensité du signal WLAN =
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Pour connecter un téléphone mobile directement a I'appareil, vérifiez que le
téléphone est couvert par le signal WLAN de I'appareil.

Pour connecter I'appareil au routeur via WLAN, assurez-vous que l'appareil est
couvert par le signal WLAN du routeur, en vérifiant qu'il fonctionne correctement
et qu'il est stable.

Le routeur doit prendre en charge WLAN (IEEE 802.11/B/G/N, 2,4 GHz) et le
signal WLAN doit couvrir l'onduleur.

Les chiffrements WPA, WPA2 et WPA/WPA2 sont recommandés pour le
routeur. Le chiffrement de niveau entreprise (par exemple, les réseaux WLAN
d'aéroport et autres réseaux publics qui nécessitent une authentification)

n'est pas pris en charge. Les chiffrements WEP et WPA TKIP ne sont pas
recommandés en raison de leurs vulnérabilités importantes en matiére de
sécurité. Si le chiffrement WEP est utilisé et si la connexion échoue, accédez a
la page de configuration du routeur et modifiez le chiffrement en sélectionnant
WPA2 ou WPA/WPA2.

* Connexion WLAN
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Do bd =

18:11 v & r A <J100
< Réglage rapide
= (1 -]
= co E
Réseau Gestion de Régl:
I'appareil
Connexion WLAN

Veuillez sélectionner votre réseau domestique

et saisir le mot de passe pour y connecter le
HM. Assurez-vous que le gestionnaire d'énergie
domestique et les appareils tels que les modules
de communication et les chargeurs pour VE sont
connectés au méme LAN.

; ° | === ==
= zaohz
Listage de WLAN disponibles (3]
~ HUAWEI-0G11ZA =
Xiaomi_CA28 =
test =
TP-Link_15AB =

Connexion Ethernet >

Sélectionnez le réseau domestique cible dans la liste des WLAN disponibles.
Entrez le mot de passe et appuyez sur Confirmer.

Appuyez sur Suivant une fois la connexion établie.

Sélectionnez Synchronisation pour synchroniser les parameétres du réseau pour le
module de communication, le chargeur et d'autres appareils.

SUNGROW



Manuel utilisateur 9 Configuration de iHomeManager avec iSolarCloud

Si le module de communication WiNet-S est utilisé, vous devez configurer
ses parameétres réseau manuellement avant d'accéder a « Configuration
réseau ». Pour plus de détails, consultez « 9.1 Configuration WLAN » dans
le manuel d'utilisation de I'application iSolarCloud. Vous pouvez scanner le
code QR ci-dessous pour obtenir le manuel d'utilisation.

5. Accédez a I'écran « Gestion de I'appareil » (voir 9.4.2 Gestion de I'appareil). Le
systéme lancera automatiquement une recherche d'appareil.
Connexion Ethernet

Vérifiez que le cable réseau est correctement branché a iHomeManager.
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1812 8 ¢ & b4 -Jioo!
< Réglage rapide
= —
= co ¢
Réseau Gestion de Régl:
I'appareil

communication et les chargeurs pour VE sont
connectés au méme LAN.

= Hil
(B - [ %]
Adresse IP --
Adresse MAC 9a:70:171c:9c:6a

Obtenir automatiquement les ()
parametres IP (DHCP)

Partage WLAN @ ()

Connexion WLAN >

Parameétres

Sur I'écran Configuration réseau, appuyez sur Connexion Ethernet dans le coin
inférieur gauche.

L'option Obtenir automatiquement les parameétres IP (DHCP) est désactivée par
défaut. Vous devrez configurer les paramétres réseau manuellement en fonction
du routeur auquel I'appareil est connecté. Les paramétres suivants peuvent étre
définis :

Adresse IP

Masque de sous-réseau
Adresse de la passerelle
DNS1

DNS2

Si des appareils sont connectés au routeur via WLAN sur le site, activez Partage
WLAN. Cette fonction vous permet de partager le nom d'utilisateur et le mot

de passe WLAN avec d'autres appareils connectés sans fil et de terminer la
configuration des paramétres réseau en un seul clic.

SUNGRGSDWW
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Sélectionnez le réseau domestique cible dans la liste des WLAN disponibles.
5. Entrez le mot de passe et appuyez sur Confirmer.

6. Appuyez sur Suivant une fois la connexion établie pour accéder a 9.4.2 Gestion de
I'appareil.

Si le module de communication est connecté au routeur avec un cable Ethernet,
connectez-vous au systéme Web intégré du module et activez au préalable
I'option « Obtenir automatiquement les parameétres IP (DHCP) ».

WiNet-52 = = o0 4o
1
Automatically
Network Port Network Port Obtain IP A

Run Information Settings

(DHCP)

System Maintenance O
ETH1 ETH1 =

Close
Export

System Time

nmp

9.4.2 Gestion de I'appareil

Une fois la configuration réseau terminée, accédez a « Gestion des appareils ».

Le systéme recherchera automatiquement les appareils a proximité. Une fois l'analyse
terminée, vérifiez que les appareils de la liste correspondent aux appareils réellement
connectés en réseau. Cette étape peut étre temporairement ignorée. Pour en savoir plus
sur la maintenance et la gestion ultérieures, consultez 9.10 Liste d'appareils.
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19:42 9

=

c

nfiguration réseau

° Recherche
arrétée

=T )

Réglage rapide

o
10}

Gestion de
I'appareil

Réglages

& Recherce des équipements

La liste des apparei.. © Toutétendre v &

SH10T
@ S/N: A236021

AC22E-01
B9 S/N: A23C121

6258

6391

Veuillez confirmer que les appareils de la liste

correspondent aux appareils connectés. Si oui,
appuyez sur « Suivant ». Si ce n'est pas le cas,
consultez le centre d'aide.

» Sile nombre d'appareils figurant dans la liste est inférieur a celui des appareils
réellement connectés en réseau, vérifiez que la communication est normale, puis
appuyez sur Recherche d'appareils dans le coin supérieur droit ou Ajouter des

appareils manuellement.

» Sile nombre d'appareils est supérieur a celui des appareils réellement connectés en

V4

réseau, appuyez sur =

pour accéder a I'écran Modifier la liste des appareils, puis

appuyez sur oJ pour supprimer ceux qui ne sont pas nécessaires.

Ajouter des appareils manuellement

4

Sur I'écran Gestion des appareils, appuyez sur =

liste des appareils.

pour accéder a I'écran Modifier la
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10:26 =)
< Modifier la liste des appareils @
La liste des appareils

Durée de vie(12) Onduleur(4) Chargeur(1) A

SG20RT v w

@ S/N: A2430700411

SH25T v w

@ S/N: A2433007707

SH6.0RS v w

@ S/N: A2342978673
SH5.0RT-2 v oW
(o]

@ S/N: A2351607887

AC22E-01 oW

(% S/N: A2592808184

WiNet-S w

T S/N: A2172803186

WiNet-S2 w

Confirmer

» Sélectionnez Ajouter un module :

1. Option 1 : scannez le code QR sur I'appareil de communication, puis appuyez sur
Confirmer.

2. Option 2 : appuyez sur @ pour télécharger une image du code QR de I'appareil de
communication et appuyez sur Confirmer.

3. Option 3 : appuyez sur T pour sélectionnez le type d'appareil de communication,
saisissez le numéro de série de I'appareil et appuyez sur Confirmer.

» Sélectionnez Ajouter un chargeur :
Entrez le numéro de série du chargeur et appuyez sur Continuer.

Une fois I'appareil ajouté, appuyez sur Confirmer pour revenir a I'écran « Gestion des
appareils », puis appuyez sur Suivant pour accéder a Initialisation de I'appareil.
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Initialisation de I'appareil

09:58

=

"-:L

nfiguration réseau

=@
Réglage rapide
(1}
(10]
Gestion de Réglages
l'appareil

Onduleur hybride.

Initialisation de l'appareil

Pays/Région

Veuillez sélectionner

SG5.0RT

Non défini

1. Appuyez sur Pays/Région, sélectionnez le pays/la région ou se trouve I'appareil ou la
norme de connexion au réseau, puis appuyez sur Confirmer dans le coin supérieur

droit.

2. Revenez a I'écran « Gestion des appareils » et appuyez sur Régler pour appliquer les

paramétres.

3. Une fois tous les appareils configurés, appuyez sur Suivant pour accéder a 9.4.3

Réglage des parameétres.

Si se utilizan tanto el inversor fotovoltaico como el inversor hibrido, complete los
ajustes para ambos en las pestafias correspondientes en la primera configuracion.
Si faltan ajustes en una pestafia, tendra que volver a ella mas tarde para

finalizarlos.
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9.4.3 Réglage des parameétres

Vous pouvez définir les parametres Mode gestion énergie et Contrble de la puissance
appliqués a l'appareil en accédant a « Paramétres ». Cette étape ne peut pas étre ignorée.

19:51 T @&
< Réglage rapide
o
&, &
istion de l'appareil Réglages Autotest du syster

Mode gestion énergie

Mode de travail

Autoconsommation

Régulation de la puissance de connexi...

Méthode de contrdle de I'achat

d'énergie ® >
Pas de limite

Méthode de commande ®
d'alimentation >

Pas de limite

Systémes de production d'électricité
tiers >

Fermer

Mode gestion énergie

Le systeme propose différents modes de gestion d'énergie pour garantir une gestion et une
utilisation optimales de I'énergie.

1. Sur l'écran Parameétres, appuyez sur Mode de fonctionnement.
2. Sélectionnez un mode de fonctionnement pour I'appareil.

Régulation de la puissance de connexion au réseau

Le mode gestion énergie permet aux utilisateurs de définir des limites de puissance
appliquées a l'achat et I'alimentation en énergie.

Définissez les parameétres de régulation de puissance connectés au réseau.
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Une fois les parameétres définis, appuyez sur Suivant pour accéder a 9.4.4 Autotest du
systeme.

9.4.4 Autotest du systéme

Une vérification de la connexion sera effectuée automatiquement par le systéme une fois
que vous aurez accédé a « Autotest du systéme ». Vous pourrez alors vérifier si la
communication entre les appareils est normale.

19:55 94 T &)
< Réglage rapide
2
*, @V QV
2 l'appareil Réglages Autotest du
systéme

Mise en réseau

= \
m= o lll o D)

La liste des appareils

SHI10T Jal
S/N: A2360216258
J WiNet-S2 S/N: B2462857788

SH25T Jal
S/N: A23C2300706
T WiNet-S2 S/N: A2340110936

AC22E-01 (V)

Q/NI- A2ZRNANTALZR

Autotest du systéme

1. Sila communication est anormale, effectuez une inspection en suivant les instructions
affichées a I'écran.
Appuyez sur Autotest du systéme en bas de I'écran.

3. Sila vérification du systéme est terminée et n'a détecté aucune anomalie au niveau des
appareils, appuyez sur Terminer.

4. Vous devez désormais décider de créer une centrale ou non.
* Appuyez sur Continuer pour accéder a 9.4.5 Créer une centrale électrique.

* Appuyez sur Plus tard pour accéder a I'écran Accueil.
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9.4.5 Créer une centrale électrique

Pour accéder a I'écran Créer une centrale électrique, activez les données mobiles
ou connectez votre appareil mobile a un réseau domestique, puis retournez a
I'application.

1. Renseignez les Informations élémentaires concernant l'installation :

Parameétre Description
Nom de . )

. . Nommez l'installation.
l'installation*®

Puissance installée " . . i
Saisissez la puissance installée.

(kWp)*

Sélectionnez le type d'installation :
Type d'installation* + Centrale photovoltaique résidentielle

+ Centrale de stockage énergie résidentielle
Ville* Ville ou la centrale est située.
Code postal Code postale du lieu ou la centrale est située.
Pays/Région* Pays/région ou la centrale est située.

Fuseau horaire*

Renseigné automatiquement selon le pays/la région que

vous avez sélectionné(e).

Sélectionnez le type de connexion réseau pour la centrale :
* 100 % d'apport

Type de connexion )
* Autoconsommation

réseau* i

» Zéro export

* Hors réseau

Affiche la date actuelle par défaut. Vous pouvez appuyer
Date de la

connexion réseau sur pour sélectionner la date de la connexion réseau

souhaitée.

* indique les champs obligatoires.

2. Renseignez les informations sur le distributeur/lI'installateur :
Saisissez I'adresse e-mail du revendeur/de l'installateur. Vous pouvez cocher la
case Informer l'installateur par e-mail si nécessaire. Le revendeur/l'installateur peut
se connecter a l'application a 'aide de son adresse e-mail et vérifier la centrale dans la
liste des installations.

3. Renseignez les informations du propriétaire :

65



9 Configuration de iHomeManager avec iSolarCloud Manuel utilisateur

Saisissez I'adresse e-mail du propriétaire. Vous pouvez cocher la case Informer
le propriétaire de la propriété par e-mail si nécessaire. Le propriétaire peut se
connecter a l'application a l'aide de son adresse e-mail et vérifier la centrale dans la
liste des installations.

4. Définition des tarifs.
a. Définissez votre devise préférée en accédant a Unité.
b. Définissez le Tarif de rachat et le Tarif de consommation, puis sélectionnez le

Type de tarif :

» Tarif fixe : le tarif facturé pour I'électricité consommée a différents moments de
la journée ne change pas.

» Tarifs horaires : vous pouvez définir des tarifs différents pour I'électricité
consommeée au cours de différentes plages horaires au fil de la journée. Les
plages horaires ne peuvent pas se chevaucher.

5. Appuyez sur Enregistrer et continuer.

9.4.6 Afficher les informations sur la centrale

Une fois qu'une centrale est créée, les utilisateurs peuvent se connecter a I'application
iSolarCloud ou au systeme Web, en utilisant I'adresse e-mail du revendeur/de l'installateur
fournie précédemment, et consulter les informations sur la centrale. Pour obtenir des
instructions détaillées, scannez le code QR ci-dessous pour obtenir le manuel d'utilisation.

Application iSolarCloud iSolarCloud Web

9.4.7 Afficher les informations sur I'appareil

Apres avoir défini les paramétres rapides, revenez a I'écran « Accueil ». Vous pouvez
ensuite appuyer sur le nombre d'appareils connectés, le type ou I'état des appareils pour
afficher la liste des appareils correspondants. Pour en savoir plus, consultez 9.10 Liste
d'appareils.

9.5 Paramétres du chargeur pour VE (en option)

66

Si un chargeur a été ajouté a la centrale, 'onglet Chargeur apparaitra dans la barre de
navigation de I'application.

iHomeManager prend en charge les modéles de chargeurs Sungrow suivants :
*+  AC22E-01
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L'Utilisateur peut définir le mode de charge et d’autres paramétres en accédant
a la page Chargeur, tandis que le Distributeur/Installateur peut uniquement
consulter les données, sans effectuer d’actions.

o Les modes de charge et les instructions de réglage des paramétres ci-dessous sont
indiqués en prenant I'exemple d’'un compte Utilisateur.

Démarrer la recharge

No g s b=

SUNGRGW

15:56 < @
Chargeur pour VE
AC22E-01 v
S/N: A2412512683 °
@ Encharge
. |
© 012734 Q\ ’
® 14kw Q
@
52.2 6.14
Kilométrage ajouté jusqu'a Energie chargée jusqu'a
présent (km) maintenant (kWh)
Interruption de la recharge
Plug&Play @
Mode de charge N

Eco-charge

Stratégie de commande
pour le chargeur multiple

Premier arrivé,
premier chargé.

Réglage de la distance de
conduite par kWh

~e Noaan

m 8 [ A 88

Accueil Appareil  Chargeur pour VE  Erreurs Plus

Branchez le connecteur de charge sur le port de charge du VE.

Définissez le Mode de charge.

Définissez la Stratégie de commande pour le chargeur multiple.

Réglez la valeur de la Distance de conduite par kWh.

Vérifiez que I'état du chargeur passe en Veille.

Appuyez sur Démarrer la recharge. Vérifiez que I'état du chargeur passe En charge.
Une fois la charge terminée, retirez le connecteur de charge.
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Si I'état du chargeur est Débranché, il se peut que le connecteur de charge ne
soit pas correctement branché au VE. Dans ce cas, vérifiez la connexion, ou
débranchez puis rebranchez le connecteur de charge.

Interruption de la recharge

1. Appuyez sur Interruption de la recharge pendant le processus de charge.

2. Vérifiez que I'état du chargeur passe a Terminé.

Vous pouvez démarrer ou interrompre la recharge via I'application iSolarCloud ou a
I'aide d’'une carte de recharge. Veuillez démarrer ou interrompre la recharge de la
méme maniére pour une méme session de charge compléte.

9.5.1 Eco-charge

L’Eco-charge est le mode de charge le plus économique. Lorsque ce mode est activé, le
systéme alimente d’abord les autres charges avec I'énergie de la sortie PV et, en cas de
surplus, il alimente le chargeur afin de charger le VE. Si la puissance de sortie PV ne

suffit pas a répondre a la demande de charge, le systéme utilise I'énergie stockée dans la
batterie pour le chargeur. Si la capacité de la batterie est insuffisante, le systéme achéte de
I’énergie sur le réseau pour couvrir les besoins de la charge.

Procédure
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15:56 = @
Chargeur pour VE
AC22E-01 v
S/N: A2412512683 q
@ Encharge
v |
© 012734 Q\‘
® 14kw Q

52.2¢ 6.14

Kilométrage ajouté jusqu'a Energie chargée jusqu'a
présent (km) maintenant (kwWh)
Interruption de la recharge
Plug&Play @
Mode de charge N
Eco-charge

Stratégie de commande
pour le chargeur multiple

Premier arrivé,
premier chargé.

Réglage de la distance de
conduite par kWh >

~e Noaan

m B [ A 88

Accueil Appareil  Chargeur pour VE  Erreurs Plus

Allez sur la page Chargeur.
2. Activez ou désactivez Plug&Play selon vos besoins.

» Activation : la charge commence une fois que le connecteur de charge est branché
sur le VE.

» Désactiver : la charge commence lorsque I'utilisateur appuie sur Démarrer la
recharge une fois que le connecteur de charge est branché sur le VE.

3. Appuyez sur Mode de charge, cochez Eco-charge, complétez les paramétres d’Achat
d’énergie et de la Limite inférieure de décharge SOC, puis appuyez sur Confirmer.
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4,

5.

Gy Eco-charge Eexécuter

Recharge en utilisant le mode le plus

economiqgue

Energie achetée

imite inférieure de décharge
soc >

23%

a. Activez ou désactivez 'Achat d’énergie selon vos besoins.
« Activation : I'option par défaut. Lorsque la sortie PV et I'énergie de la batterie
sont insuffisantes, le VE peut étre chargé avec I'énergie achetée sur le réseau.
» Désactiver : les VE ne peuvent pas étre chargés a I'aide de I'énergie achetée sur
le réseau.
b. Définissez la Limite inférieure de décharge SOC. Pour le configurer, ’Achat
d’énergie doit étre désactivé.
Si la puissance de sortie PV n’est pas suffisante pour faire fonctionner le chargeur,
I’énergie de la batterie est utilisée pour I'alimenter. Les regles sont les suivantes :
» La batterie est autorisée a se décharger pour alimenter le chargeur si le SOC du
systéme est supérieur a cette limite.
» La batterie ne doit pas se décharger pour alimenter le chargeur si le SOC du
systeme est inférieur a cette limite.

Ce mode de charge sera appliqué a tous les chargeurs de cette centrale.

Dans la liste déroulante Stratégie de commande pour le chargeur multiple,

sélectionnez une stratégie de commande pour le chargeur multiple pour distribuer la

puissance entre les chargeurs en fonction de la stratégie prédéfinie afin de répondre
aux demandes spécifiques des différents utilisateurs. « Premier arrivé, premier chargé »
est I'option par défaut.

* Premier arrivé, premier chargé. : I'option par défaut. en fonction de la séquence
des chargeurs et des limites de puissance du réseau, attribuez la puissance selon
les besoins des VE, en donnant la priorité aux VE des premiéres séquences pour
une charge plus rapide.

» Alimentation distribuée uniformément : attribuez la puissance de charge de
maniére uniforme en fonction du nombre de VE et des limites de puissance du
réseau.

Cette fonction est disponible sur iHomeManager-SV930.001.00.P013 ou version

ultérieure.

Appuyez sur Distance de conduite par kWh et réglez-la. Ce paramétre indique la
distance qu’un véhicule peut parcourir avec 1 kWh d’énergie et dépend des conditions
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routieres réelles, du modéle du véhicule, de son poids et de sa charge, ainsi que de sa
vitesse.

Vous pouvez démarrer la recharge une fois les paramétres définis.

Si le VE prend en charge la charge triphasée et monophasée, iHomeManager
demandera au chargeur triphasé de basculer entre les modes de charge
monophasé et triphasé afin d’optimiser I'utilisation d’énergie propre. Si la puissance
de charge se situe entre 1,38 et 4,14 kW, le chargeur passe en mode de charge
monophasé. Si la puissance de charge dépasse de nouveau 4,14 kW, le chargeur
repasse en mode triphasé. Pendant cette transition, il est normal que la puissance
chute temporairement a 0 W.

9.5.2 Charge rapide

En mode Charge rapide, le chargeur recharge le VE a la puissance maximale disponible.
Les utilisateurs peuvent sélectionner ce mode pour préparer rapidement le VE en cas de
déplacement urgent. Si ce mode est activé, lorsque I'énergie de la sortie PV est insuffisante
pour répondre a la demande de charge, le systéme alimente le chargeur grace a I'énergie
stockée dans la batterie. Si la capacité de la batterie est insuffisante, le systeme achéte de
I'énergie sur le réseau pour couvrir les besoins de la charge.

Procédure
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15:56 fl100]

Chargeur pour VE

AC22E-01 v
S/N: A2412512683 °

@ En charge »

© 01227:40 . Q\ P 4

® Lbkw Q

52.2 6.14

Kilométrage ajouté jusqu'a Energie chargée jusqu'a
présent (km) maintenant (KWh)

Plug&Play

Mode de charge
Charge rapide

Stratégie de commande
pour le chargeur multiple

Premier arrivé,
premier chargé.

Réglage de la distance de
conduite par kWh >

Chargeur pour VE

Allez sur la page Chargeur.

Activez ou désactivez Plug&Play selon vos besoins.

» Activation : la charge commence une fois que le connecteur de charge est branché
sur le VE.

» Désactiver : la charge commence lorsque I'utilisateur appuie sur Démarrer la
recharge une fois que le connecteur de charge est branché sur le VE.

Appuyez sur Mode de charge, puis sélectionnez Charge rapide et Enregistrer.

Ce mode de charge sera appliqué a tous les chargeurs de cette centrale.

Dans la liste déroulante Stratégie de commande pour le chargeur multiple,

sélectionnez une stratégie de commande pour le chargeur multiple pour distribuer la

puissance entre les chargeurs en fonction de la stratégie prédéfinie afin de répondre

aux demandes spécifiques des différents utilisateurs. « Premier arrivé, premier chargé »

est I'option par défaut.

* Premier arrivé, premier chargé. : en fonction de la séquence de charge et des
limites de la puissance du réseau, attribuez la puissance selon les besoins des
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VE, en donnant la priorité aux VE des premiéres séquences pour une charge plus
rapide.

+ Alimentation distribuée uniformément : attribuez la puissance de charge de
maniére uniforme en fonction du nombre de VE et des limites de puissance du
réseau.

Cette fonction est disponible sur iHomeManager-SV930.001.00.P013 ou version
ultérieure.

5. Appuyez sur Distance de conduite par kWh et réglez-la. Ce paramétre indique la
distance qu’un véhicule peut parcourir avec 1 kWh d’énergie et dépend des conditions
routieres réelles, du modéle du véhicule, de son poids et de sa charge, ainsi que de sa
vitesse.

Vous pouvez démarrer la recharge une fois les paramétres définis.
9.5.3 Temps de charge

En mode Temps de charge, en fonction des parametres de la Cible de charge et du
Besoin d’utiliser le véhicule a, le systéme bascule automatiquement entre les modes
Eco-charge et Charge rapide, et charge le véhicule moyennant un co(it d’électricité
minimum avant que l'utilisateur ne vienne le récupérer.

La Cible de charge définit la quantité d’énergie qui devrait étre fournie au VE, sans
tenir compte de I'énergie restante disponible dans la batterie du VE.

Procédure
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15:56 < @
Chargeur pour VE
AC22E-01 v
S/N: A2412512683 q
@ En charge »
L2
© 01:27:59 Q\‘ —
® 4.3kw Q
@
52.3 6.15
Kilométrage ajouté jusqu'a Energie chargée jusqu'a
présent (km) maintenant (KWh)
Interruption de la recharge
Plug&Play @
Mode de charge
Temps de charge >
(15:55 10kWh)

Stratégie de commande
pour le chargeur multiple

Premier arrivé,
premier chargé.

Réglage de la distance de
conduite par kWh >

m B [ A 88

Accueil Appareil  Chargeur pour VE  Erreurs Plus

Allez sur la page Chargeur.
2. Activez ou désactivez Plug&Play selon vos besoins.

» Activation : la charge commence une fois que le connecteur de charge est branché

sur le VE.

» Désactiver : la charge commence lorsque I'utilisateur appuie sur Démarrer la
recharge une fois que le connecteur de charge est branché sur le VE.

3. Appuyez sur Mode de charge, cochez Temps de charge, remplissez la Cible de
charge et le Besoin d’utiliser le véhicule a, puis appuyez sur Confirmer.
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@ Temps de charge

En fonction de I'heure e vous indig
systéme coordonne les modes d'éco
etd

arge
apide afin de rechar au cout
vant que vous preniez en charge le

Besoin d'utiliser le véhicule a

15:55

Cible de charge(kWh)
10

» La charge cessera une fois la Cible de charge atteinte, méme si la valeur
du Besoin d’utiliser le véhicule a n’est pas encore atteinte.

» Sile chargeur est incapable d’atteindre la Cible de charge avant I'heure
de retrait définie dans Besoin d’utiliser le véhicule a, I'écran affichera le
message Impossible d'atteindre I'objectif de recharge avant que vous
preniez en charge le véhicule. Appuyez sur Confirmer pour enregistrer
les réglages ci-dessus. Appuyez sur Annuler pour revenir a I'écran Ajouter
des conditions prédéfinies et redéfinir les paramétres.

Ce mode de charge sera appliqué a tous les chargeurs de cette centrale.

4. Dans la liste déroulante Stratégie de commande pour le chargeur multiple,
sélectionnez une stratégie de commande pour le chargeur multiple pour distribuer la

puissance entre les chargeurs en fonction de la stratégie prédéfinie afin de répondre

aux demandes spécifiques des différents utilisateurs. « Premier arrivé, premier chargé »

est I'option par défaut.

* Premier arrivé, premier chargé. : en fonction de la séquence de charge et des

limites de la puissance du réseau, attribuez la puissance selon les besoins des
VE, en donnant la priorité aux VE des premiéres séquences pour une charge plus

rapide.

+ Alimentation distribuée uniformément : attribuez la puissance de charge de
maniére uniforme en fonction du nombre de VE et des limites de puissance du

réseau.

Cette fonction est disponible sur iHomeManager-SV930.001.00.P013 ou version

ultérieure.

5. Appuyez sur Distance de conduite par kWh et réglez-la. Ce parameétre indique la
distance qu’un véhicule peut parcourir avec 1 kWh d’énergie et dépend des conditions
routieres réelles, du modéle du véhicule, de son poids et de sa charge, ainsi que de sa

vitesse.

Vous pouvez démarrer la recharge une fois les parametres définis.
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9.5.4 Charge personnalisée

Le mode Charge personnalisée permet aux utilisateurs de définir les heures de début et de
fin d’'une session de charge, ainsi que Le courant/La puissance de la charge. Si ce mode
est activé, lorsque I'énergie de la sortie PV est insuffisante pour répondre a la demande de
charge, le systéme alimente le chargeur grace a I'énergie stockée dans la batterie. Si la
capacité de la batterie est insuffisante, le systéme achéte de I'énergie sur le réseau pour
couvrir les besoins de la charge.

Procédure

15:56 <= @
Chargeur pour VE
AC22E-01 v
S/N: A2412512683 °
© Encharge »
.
© 0128:06 Q\ »
® 4.3kw Q

52.4 6.16

Kilométrage ajouté jusqu'a Energie chargée jusqu'a
présent (km) maintenant (kWh)
Plug&Play

Mode de charge

Charge personnalisée >
(05:10 - 21:00 20A 13.8kW)

Stratégie de commande
pour le chargeur multiple

>
Premier arrivé,
premier chargé.
Réglage de la distance de
conduite par kWh S

)

Chargeur pour VE

1. Allez sur la page Chargeur.
2. Appuyez sur Mode de charge, cochez Charge personnalisée, remplissez 'Heure de
début et de fin et Le courant/La puissance, puis appuyez sur Confirmer.
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(® Charge personnalisée

Les utilisateurs peuvent définir I'heure de
début de la charge et le courant de charge. En
dehors de |la fenétre de charge
preprogrammee, sl une ses on de charge est
lancée a l'aide de la fonction Plug & Play ou
d'une carte et que le chargeur commence a

fonctionner en conséquence, iHomeManager
arrétera le chargeur

Heure de début et de fin
05:10 - 21:00

Actuel/Puissance

20A13.8kW

Ce mode de charge sera appliqué a tous les chargeurs de cette centrale.

3. Dans la liste déroulante Stratégie de commande pour le chargeur multiple,

sélectionnez une stratégie de commande pour le chargeur multiple pour distribuer la
puissance entre les chargeurs en fonction de la stratégie prédéfinie afin de répondre
aux demandes spécifiques des différents utilisateurs. « Premier arrivé, premier chargé »

est 'option par défaut.

* Premier arrivé, premier chargé. : en fonction de la séquence de charge et des
limites de la puissance du réseau, attribuez la puissance selon les besoins des
VE, en donnant la priorité aux VE des premiéres séquences pour une charge plus

rapide.

+ Alimentation distribuée uniformément : attribuez la puissance de charge de
maniére uniforme en fonction du nombre de VE et des limites de puissance du

réseau.

Cette fonction est disponible sur iHomeManager-SV930.001.00.P013 ou version

ultérieure.

4. Appuyez sur Distance de conduite par kWh et réglez-la. Ce paramétre indique la
distance qu’un véhicule peut parcourir avec 1 kWh d’énergie et dépend des conditions
routieres réelles, du modéle du véhicule, de son poids et de sa charge, ainsi que de sa

vitesse.

77



9 Configuration de iHomeManager avec iSolarCloud Manuel utilisateur

+ Dans ce mode, le chargeur chargera le VE automatiquement dans la période de
temps prédéfinie.

» SilI'heure actuelle est comprise dans la plage de charge définie et si le
connecteur de charge a été branché sur la prise du VE, la charge commencera
dés que vous aurez appuyé sur Enregistrer.

« En dehors de la plage de charge personnalisée, si une session de charge
est lancée via Plug & Play ou une carte, et que le chargeur se met donc en
marche, iHomeManager coupera automatiquement I'alimentation du chargeur
pour l'arréter.

9.6 Gestion de I'énergie par iHomeManager

Le systeme propose différents modes de gestion de I'énergie pour garantir une gestion et
une utilisation optimales de I'énergie.

Les modes de fonctionnement suivants sont disponibles pour iHomeManager.

Autoconsommation
Calendrier

Fonctionnement mode forcé
Mode Al

iHomeManager prend en charge la planification par des tiers. Lorsque le mode de
planification tiers est sélectionné, la page Gestion de I'énergie affiche un message
indiquant que le systéme fonctionne actuellement en mode de répartition externe
de I'énergie, que la répartition de la centrale est contrélée par un tiers et que les
utilisateurs peuvent passer manuellement a d'autres modes.

9.6.1 Autoconsommation

78

Le mode Autoconsommation optimise I'utilisation de la sortie PV et de I'énergie de la
batterie pour alimenter les charges, limitant ainsi la consommation d’énergie du réseau.
Les utilisateurs peuvent configurer des plages horaires pour la Puissance maximale
d’alimentation et la Limite d’écrétement en fonction des tarifs d’électricité, permettant
d’ajuster de maniere flexible les stratégies de charge/décharge de la batterie et d’achat
d’énergie pour optimiser les colts énergétiques.

Logique de fonctionnement

Lorsque la puissance de sortie PV est suffisante, I'énergie PV sera d’abord utilisée pour
les charges, I'excédent étant stocké dans la batterie. Si, aprés cela, il reste un surplus
d’énergie, il sera injecté dans le réseau.

Si la puissance de sortie PV est insuffisante pour répondre a la demande de charge,

le systéme décharge la batterie pour compenser. Si la capacité de la batterie est
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insuffisante, le systéme récupeére de I'énergie du réseau pour répondre a la demande
de charge.

Procédure

16:14

D))

< Autoconsommation
Mode d'écrétement

Etat de charge réservé pour

I'écrétement(%)
o
janv. a mars v
Semaine et week-ends v
Weekend
Limite PU|S§ance
maximale

d'écrétement d'alimentation

00:00

00:00-24:00
Puissance:0.00kW

01:.00

Choisissez Plus > Gestion de I’énergie.
Sélectionnez Autoconsommation, puis Paramétres avancés.
Activez ou désactivez le Mode d’écrétement. Ce mode est désactivé par défaut.

Ao b=

Si le Mode d’écrétement est activé, saisissez une valeur dans Etat de charge réservé
pour I’écrétement (%).
L'Etat de charge réservé pour I'écrétement doit étre supérieur au SOC de la

batterie réservé pour le hors réseau. Sinon, ce paramétre ne sera pas appliqué.

5. Configurez les plages horaires pour la Puissance maximale d’alimentation et
la Limite d’écrétement. Pour en savoir plus, consultez 9.6.1.2 Durée mensuelle
personnalisée.
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6. Définissez la Puissance maximale d’alimentation et la Limite d’écrétement. Pour en
savoir plus, consultez 9.6.1.1 Contréle de la demande.

7. Appuyez sur Enregistrer.

9.6.1.1 Controle de la demande

Le contréle de la demande vous permet de définir la Puissance maximale d'alimentation
et la Limite d'écrétement. En mode Autoconsommation, une fois les parameétres de
contréle de la demande définis, la stratégie de charge/décharge de la batterie s'ajustera
automatiquement en fonction de I'achat d'énergie et de la puissance d'alimentation,
améliorant ainsi les avantages économiques de I'énergie propre.

Puissance maximale d'alimentation

Aprés avoir configuré ce seuil, lorsque I'ensoleillement est suffisant, le systéeme répondra
d'abord a la demande de charge avec de I'énergie PV et injectera I'excédent dans le
réseau. La batterie ne sera chargée que lorsque |'alimentation dépassera ce seuil. Lorsque
la batterie est complétement chargée, le systéme limite la production photovoltaique ou
I'alimentation réseau en fonction de I'alimentation réseau limitée.

Limite d'écrétement

Apres avoir configuré ce seuil, lorsque I'ensoleillement est insuffisant : Si la batterie est
suffisamment chargée, le systéme donnera la priorité a l'alimentation de la charge a partir
de la batterie. Si la charge de la batterie est insuffisante, le systéme tirera de I'énergie du
réseau pour alimenter la charge. Lorsque la puissance d'achat d'énergie dépasse ce seulil,
le systéme continuera a tirer de I'énergie de la batterie pour la consommation électrique,
contribuant ainsi a réduire le colt de I'électricité pour I'utilisateur.

Procédure

1. Dans la colonne Puissance maximale d'alimentation, cliquez sur une plage horaire
existante. Dans la boite de dialogue contextuelle Puissance maximale d'alimentation,
saisissez la limite supérieure de la puissance d'alimentation demandée (plage : 0—

600 kW). Appuyez sur Confirmer.

Limite d'écrétement(kWw)

Annuler Confirmer

2. Dans la colonne Limite d'écrétement, cliquez sur une plage horaire existante. Dans la
boite de dialogue contextuelle Limite d'écrétement, saisissez la limite supérieure de la
demande d'alimentation (plage : 0—-600 kW). Appuyez sur Confirmer.
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Puissance maximale
d'alimentation(kW)

Annuler Confirmer

Exemple

Etant donné que la puissance installée de I'onduleur PV est de 10 kW, la puissance
nominale de I'onduleur est de 10 kW, la puissance de charge/décharge maximale de la
batterie est de 5 kW et I'état de charge de la batterie de secours est réglé a 70 %.

Réglez la Limite d'écrétement sur 2 kW. Ensuite, en cas d'ensoleillement insuffisant, la

répartition énergétique dans le systéme est la suivante :

» Sila puissance de sortie PV est de 2 kW, la consommation de la charge est de 4 kW
et I'état de charge de la batterie de secours est de 90 % : La charge donne la priorité
4 tirer de I'énergie de la batterie. A ce moment, la puissance de décharge de la batterie
est de 2 kW.

» Sila puissance de sortie PV est de 2 kW, la consommation de la charge est de 5 kW et
I'état de charge de la batterie de secours est de 50 % : En raison de la restriction de la
Limite d'écrétement, la charge importe une puissance de 2 kW du réseau et I'excédent
de 1 kW est complété par la décharge de la batterie.

4 N

+ y 7 i“"L 3 7

\§ %
Réglez la Puissance maximale d'alimentation sur 3 kW. Ensuite, sous un ensoleillement
suffisant, la répartition énergétique dans le systéme est la suivante :

» Sila puissance de sortie PV est de 4 kW et la consommation de la charge est de 3 kW :
Comme l'excédent de 1 kW n'a pas dépassé la Puissance maximale d'alimentation,
I'excédent sera injecté dans le réseau, au lieu d'étre utilisé pour charger la batterie.

» Sila puissance de sortie PV est de 7 kW et la consommation de la charge est de 2 kW,
en raison de la restriction de la Puissance maximale d'alimentation, 3 kW seront
injectés dans le réseau et les 2 kW restants seront utilisés pour charger la batterie.
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9.6.1.2 Durée mensuelle personnalisée

En mode Autoconsommation, les utilisateurs peuvent définir des plans de charge/
décharge de la batterie pour optimiser I'utilisation et la gestion de I'énergie. Avec des
plages horaires correctement définies pour la Puissance maximale d'alimentation et la
Limite d'écrétement, le systéme maximise I'utilisation de la sortie PV pendant les heures de
pointe et réduit I'énergie achetée sur le réseau pendant les heures creuses, réduisant ainsi

les colts d'électricité.

Etat de la plage horaire

Description

01:00-02:00
Puissance OkW

: Puissance maximale
d'alimentation

00:00-01:00

Puissance OkW

: Limite d'écrétement

Si la plage horaire est affichée dans une
couleur sombre, vous pouvez la faire
glisser vers le haut et vers le bas pour
régler sa durée, jusqu'a un minimum de
15 minutes.

01:45-02:45
: Puissance maximale
d'alimentation

00:00-01:00

: Limite d'écrétement

Si la plage horaire s'affiche en couleur
claire, cela indique que la Puissance
maximale d'alimentation ou la Limite
d'écrétement a été définie pour cette
période. Vous pouvez appuyer et
supprimer la plage.

Procédure

1. Dans la zone de configuration de la plage horaire, définissez la durée mensuelle
souhaitée. Vous pouvez définir différentes plages horaires en fonction des modéles

saisonniers de demande énergétique.

2. Sélectionnez les jours pendant lesquels le plan de Puissance maximale
d'alimentation ou de Limite d'écrétement s'applique.
Vous pouvez appliquer le plan a tous les jours ou définir des plans différents pour les
jours de semaine et les week-ends. Le plan s'applique par défaut tous les jours.

+ Chaque jour : Le plan de Puissance maximale d'alimentation et de Limite
d'écrétement s'applique tous les jours. Cette option est idéale pour les scénarios ou
la demande énergétique quotidienne est relativement stable.
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+ Semaine et week-ends : Définissez différents plans de Puissance maximale
d'alimentation et de Limite d'écrétement pour les jours de semaine et les week-
ends.

3. Pour ajouter d'autres périodes mensuelles, appuyez « & droite du nom de la période
mensuelle par défaut et sélectionnez Ajouter.

Vous pouvez sélectionner une période mensuelle et appuyer sur * pour
modifier son nom ou le supprimer.

4. Appuyez sur la période souhaitée dans la colonne Puissance maximale
d'alimentation ou Limite d'écrétement. Une nouvelle plage horaire de Puissance
maximale d'alimentation ou de Limite d'écrétement sera créée. Ensuite, faites glisser
vers le haut et vers le bas pour ajuster la durée, puis appuyez a nouveau sur la plage
pour l'ajouter.

Les plages horaires de Puissance maximale d'alimentation et de Limite
d'écrétement peuvent se chevaucher.

9.6.2 Calendrier

Le mode Calendrier est principalement utilisé dans les scénarios de transaction
d’électricité. Vous pouvez définir manuellement les plages horaires et la puissance de
charge/décharge de la batterie, en fonction des prix de I'électricité en heures pleines et en
heures creuses, en vue d’optimiser les gains économiques.

Il est recommandé de laisser la batterie se décharger pendant les heures de pointe
(lorsque les prix de I'électricité sont plus élevés) et de la charger pendant les heures
creuses (lorsque les prix de I'électricité sont plus bas).

Logique de fonctionnement

* Plage de décharge : la batterie se décharge a la puissance de décharge prédéfinie
dans la période définie jusqu’a ce que le SOC cible de décharge la batterie soit atteint.

* Plage de charge : la batterie se charge a la puissance de charge prédéfinie dans la
période définie. Si la puissance PV est suffisante, la batterie se charge entiérement. Si
la puissance PV est insuffisante, la batterie se charge jusqu’a ce que I'état de charge
cible de charge de la batterie soit atteint.

Procédure
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16:14

D))

< Calendrier

Etat de charge cible de charge la
batterie(%)

100

Etat de charge cible de décharge de la
batterie(%)

(o]

Effectuer I'autoconsommation
en temps de repos

janv.a mars v
Chaque jour v
Décharge Charge

00:00

Choisissez Plus > Gestion de I’énergie.

Sélectionnez Calendrier, puis Plan de charge/décharge.

Définissez I'Etat de charge cible de charge de la batterie (%) : la charge s’arréte
lorsque la batterie atteint le SOC cible.

Définissez I'Etat de charge cible de décharge de la batterie (%) : la décharge s'arréte
lorsque la batterie atteint le SOC cible de décharge.

Activez Effectuer ’'autoconsommation en temps de repos. Lorsque cette option est
activée, le systéme effectue une autoconsommation en dehors des plages horaires de
charge/décharge définies.

Définissez la durée mensuelle souhaitée. Vous pouvez définir différentes plages
horaires en fonction des modéles saisonniers de demande énergétique.

Sélectionnez les jours ou appliquer le plan de charge/décharge de la batterie.

Vous pouvez appliquer le plan de charge/décharge chaque jour ou définir des plans
de charge/décharge différents pour les jours de semaine et les week-ends. Le plan
s’applique chaque jour par défaut.
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8.

9.

+ Chaque jour : le plan de charge/décharge défini s’applique tous les jours. Cette
option est idéale si le prix quotidien de I'électricité est relativement constant.

+ Jours de la semaine et week-ends : définissez différents plans de charge/
décharge pour les jours de la semaine et les week-ends.

Pour ajouter d’autres périodes mensuelles, appuyez sur :+ adroite du nom de la
période mensuelle par défaut et sélectionnez Ajouter.

Vous pouvez sélectionner une période mensuelle et appuyer sur = pour
modifier son nom ou la supprimer.

Appuyez sur une plage horaire dans la colonne Décharge ou Charge pour créer une
nouvelle plage de décharge ou de charge. Ensuite, faites glisser vers le haut et vers le
bas pour ajuster la durée, puis appuyez a nouveau sur la plage pour 'ajouter.

Les plages de charge et de décharge ne peuvent pas se chevaucher.

Si la période n’est pas configurée, elle ne pourra pas étre appliquée pour la
décharge de la batterie. Si la sortie PV est insuffisante pour répondre a la
demande de charge, le systéme achéte de I'énergie au réseau pour répondre a
cette demande et permet a la batterie de se charger a partir de I'excédent de
PV.

10. Appuyez sur une plage ajoutée, choisissez Régler I’alimentation et définissez la

puissance de décharge ou de charge.

11. Appuyez sur Enregistrer.

9.6.3 Mode forcé

Le Mode forcé est principalement utilisé pour I'exploitation et la maintenance des batteries
dans le but de contréler la batterie, et de veiller a ce qu’elle fonctionne conformément

au mode de charge/décharge et a la puissance prédéfinis. Une fois la maintenance du
systéme terminée, rétablissez le dernier mode de fonctionnement utilisé.

Logique de fonctionnement

Charge forcée : la batterie se charge entierement a la puissance de charge prédéfinie.
Décharge forcée : la batterie se décharge entierement a la puissance de décharge
prédéfinie.

Arrét : la charge et la décharge de la batterie s’'interrompent selon le mode d’arrét de
charge et de décharge prédéfini.

Procédure
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16:14 o

< Fonctionnement mode forcé

Cmd dé/charge

Charge v

Dé/charge puissance (kW)

(o]

1. Choisissez Plus > Gestion de I’énergie.
2. Sélectionnez Mode forcé, puis Paramétres de charge/décharge.
3. Définissez la Commande de charge/décharge.

» Charge : forcez la batterie a charger a la puissance de charge prédéfinie jusqu’a ce
que la limite supérieure du SOC de la batterie soit atteinte.

+ Décharge : forcez la batterie a se décharger a la puissance de décharge prédéfinie
jusqu’a ce que la limite inférieure du SOC de la batterie soit atteinte.

* Arrét: arrétez manuellement la charge ou la décharge de la batterie.

4. Sil'option Charge ou Décharge est sélectionnée, définissez la puissance de charge ou
de décharge cible dans Puissance de charge/décharge.

5. Appuyez sur Enregistrer.

9.6.4 Mode IA

En Mode IA, le systéme prédit le futur rendement PV et la consommation électrique
domestique en fonction des données météorologiques et du profil de consommation de
I'utilisateur. Il détermine ensuite une stratégie optimale pour controler la charge/décharge
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de la batterie et la consommation électrique domestique, optimisant ainsi l'utilisation de
I’énergie propre ou les revenus.

Une certaine accumulation de données est nécessaire pour permettre au mode A
de prédire avec plus de précision la production et la consommation futures.

Procédure

16:14

9)

< Mode Al

Stratégie opérationnelle

Optimisation des revenus v

Protection contre les tempétes

Choisissez Plus > Gestion de I’énergie.

Sélectionnez Mode IA, puis Performances IA.

Réglez la Stratégie opérationnelle sur Optimiser les revenus ou Optimiser la
consommation d’énergie PV. Pour obtenir des instructions détaillées, consultez
9.6.4.1 Optimiser les revenus et 9.6.4.2 Optimiser la consommation d’énergie PV.

4. Activez ou désactivez la Protection contre les tempétes selon les besoins.

» Sila Protection contre les tempétes est activée, lors de la réception d’'une alerte
météo extréme, le systéeme charge a sa capacité maximale jusqu’a atteindre la
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limite supérieure du SOC, en ignorant toutes les restrictions prédéfinies. Lorsque les
intempéries cessent, le systéme reviendra au mode de travail précédent.
+ Désactiver : le systeme fonctionnera selon la stratégie opérationnelle définie.
5. Appuyez sur Enregistrer.

9.6.4.1 Optimiser les revenus

Logique de fonctionnement

En analysant les données météorologiques, le systéme contréle correctement la charge/
décharge de la batterie en fonction des prévisions de rendement PV, des paramétres du

prix de I'électricité et de la consommation d’énergie des charges pour couvrir la demande
énergétique de I'utilisateur et réduire la consommation d’énergie provenant du réseau.

Les données météorologiques proviennent de statistiques officielles.

Exigences requises

Les parametres des tarifs d’électricité ont été définis. Pour obtenir des instructions
détaillées, consultez 9.4.5 Créer une centrale électrique.

Procédure

1. Dans la liste déroulante Stratégie opérationnelle, sélectionnez Optimiser les
revenus.
9.6.4.2 Optimiser la consommation d’énergie PV
Logique de fonctionnement

Une fois que la charge connectée a I'appareil est ajoutée, et que la puissance nominale et
le temps de fonctionnement de la charge sont définis, le systéme optimise la consommation
de la sortie PV et de I'énergie de la batterie pour alimenter la charge et ainsi limiter 'achat
d’énergie provenant du réseau.

Procédure

1. Dans la liste déroulante Stratégie opérationnelle, sélectionnez Optimiser la
consommation d’énergie PV.

Optimiser la consommation d’énergie PV basculera la charge intelligente locale,
prenant en charge le mode IA, en mode ECO.

9.6.4.3 Afficher les résultats de la courbe d'analyse énergétique

Une fois la configuration du mode IA terminée, vous pouvez afficher les données de la
courbe d'analyse énergétique pilotée par I'lA en accédant a la page Apercu de la centrale sur
I'application iSolarCloud.
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o Cette fonction est disponible sur iHomeManager-SV930.001.00.P008 ou version

ultérieure.

1. Connectez-vous a l'application iSolarCloud, choisissez une centrale et accédez a

"Apergu".

2. Appuyez & a coté de Mode IA pour afficher les données de la courbe d'analyse

énergétique pilotée par I'lA.

o— [ =— )

Overview
—®a
v @ Consumption Tarift
© reccionuan
Battery working strategy 2
—®O
QO satiory 5o
—0
so
Self-consumption
o
[Recommended Load operating time | @——— @
Définition Description

Changement de période

de temps

Par défaut, vous pouvez
afficher les données de
la courbe d'analyse pour
la journée en cours.
Vous pouvez changer
de période pour afficher
la courbe de I'historique
de données et les
données de la courbe de
prévision du jour suivant.

SUNGRGW

Données de puissance

Affichez les données de
puissance des éléments
suivants en fonction de

la couleur de la courbe :
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No

Définition

Description

« PV

e Tarif

+ Batterie

» Chargeur
* Charge

Stratégie de
fonctionnement de la
batterie

Vous pouvez visualiser
les stratégies de
fonctionnement de la
batterie correspondant a
différents moments sur
la courbe.

» Charge
» Décharge
* Autoconsommation

Affichez les stratégies
. de charge/décharge
Données liées a la .
4 . de batterie réelles et
batterie i L
prévues ainsi que les
valeurs SOC.

Affichez les périodes
de fonctionnement de
charge recommandées
par I'IA.

Heures de
5 fonctionnement de la
charge

9.7 Controle de la puissance

9.7.1 Régulation de la puissance DI

L'adoption du contréle par contact sec « Ripple Control » est prise en charge pour la
régulation de puissance DI. Si un appareil d'arrét d'urgence est connecté, les utilisateurs
peuvent également configurer la fonction d'arrét d'urgence.

Si la régulation de puissance DI est inutile, définissez la méthode de contréle DI
sur « ARRET ».

9.7.1.1 Ripple Control

Lorsque le mode « Ripple Control » est activé, le systéme recgoit des signaux de contréle du
réseau sous la forme de signaux a contact sec et régule la puissance selon les besoins.
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Si le mode « Ripple Control » est sélectionné, I'opérateur du réseau convertira le

signal de programmation du réseau en signal a contact sec et le transmettra. Au total,
16 combinaisons DI sont disponibles, chacune avec un rapport de puissance spécifique.
Définissez la combinaison DI pour le systéme afin qu'il puisse recevoir et répondre
correctement aux signaux du réseau.

Tableau 9-1 Etat de l'interface DI

Icone Description

Cette interface DI présente I'état ouvert.

Cette interface DI présente I'état fermé.

Les combinaisons DI ne peuvent pas étre répétées.

Procédure
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20:12 T @&
< Régulation de puissance DI

Méthode de contréle DI ®
Ripple Control

Base de calcul du rapport de limite
de puissance de sortie de I'onduleur >

Puissance nominale

No. DIl DI2 DI3 Dl4 P%
01
@ Ajouter une combinaison DI

Remarque: Déconnecter Fermé
Plage :0.0%-100.0%

Fonction d'arrét d'urgence @
Fermer

1. Sélectionnez Plus > Contrdle de la puissance > Régulation de puissance DI.

Définissez la méthode de contréle DI sur Ripple Control.

3. Définissez la Base de calcul du rapport de limite de puissance de sortie de

I'onduleur.

* Puissance nominale : la valeur de la commande de programmation est calculée en
fonction de la puissance nominale de I'onduleur connecté.

» Puissance PV installée : la valeur de la commande de programmation est calculée
en fonction de la puissance PV installée de I'onduleur connecté. Saisissez la
Puissance totale des modules installés en fonction des conditions réelles de la
centrale.

4. Sélectionnez les ports DI et définissez un rapport de puissance compris entre 0 et
100 %.

Définissez les combinaisons DI en fonction des signaux de contrble envoyés
par l'opérateur du réseau.

Exemple
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Si le signal de contréle regu est converti en la combinaison DI de 1 100, qui indique un
rapport de limite de puissance de 80 %, procédez comme suit :
No. DIl DI2 DI3 DI4 P%

01 80 T}

5. Appuyez sur Ajouter une combinaison DI pour ajouter d'autres combinaisons DI.

6. Appuyez sur Appliquer les paramétres.

9.7.1.2 Controle via EnWG 14a

» Cette fonction est disponible sur iHomeManager-SV930.001.00.P008 ou version
ultérieure.

* Lorsque le mode EnWG 14a est sélectionné, iHomeManager applique une
limite de puissance de charge de la batterie a I'ensemble du systeme. Méme
en cas de recharge d’urgence, la puissance prélevée sur le réseau pour charger
la batterie reste limitée a 4,2 kW.

» Aprés avoir activé le mode EnNWG 143, les stratégies de contrdle des chargeurs
et des pompes a chaleur sont automatiquement désactivées. Aprés avoir
désactivé le mode EnWG 14a, les stratégies de contréle du chargeur et de
la pompe a chaleur reprendront en fonction de leurs paramétres précédents.

* Les méthodes de controle Fermer, Commande par courant porteur et EnWG
14a DI ne peuvent pas étre utilisées simultanément.

Procédure
< Régulation de puissance DI

Méthode de contrale DI

Fermer v

Fonction d'arrét d'urgence

Fermer v

* Sélectionnez Plus > Controle de la puissance > Régulation de puissance DI.
+ Configurez la méthode de contréle DI sur EnWG 14a.
* Appuyez sur Appliquer les parameétres.

9.7.1.3 Fonction d'arrét d'urgence

La fonction d'arrét d'urgence permet aux utilisateurs d'arréter immédiatement I'onduleur en
cas d'urgence.
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La fonction d'arrét d'urgence est disponible uniquement pour les onduleurs
SUNGROW.

Tableau 9-2 Modes d'arrét d'urgence

Mode Description

ARRET La commande d'arrét d'urgence est désactivée.

Lorsque l'arrét d'urgence est déclenché,

Arréter I'onduleur , Ve A
I'onduleur entre dans I'état d'arrét d'urgence.

Procédure

2013 T @

< Régulation de puissance DI

Méthode de contrdle DI ®

>
Fermer
Fonction d'arrét d'urgence @ N
Arréter l'onduleur
Etat d'arrét d'urgence N

Fermé

Appliquer les paramétres

Sélectionnez Plus > Contréle de la puissance > Régulation de puissance DI.

2. OQuvrez la liste déroulante Fonction d'arrét d'urgence. Vous pouvez activer ou non la
fonction d'arrét d'urgence et sélectionner le mode d'arrét d'urgence en fonction de la
situation réelle.
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4,

Si 'option Arréter I'onduleur est sélectionnée, sélectionnez une condition de
déclenchement dans la liste déroulante « Etat d'arrét d'urgence ».

* Ouvrir : I'arrét d'urgence sera déclenché lorsque DI s'ouvrira.
* Fermé : I'arrét d'urgence sera déclenché lorsque DI se fermera.
Appuyez sur Appliquer les paramétres.

9.7.2 Régulation de la puissance de connexion au réseau

Le mode de gestion de I'énergie permet aux utilisateurs de définir des limites pour I'achat
d’énergie et la puissance injectée dans le réseau.

Procédure

1.

Choisissez More (Plus) > Power control (Contrdle de la puissance) > Grid-

connected power control (Régulation de la puissance de connexion au réseau).

Dans la liste déroulante Energy purchase control method (Méthode de controle de

I'achat d'énergie), sélectionnez No limit (Pas de limite) ou Purchase energy with

limited power (Acheter de I'énergie avec une puissance limitée).

* No limit (Pas de limite) : aucune limite de puissance n'est appliquée a I'achat
d'énergie sur le réseau.

* Purchase energy with limited power (Acheter de I'énergie avec une puissance
limitée) : une limite de puissance est appliquée a I'achat d'énergie sur le réseau.

Si 'option Purchase energy with limited power (Acheter de I'énergie avec une

puissance limitée) est sélectionnée, définissez une limite de puissance appropriée

dans Power limit for energy purchase (Limite de puissance pour I'achat d'énergie)

(kW) en fonction du courant nominal de I'équipement de source d’alimentation

principale (par exemple, le disjoncteur a air domestique) qui est connecté au systéme.

La valeur de la Power limit for energy purchase (Limite de puissance pour

I'achat d'énergie) (kW) ne peut pas étre inférieure a la charge totale connectée
au systéme.

Dans la liste déroulante Feed-in control method (Méthode de commande
d'alimentation), sélectionnez I'une des options suivantes :

Annuler Méthode de commande d'alimentation Confirmer

Puissance active par phase illimitée

+ Total active power unlimited (Puissance active totale illimitée) : La puissance
injectée n’est pas limitée, toute I'énergie excédentaire est envoyée vers le réseau.

» Total active power feed-in limit (Limite d'entrée d'alimentation active totale) :
La puissance injectée est limitée de maniére a ne pas dépasser la valeur maximale
définie.
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* Per-phase active power unlimited (Puissance active par phase illimitée) : La
puissance injectée sur chaque phase n’est pas limitée, ce qui permet une injection
libre dans les limites de la capacité indépendante de chaque phase.

» Per-phase active power feed-in limit (Limite d'entrée d'alimentation active par
phase) : La puissance injectée sur chacune des trois phases est limitée pour
s’assurer qu’elle ne dépasse pas le seuil fixé.

Les options Per-phase active power unlimited (Puissance active par
phase illimitée) et Per-phase active power feed-in limit (Limite d'entrée
d'alimentation active par phase) sont disponibles uniquement dans
iHomeManager-SV930.001.00.P014 ou une version ultérieure.

5. Sivous sélectionnez Total active power feed-in limit (Limite d'entrée d'alimentation
active totale), définissez une limite de puissance d’injection dans le champ Feed-in
power limit (Limite de la puissance injectée), conformément a la réglementation
locale. L'unité par défaut est %, mais vous pouvez la changer en kW.

6. Sivous sélectionnez Per-phase active power feed-in limit (Limite d'entrée
d'alimentation active par phase), définissez la limite de puissance dans le champ
Phase A/B/C feed-in power limit (Limite de puissance injectée des phases A/B/C)
et choisissez I'unité (% ou kW).

Méthode de commande d'alimentation

Limite d'entrée d'alimentation active par phase &

Valeur limite de puissance d'alimentation de phase A

[o] kW v

Valeur limite de puissance d'alimentation de phase B

[o] kW v

Valeur limite de puissance d'alimentation de phase C

[o] kW v

» Lorsque l'unité sélectionnée est kW, indiquez une valeur de puissance injectée
conforme aux réglementations locales.

» Lorsque l'unité sélectionnée est %, sélectionnez une base dans la liste déroulante
Feed-in power limit ratio calculation basis (Base de calcul du rapport de limite
de puissance d'alimentation), selon laquelle la puissance injectée sera limitée.

- Nominal power (Puissance nominale) : La puissance injectée est calculée sur
la base de la puissance nominale de I'onduleur connecté.

- Installed PV power (Puissance PV installée) : La puissance injectée est
calculée sur la base de la puissance photovoltaique installée sur 'onduleur
connecté. Saisissez la puissance totale des modules installés en fonction des
conditions réelles de la centrale.

7. Sil'option On (Activé) est sélectionnée pour Third-party power generation systems
(Systémes de production d'électricité tiers) (désactivée par défaut), indiquez la
puissance nominale dans Rated power of third-party power generation system
(Puissance nominale des systémes de production d'électricité tiers) (kW).
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Ce paramétre est obligatoire si un onduleur tiers est connecté a 'appareil.

8. Activez ou désactivez la fonction Ultra-fast grid dispatch mode (Mode de répartition
rapide du reseau) (désactivée par défaut).

L'activation de ce mode permet une régulation plus rapide de la puissance
active du systéme. Son activation est recommandée dans les cas de protection
contre le retour de puissance ou de contrdle d’injection zéro.

9. Cliquez sur Apply settings (Appliquer les parametres).

9.8 Charge intelligente

La Charge intelligente permet aux utilisateurs de définir le mode de fonctionnement d’'une
charge, et de contréler quand et comment elle fonctionne. lls peuvent choisir parmi les
trois modes de fonctionnement suivants.

* Mode programmé
¢ Mode instantané
*  Mode ECO

Procédure

1. Choisissez Plus > Appareil externe DO.

2. Sélectionnez une charge et choisissez un mode de fonctionnement. Pour en savoir
plus, consultez les sections 9.8.1 Mode programmé (contrdle de la pompe a chaleur),
9.8.2 Mode instantané (contrdle de la pompe a chaleur) et 9.8.3 Mode ECO (Contrdle
de la pompe a chaleur).

3. Retournez sur I'écran Appareil externe DO et activez la charge cible. Pour cette
charge, le mode de fonctionnement prédéfini sera appliqué.

9.8.1 Mode programmé (controle de la pompe a chaleur)

Le Mode programmé permet a la charge de fonctionner pendant une période spécifique.
Vous pouvez définir I'neure a laquelle la charge doit commencer et arréter de fonctionner.

Procédure
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16:42 9 =
< load2 o

* Nom de charge

load2

* Puissance nominale(kW)

1.0

Mode de travail

Mode de chronométrage v

*Chaque jour >

[ @ Ajouter I'heure J

Méthode de connexion

Sélectionnez la charge cible. Le Nom de charge et la Puissance nominale peuvent

étre modifiés.

Réglez le Mode de fonctionnement sur Mode programmé.

Sélectionnez les jours concernés par le plan de travail.

Vous pouvez appliquer le plan de travail tous les jours ou définir des plans de travail

différents pour les jours de semaine et les week-ends. Le plan de travail est appliqué

tous les jours par défaut.

» Tous les jours : le plan de travail est appliqué tous les jours. Ce mode est adapté
aux scénarios ou I'utilisation de la charge est relativement stable.

+ Semaine et week-ends : Définissez des plans de travail différents pour les jours de
semaine et les week-ends.

Appuyez sur Ajouter du temps et définissez I'Heure de début et Heure de fin de

chaque plage horaire.

Vous pouvez définir jusqu'a 4 plages horaires, chacune d'une durée minimale
de 30 minutes. Elles ne peuvent pas se chevaucher.
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5. Appuyez sur Appliquer les parameétres.

9.8.2 Mode instantané (contréle de la pompe a chaleur)

Le Mode instantané permet a la charge de démarrer ou d'arréter de fonctionner
immédiatement selon les commandes. Dans ce mode, vous pouvez démarrer ou arréter
une charge intelligente selon vos besoins en accédant a I'écran Charge intelligente.

Procédure

16:42 (ol 75
< load2 w

* Nom de charge

load2

* Puissance nominale(kW)

1.0

Mode de travail

Mode instantané v

Méthode de connexion

1. Sélectionnez la charge cible. Le Nom de charge et la Puissance nominale peuvent
étre modifiés.
2. Réglez le Mode de fonctionnement sur Mode instantané.

3. Appuyez sur Appliquer les paramétres.

9.8.3 Mode ECO (Controle de la pompe a chaleur)

Le Mode ECO permet aux charges de s'allumer et de consommer de I'énergie PV lorsque
la puissance de la sortie PV est suffisante, en améliorant ainsi le taux d'autoconsommation.
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Dans ce mode, le systéme privilégie I'alimentation des autres charges avec I'énergie PV et,
en cas d'excés de puissance d'alimentation, active la charge intelligente.

Procédure

16:42

9)

< load2 o

* Nom de charge

load2

* Puissance nominale(kW)

1.0

Mode de travail

Mode ECO v

Limite inférieure de décharge SOC(%)

5

*Chaque jour >

{ @ Ajouter I'heure }

Méthode de connexion

1. Sélectionnez la charge cible. Le Nom de charge et la Puissance nominale peuvent

étre modifiés.
Réglez le Mode de fonctionnement sur Mode ECO.

Définissez un seuil SOC de limite inférieure pour la décharge dans Limite inférieure de
décharge SOC (%), dans une plage comprise entre 5 et 100.

4. Sélectionnez les jours concernés par le plan de travail.

Vous pouvez appliquer le plan de travail tous les jours ou définir des plans de travail

différents pour les jours de semaine et les week-ends. Le plan de travail est appliqué

tous les jours par défaut.

» Tous les jours : le plan de travail est appliqué tous les jours. Ce mode est adapté
aux scénarios ou la sortie de puissance PV est plutét stable.
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+ Semaine et week-ends : Définissez des plans de travail différents pour les jours de
semaine et les week-ends.

5. Appuyez sur Ajouter du temps et définissez I'Heure de début et Heure de fin de
chaque plage horaire.

Vous pouvez définir jusqu'a 4 plages horaires, chacune d'une durée minimale
de 30 minutes. Elles ne peuvent pas se chevaucher.

6. Appuyez sur Appliquer les parameétres.

9.9 Parameétres de l'appareil
9.9.1 Paramétres iHomeManager
Parameétres de base

Choisissez Plus > Paramétres iHomeManager, puis sélectionnez Parameétres de base
pour définir les paramétres d'iHomeManager.
20:24 > @)
< Paramétres de base

Ratio GRID.CT
100A (CT)

Ratio PROD.CT

>
100A (CT)
Correction de la connexion inversée
GRID.CT >
Désactivé
Correction de la connexion inversée
PROD CT >
Désactivé
Réinitialisation de I'énergie N
Veuillez sélectionner
Systéme de réseau N
Triphasé a 4 fils
Sélectionnez I'antenne N

Antenne externe
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Tableau 9-3 Description des paramétres

Paramétre Description
Définissez le courant maximum que
Ratio GRID.CT le CT peut mesurer au niveau de la

borne GRID.CT.

Ratio PROD.CT

Définissez le courant maximum que
le CT peut mesurer au niveau de la
borne PROD.CT.

Correction de la connexion inversée
GRID.CT

Correction de la connexion inversée
PROD.CT

Cette fonction permet de corriger la
polarité pour améliorer la précision
des données lorsque les cables de
signal du CT sont connectés en
polarité inversée. Cablage correct :
connectez le cable de signal blanc a
« + » etle cable bleu & « - ».
Exemple

Si le cable blanc est connecté a « -
» et le cable bleu a « + » dans

la phase A, sélectionnez I'option
Inversion de phase A pour corriger
la polarité inversée.

Sélectionner I'antenne

» Antenne intégrée : aucune
antenne externe n'est
connectée.

* Antenne externe : une antenne
externe est connectée.

Mode de secours

Activez ce bouton et définissez
I'Etat de charge de la batterie
réservé en cas de coupure du
réseau si l'appareil est en mode de
secours.

SOC de batterie réservé pour le hors
réseau

Energie réservée au
fonctionnement du systeme hors-
réseau. Ce paramétre définit le
SOC minimum auquel le systéme
peut se décharger lorsqu'il est
connecté au réseau.
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Paramétre Description

Si cette fonction est activée, lorsque
le SOC de la batterie est inférieur a
de I'Etat de charge de la batterie

Recharge automatique au SoC de la réservé en cas de coupure du
batterie réservé en cas de coupure du réseau, le systéeme déclenche une
réseau charge d'urgence de la batterie

jusqu'a atteindre I'Etat de charge
de la batterie réservé en cas de
coupure du réseau.

Parameétres de transfert du canal

Choisissez Plus > Paramétres iHomeManager, puis sélectionnez Paramétres de
transfert du canal pour passer le port local en état « ouvert » suriHomeManager et activer
I'état de cryptage SSL.

@ Fall = @ %10t @& 15:16

< Paramétres de transfert du canal

Port local Commut Chiffr
ation de ement
canal SSL

502 ¢ ¢

503

504
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Cette fonction est disponible sur les versions iHomeManager-SV930.001.00.P006
et ultérieures.

Les ports locaux 502, 503 et 504 sont utilisés pour brancher des appareils
SUNGROW ou des systémes de gestion tiers a iHomeManager via le protocole
de contrdle de transmission Modbus (TCP Modbus). Par défaut, le port 502 est
activé avec le cryptage SSL. Par défaut, les ports 503 et 504 sont fermés sans
cryptage SSL.

9.9.2 Paramétres de connexion au réseau de I'onduleur

SélectionnezPlus > Parameétres de I'onduleur. Sélectionnez ensuite I'onduleur cible et
appuyez sur Parameétres pour définir les parameétres de I'onduleur.

Pour configurer les parameétres avancées des parametres de connexion au
réseau pour I'onduleur, le WiNet-S/S2 est requis. Veuillez vous référer au manuel
utilisateur de I'onduleur pour obtenir des instructions détaillées, car les parameétres
peuvent varier selon le modéle.

9.10 Liste d'appareils

104

Vous pouvez consulter les informations générales sur les appareils connectés a
iHomeManager et gérer ces derniers en accédant a I'écran Appareil.
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20:25 T &
La liste des appareils b
Onduleur(2) Chargeur(2) Filtrer Y

SH10T
@ Hors ligne

@ Onduleur S/N: A2360216258

Puissance DC totale

0.000kw

Puissance active

0.000kw

Appareil de communication associé

S/N: B2462857788

Batterie(1)

SH25T

@ Hors ligne

@ Onduleur S/N: A23C2300706

Puissance DC totale

4.955kw

Puissance active

4.841kw

Appareil de communication associé

S/N: A2340110936

Batterie(1)

B

Appareil

Données de fonctionnement de I'appareil : vérifiez les données de production
d'énergie de I'onduleur, la force du signal de I'appareil de communication, la tension
de la batterie, le courant et le SOC, la puissance de charge du chargeur et I'énergie

fournie par le chargeur.

Appareils associés : vérifiez les numéros de série des appareils de communications et

de la batterie associés a l'onduleur.

Etat de fonctionnement de I'appareil : Check the running status of the inverter.

- Une fois que les parametres rapides ont été définis et que les appareils peuvent

communiquer normalement entre eux, I'onduleur hybride présentera I'état Marche
avec dispatching d'énergie, et celui de I'onduleur PV sera Fonctionnement en

réseau.

- Sil'onduleur hybride fonctionne normalement, alors que la tension PV est trop faible
et qu'une erreur affecte la batterie ou qu'aucune batterie n'est connectée, I'onduleur

hybride présentera I'état Veille.

- Siaucune batterie n'est connectée a l'onduleur hybride, ce dernier présentera I'état

Fonctionnement en réseau.
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9.10.1 Ajouter un appareil

Dans la vue Liste des appareils, appuyez sur
accéder a « Gestion des appareils ». La recherche automatique d'appareils est prise en

-
ao

en haut a droite pour

charge. Vous pouvez également ajouter des appareils manuellement.

Exigences requises

* L'appareil est correctement branché au port RS485 de iHomeManager.

* Le module de communication et iHomeManager sont connectés au méme réseau.

Recherche automatique d'appareils

20:26 7 T @)
< Gestion de l'appareil
Appuyez
sur le
bouton a
(D droite pour | & Recherce des équipements
effectuer
une
recherche
La liste des appareils V4
Durée de vie(8) Onduleur(2) Chargeur(2)
SHI10T faY
@ S/N: A2360216258
T WiNet-S2 S/N: B2462857788
&) SBH100-V11 S/N: S2401105022
SH25T fa
@ S/N: A23C2300706
T WiNet-S2 S/N: A2340110936
G SBH200-V11 S/N: S2401105012
AC22E-01 fat

Terminé

1. Sur l'écran Gestion des appareils, appuyez sur Recherche d'appareils.
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2. Une fois la recherche d'appareils terminée, vérifiez que les appareils de la liste
correspondent aux appareils réellement connectés en réseau.
Ajoutez tout appareil manquant en suivant les instructions indiqués dans la section
Ajouter des appareils manuellement.

3. Appuyez sur Terminer.

0 Si un appareil a été ajouté avant, sans figurer dans la liste de recherche actuelle, il
sera supprimeé.

Ajouter des appareils manuellement

V4

Sur I'écran Gestion des appareils, appuyez sur = pour accéder a I'écran Modifier la
liste des appareils.

10:26

)

@)
< Modifier la liste des appareils ©)
La liste des appareils

Durée devie(12)  Onduleur(4)  Chargeur(l) A

SG20RT v @

@ S/N: A2430700411

SH25T v @

@ S/N: A2433007707

SH6.0RS v w

@ S/N: A2342978673

SH5.0RT-2 v w
)

@ S/N: A2351607887

AC22E-01 oW

(1§ S/N: A2592808184
WiNet-S w
U S/N: A2172803186

WiNet-S2 w

Confirmer

* Sélectionnez Ajouter un module :

1. Option 1 : scannez le code QR sur I'appareil de communication, puis appuyez sur
Confirmer.
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2. Option 2 : appuyez sur @ pour télécharger une image du code QR de I'appareil de
communication et appuyez sur Confirmer.

3. Option 3 : appuyez sur T pour sélectionnez le type d'appareil de communication,
saisissez le numéro de série de I'appareil et appuyez sur Confirmer.
» Sélectionnez Ajouter un chargeur :
Entrez le numéro de série du chargeur et appuyez sur Continuer.

9.10.2 Ajouter un appareil tiers

La plupart des appareils électroménagers continuent de consommer de I'énergie une

fois allumés. Si la consommation électrique des appareils dépasse la production PV, le
systéme achétera automatiquement de I'électricité sur le réseau pour répondre aux besoins
spécifiques. Cependant, en cas de surplus de production PV, ces appareils ne peuvent

pas étre mis en marche automatiquement, ce qui les empéche d'utiliser efficacement cette
énergie propre.

iHomeManager, en tant que hub central des systéemes de gestion de I'énergie domestique,
peut non seulement se connecter aux chargeurs, mais aussi a davantage d’appareils
électroménagers intelligents du systéme PV-ESS. Ainsi, les utilisateurs peuvent plus
facilement régler la durée ou le mode de fonctionnement des appareils, répartir
efficacement la puissance, augmenter le taux d’autoconsommation PV, optimiser les
colts de I'électricité et gérer intelligemment leur consommation électrique. Les appareils
électroménagers qui ne peuvent pas communiquer directement peuvent étre connectés
indirectement via des commutateurs intelligents.

Cette fonction est disponible sur iHomeManager-SV930.001.00.P013 ou version
ultérieure.

« Selon les fabricants, les appareils peuvent présenter diverses exigences en
matiére de connexion réseau. Pour connaitre ces exigences spécifiques,
contactez le fournisseur.

+ Siles appareils sont connectés a un routeur via Wi-Fi, assurez-vous de
la stabilité du signal Wi-Fi afin de garantir un fonctionnement optimal. Les
sighaux instables peuvent empécher les appareils de se connecter au Wi-Fi
ou provoquer des déconnexions fréquentes.

9.10.2.1 Ajouter un commutateur Shelly

108

Conditions préalables

* Assurez-vous que le commutateur intelligent connecté se trouve sur le méme routeur
que I'iHomeManager, et qu'il est allumé.

* Assurez-vous que le commutateur intelligent se trouve dans le champ Wi-Fi du routeur
et que la connexion au réseau est stable.
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* Pour connecter plusieurs commutateurs intelligents, il est recommandé de les ajouter
un par un afin d’éviter toute confusion.

Actuellement, la seule prise Shelly prise en charge est la prise Shelly S MTR Gen3.

Procédure

1. Connectez-vous a I'application iSolarCloud et appuyez sur la centrale cible.
Sélectionnez 'onglet Appareil.

< [ | | =
Gestionnaire de I'énergie dor Filtrer

iHomeManager

@ Nor

@ Gestion
A20240

re de I'énergie domestique S/N

Energie Energie Intensité du

d'entrée totale achetée totale signal WLAN
du canall du canall
0.00kwh 0.00kwh =
Shell Relay
© Nor
Par défaut
Ligne1- Consommation  Ligne 2 - Consommation
o tid
0.00kwh 0.00kwh

1M associé
S/N: A2024022703

Shelly Switch
© Nor

Par défaut

2. Appuyez sur [+ . Sur la page contextuelle Ajouter un appareil, appuyez sur
le commutateur intelligent détecté. Vous pouvez également ajouter des appareils
manuellement.
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15:53

P)
8

< Ajouter un appareil

@ Recherche d'appareils Bluetooth a

proximité...
I '
M
Smart plug Smart relay
S/N: 28372F20F58C S/N: CCBA97DD3104
Smart relay Smart relay
S/N: CCBA97DCFE94 S/N: CCBA97DSEEBO

Ajouter manuellement

Appareil Sungrow

' Kommunikationsgerat

Appareils tiers

Smart plug

3. Sur la page contextuelle Sélectionner le WiFi domestique, choisissez un réseau Wi-Fi
et entrez le mot de passe. Appuyez sur Suivant pour le vérifier.
15:54 94 T@E@D
{ Sélectionner le WiFi domestique

Tous les appareils d'un méme foyer doivent étre
connectés au méme réseau pour permettre la
planification de I'énergie. Seuls les réseaux

2,4 GHz sont pris en charge

Nom WiFi

A v

Mot de passe

@ Mémoriser le mot de passe pour ajouter
d'autres appareils ultérieurement

4. Une fois I'ajout réussi, retournez sur I'onglet Appareil pour afficher I'appareil ajouté.
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tique(1) Relais(1 Filtrer

Shelly Switch
onN
Par défaut

Intensité du signal Consommation
quotidienne

= 0.00kwn

HM assoc
S/N: A2024022703 Q)

Pour simplifier I'utilisation et la gestion ultérieures, il est recommandé de
nommer le commutateur intelligent comme I'appareil électrique connecté.
Appuyez sur -, sur le c6té gauche de I'appareil, pour personnaliser le nom de
I'appareil.

5. Appuyez sur le commutateur intelligent ajouté pour afficher la Consommation
quotidienne, la Consommation totale et la Consommation électrique de I'appareil

électroménager connecté au commutateur intelligent. Appuyez sur pour allumer
ou éteindre I'appareil électroménager connecté au commutateur intelligent. Appuyez sur

@, en haut a droite, pour afficher les détails de I'appareil ou le supprimer.

M
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14:55 T &
< () Shelly Switch O]
% Travesia Zariquiegui 6 - FV-iHM test02
O Eteindre
Consommation Consommation
quotidienne totale
Okwh 1.6kwh

Consommation électrique

ow

Suggestion par IA

6. Appuyez sur Consommation électrique pour afficher la consommation quotidienne sur
la page contextuelle, puis activez ou désactivez la Consommation.

14:56 @
< Consommation
Semaine  Mois  Année  Durée
< 29/nov./2025
K2
biY
‘Consommation
Consommation
quotidienne Okwh

7. Activez la Suggestion par IA (désactivée par défaut). Sur la page contextuelle Guide
de préréglage, définissez la Puissance nominale et la Durée d’utilisation unique,
puis sélectionnez une Préférence de cycle d’utilisation. Choisissez entre Recommandée
et Personnalisée. Appuyez sur Suivant.
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Guide de préréglage

Puissance nominale

Durée d'utilisation unique

Préférence de cycle d'utilisation

Personnaliser

8. Sur la page contextuelle Créer un planning, définissez I'Heure de début, 'Heure de fin
et les jours souhaités, puis appuyez sur Enregistrer.

14:56 =T &

< Créer un planning

Réglage heure

Heurededé..  _ Heure de fin
06:00 23:00
5:30 2:30
06:00 23:00
06:30 0
Répétition

5 M T w T F S

Mor ue Wed hu

9. Sur la page contextuelle Période active, vous pouvez modifier, supprimer et créer
plusieurs plannings. Appuyez ensuite sur Confirmer.

» Modifier : appuyez sur le planning créé pour le modifier.

« Supprimer : faites glisser votre doigt vers la gauche sur le planning créé pour le
supprimer.

» Créer: appuyez sur Créer un planning pour en créer un nouveau.
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14:56 T &

< Période active Confirmer
06:00-23:00 >
Sun Mon Tue Wed Thur Fi sat

+ Créer un planning

10. Une fois le guide de préréglage initial terminé, I'utilisateur peut appuyer sur Période
active sur la page des détails de I'appareil du commutateur intelligent pour modifier,
supprimer et créer plusieurs plannings.

14:56 >m
< () Shelly Switch (3}
O Eteindre
Consommation Consommation
quotidienne totale
Okwh 1.6kwh
Statut appareil
Consommation électrique >
ow
Contréle de I'appareil
Suggestion par IA D

Période active

Appareil associé

iHomeManager >

0 Vous ne pouvez pas supprimer tous vos plannings. Vous devez en conserver au
moins un.

14 SUNGRGTGW
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9.10.2.2 Ajouter un relais Shelly

Conditions préalables

» Assurez-vous que le commutateur intelligent connecté se trouve sur le méme routeur
que I'iHomeManager, et qu'il est allumé.

» Assurez-vous que le commutateur intelligent se trouve dans le champ Wi-Fi du routeur
et que la connexion au réseau est stable.

* Pour connecter plusieurs commutateurs intelligents, il est recommandé de les ajouter
un par un afin d’éviter toute confusion.

Actuellement, le seul relais Shelly pris en charge est le Shelly 2PM Gen4.

Procédure

1. Connectez-vous a I'application iSolarCloud et appuyez sur la centrale cible.

Sélectionnez I'onglet Appareil.

< [ | | =
Gestionnaire de I'énergie dor Filtrer Y
iHomeManager
°
G re de I'énergie domestique S/N
Energie Energie Intensité du
d'entrée totale achetée totale signal WLAN
du canall du canall
0.00kwh 0.00kwh =
Shell Relay
© Nor
Par défaut
Ligne 1 - Consommation Ligne 2 - Consommation
0.00kwh 0.00kwh
iM associé
S/N: A2 2703 Q)
Shelly Switch
@ Nor
Par défaut
2. Appuyez sur ¥ . Sur la page contextuelle Ajouter un appareil, appuyez sur

le commutateur intelligent détecté. Vous pouvez également ajouter des appareils

manuellement.
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15:53

P)
8

< Ajouter un appareil

@ Recherche d'appareils Bluetooth a

proximité...
I '
M
Smart plug Smart relay
S/N: 28372F20F58C S/N: CCBA97DD3104
Smart relay Smart relay
S/N: CCBA97DCFE94 S/N: CCBA97DSEEBO

Ajouter manuellement

Appareil Sungrow

' Kommunikationsgerat

Appareils tiers

Smart plug

3. Sur la page contextuelle Sélectionner le WiFi domestique, choisissez un réseau Wi-Fi
et entrez le mot de passe. Appuyez sur Suivant pour le vérifier.
15:54 94 T@E@D
{ Sélectionner le WiFi domestique

Tous les appareils d'un méme foyer doivent étre
connectés au méme réseau pour permettre la
planification de I'énergie. Seuls les réseaux

2,4 GHz sont pris en charge

Nom WiFi

A v

Mot de passe

@ Mémoriser le mot de passe pour ajouter
d'autres appareils ultérieurement

4. Une fois I'ajout réussi, retournez sur I'onglet Appareil pour afficher I'appareil ajouté.

116 SUNGRDIW



Manuel utilisateur 9 Configuration de iHomeManager avec iSolarCloud

< | | | =
se(1) Prise intelligente(1) Filtrer Y
Shell Relay
O N
Par défaut
Ligne 1 - Consommation Ligne 2 - Consommation
q q
0.00kwh 0.00kwh
HM associd
S/N: A2024022703 Q)

Pour simplifier I'utilisation et la gestion ultérieures, il est recommandé de
nommer le commutateur intelligent comme I'appareil électrique connecté.
Appuyez sur -, sur le c6té gauche de I'appareil, pour personnaliser le nom de
'appareil.

5. Appuyez sur le commutateur intelligent ajouté pour afficher la Consommation
quotidienne, la Consommation totale et la Consommation électrique de I'appareil

électroménager connecté au commutateur intelligent. Appuyez sur pour allumer
ou éteindre I'appareil électroménager connecté au commutateur intelligent. Appuyez sur

@, en haut a droite, pour afficher les détails de I'appareil ou le supprimer.
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118

6.

7.

15:29 il 854
< () Shelly Relay ©

= | BEMi2703

Mettre sous tension

Consommation Consommation
quotidienne totale

0.00kwh 0.00kwh

Consommation électrique

ow

Le relais permet de basculer entre les deux commutateurs indépendants pour
commander I'appareil électroménager.

Appuyez sur Consommation électrique pour afficher la consommation quotidienne sur
la page contextuelle, puis activez ou désactivez la Consommation.
14:56 T &

< Consommation

Semaine Mois Année Durée

< 29/nov./2025

R
ey

Consommation

Consommation

quotidienne Okwh

Appuyez sur Fichier de configuration de I’appareil. Dans la boite de dialogue
contextuelle Mode, sélectionnez un mode, puis appuyez sur Confirmer.
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Annuler Mode Confirmer

Cover

Switch

* Mode de commutation : si ce mode est activé, le relais commande les

deux commutateurs intelligents indépendants.

a. Une fois le mode sélectionné, activez la Suggestion par IA (désactivée par
défaut). Sur la page contextuelle Guide de préréglage, définissez la Puissance
nominale et la Durée d’utilisation unique, puis sélectionnez une Préférence de
cycle d'utilisation. Choisissez entre Recommandée et Personnalisée. Appuyez
sur Suivant.

Guide de préréglage

Puissance nominale 25000w

— 0o

Durée d'utilisation unique 120mir
Préférence de cycle d'utilisation

Personnaliser

Annuter m

SUNGRDIW 19
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120

b. Sur la page contextuelle Créer un planning, définissez I'Heure de début,
I'Heure de fin et les jours souhaités, puis appuyez sur Enregistrer.

14:56 il 67

< Créer un planning

Réglage heure

Heure de dé... _ Heure de fin

06:00 23:00
5:30 0
06:00 23:00
06:30 0
Répétition

5 M T w T F S

Mor

c. Sur la page contextuelle Période active, vous pouvez modifier, supprimer et
créer plusieurs plannings. Appuyez ensuite sur Confirmer.

Modifier : appuyez sur le planning créé pour le modifier.

Supprimer : faites glisser votre doigt vers la gauche sur le planning créé pour
le supprimer.

Créer : appuyez sur Créer un planning pour en créer un nouveau.
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14:56 T &

< Période active Confirmer
06:00-23:00 >
Sun Mon Tue Wed Thur Fi sat

+ Créer un planning

d. Une fois le guide de préréglage initial terminé, I'utilisateur peut appuyer sur
Période active sur la page des détails de I'appareil du commutateur intelligent
pour modifier, supprimer et créer plusieurs plannings.

15:30 joll 86+
< (O Shelly Relay ©
Consommation Consommation
quotidienne totale
0.00kwh 0.00kwh

Statut appareil

Consommation électrique

ow
Contréle de I'apparei
ll=|ch|er Qe configuration de Switch >
l'appareil
Suggestion par IA ()

Période active >

iHomeManager

0 Vous ne pouvez pas supprimer tous vos plannings. Vous devez en
conserver au moins un.
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* Mode volet : 'option par défaut. Si ce mode est activé, le relais commande la porte
4 volets roulants. Appuyez sur les boutons “ , ~ ou pour lever, baisser ou
arréter le volet roulant.

15:30 = &

< (O Shelly Relay ©

= | mEMit2703

Fichier de configuration de

! " Cover
I'appareil

iHomeManager

9.10.2.3 Ajouter une pompe a chaleur EEBUS

Conditions préalables

* Assurez-vous que le commutateur intelligent connecté se trouve sur le méme routeur
que I'iHomeManager, et qu'il est allumé.

* Assurez-vous que le commutateur intelligent se trouve dans le champ Wi-Fi du routeur
et que la connexion au réseau est stable.

* iHomeManager prend en charge la connexion des pompes a chaleur DO ou EEBUS,
mais une seule pompe a chaleur peut étre connectée.

Procédure

1. Connectez-vous a I'application iSolarCloud et appuyez sur la centrale cible.
Sélectionnez 'onglet Appareil.

122



Manuel utilisateur 9 Configuration de iHomeManager avec iSolarCloud

< HEE TaEn =
Aperct
out(3) Gestionnaire de I'énergie dor Filtrer
iHomeManager
© Norma
® Gestionnaire de I'énergie domestique S/N
A2024022703
Energie Energie Intensité du
d'entrée totale achetée totale signal WLAN
du canall du canall
0.00kwh 0.00xwh =
Shell Relay
@ Norma
) Par défaut
Ligne 1 - Consommation Ligne 2 - Consommation
0.00kwh 0.00kwh
HM associé

S/N: A2024022703 °

Shelly Switch
© Norma
D) Par défaut

2. Appuyez sur 0. Sur la page contextuelle Ajouter un appareil, ajoutez manuellement

la pompe a chaleur.

P)
A

14:39

< Ajouter un appareil

Smart relay
S/N: CCBA97DD3104

Ajouter manuellement

Appareil Sungrow

|

Appareils tiers

Smart plug

@

o Wiarmepumpe

3. Sur la page contextuelle Ajouter une pompe a chaleur, sélectionnez I'appareil détecté.

SUNGRGOW
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14:36 T E

< Ajouter une pompe a chaleur

Tappareil(s) trouvé(s)

Heat pump
Vaillant VR940

Si 'appareil n’est pas détecté, vérifiez les points suivants avant d’appuyer sur
Réessayer pour continuer la recherche. Si I'appareil n’est toujours pas détecté,
appuyez pour continuer la recherche.

* Assurez-vous de définiriHomeManager comme application de confiance sur
I'appareil ajouté.

* Assurez-vous que la centrale actuelle est correctement connectée a la
pompe a chaleur.

4. Une fois I'ajout réussi, retournez sur I'onglet Appareil pour afficher I'appareil ajouté.
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14:36 TE
< fravasis Indguaga. © =

Apercu Disposition

@ Recherche de pompe a chaleur

terminée. L'appareil a été trouvé X
Accédez 3 Ajouter
tterie(1) Prise in! Filtrer Y
Heat Pump
© Norma
@ Pompe a chaleur
Puissance Température de l'eau
chaude sanitaire
147w 46c
HM associé

S/N: A24C0500621 Q)

Pour simplifier I'utilisation et la gestion ultérieures, il est recommandé de
nommer le commutateur intelligent comme I'appareil électrique connecté.
Appuyez sur -, sur le cbté gauche de I'appareil, pour personnaliser le nom de
I'appareil.

5. Appuyez sur la pompe a chaleur ajoutée pour afficher la Température de I'eau chaude
sanitaire et la Consommation électrique sur la page des détails de I'appareil. Appuyez

sur @ en haut a droite, pour afficher les détails de I'appareil et le supprimer.
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7.

14:36 TH
< Heat Pump ©
Travesia Zariquiegui 6 - FV-iHM test02

Température de I'eau chaude sanitaire

46°C

Consommation électrique

1.47 kw
Température de l'eau cible 45°C
Mode de travail ON

Autoriser le controle
d'iHomeManager

Appuyez sur Température de I’eau chaude sanitaire pour afficher la consommation
électrique quotidienne liée a la température de I'eau dans la fenétre contextuelle, puis
activez ou désactivez la consommation de la Température de I’eau chaude sanitaire.

14:36 TE

{ Température de I'eau chaude s...

< 29/nov./2025

Température de I'eau chaude sanitaire

Appuyez sur Consommation électrique pour afficher la consommation quotidienne sur
la page contextuelle, puis activez ou désactivez la Consommation.
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8.

9.

14:36 TE

< Consommation

Jour Semaine Mois Année Durée

< 29/nov./2025

‘Consommation

Appuyez sur Température de I’eau cible pour régler la température cible (plage :
35 °C-70 °C) dans la fenétre contextuelle, puis appuyez sur Confirmer.

Température de I'eau cible X

- 45 E +

Appuyez sur Mode de travail pour sélectionner un mode dans la fenétre contextuelle.

Prenons I'exemple d’'une pompe a chaleur Vaillant :

« Eteinte : I'option par défaut. Forcez I'arrét de la pompe a chaleur.

« Allumée : le systéme ignorera le réglage de I'heure et ajustera automatiquement la
température a la plage de température définie en fonction de la température cible.

SUNGROW
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» Auto : conformément au planning hebdomadaire établi, la pompe ne sera activée
que pendant la période définie et ajustera automatiquement le chauffage a la
température cible. Forcez I'arrét de la pompe a chaleur en dehors de la période
définie.

+  Eco : ce mode n'est pas pris en charge.

Annuler Mode de travail Confirmer

ON

AUTO

* Les modes de travail dépendent des modes pris en charge par I'appareil

0 connecté.
+ Si Autoriser le contréle d’iHomeManager est activé, la pompe a chaleur
passera en mode Auto et le mode de travail ne pourra pas étre modifié.

10. Réglez Autoriser le contréle d’'iHomeManager.

» Activation : autorise la répartition IA et active le mode Autoconsommation
d'iHomeManager pour controler la pompe a chaleur EEBUS.

» Désactiver : I'option par défaut interdit la répartition IA et désactive le mode
Autoconsommation d’iHomeManager pour contréler la pompe a chaleur EEBUS.

11. Si Autoriser le controle d’iHomeManager est activé, sur la page contextuelle Guide
de préréglage, définissez la Puissance nominale et la Durée d’utilisation unique,
puis sélectionnez une Préférence de cycle d'utilisation. Choisissez entre Recommandée
et Personnalisée. Ensuite, appuyez sur Suivant. Appuyez sur Suivant.
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Guide de préréglage

Puissance nominale

Durée d'utilisation unique

Préférence de cycle d'utilisation

Personnaliser

12. Sur la page contextuelle Créer un planning, définissez ’'Heure de début, I'Heure de fin
et les jours souhaités, puis appuyez sur Enregistrer.

14:56 =T &

< Créer un planning

Réglage heure

Heurededé..  _ Heure de fin
06:00 23:00
5:30 2:30
06:00 23:00
06:30 0
Répétition

5 M T w T F S

Mor ue Wed hu

13. Sur la page contextuelle Période active, vous pouvez modifier, supprimer et créer
plusieurs plannings. Appuyez ensuite sur Confirmer.
» Modifier : appuyez sur le planning créé pour le modifier.
« Supprimer : faites glisser votre doigt vers la gauche sur le planning créé pour le
supprimer.
» Créer: appuyez sur Créer un planning pour en créer un nouveau.
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14:56

< Période active

06:00-23:00

Sun Mon Tue Wed Thur Fri

sat

T &

Confirmer

+ Créer un planning

14. Une fois le guide de préréglage initial terminé, I'utilisateur peut appuyer sur Période
active sur la page des détails de I'appareil du commutateur intelligent pour modifier,
supprimer et créer plusieurs plannings.

i

14:37

< Heat Pump

Température de I'eau chaude sanitaire

46°c

Consommation électrique

147w

ontréle de l'appareil

Température de l'eau cible

@

Autoriser le contréle
d'iHomeManager

Période active

iHomeManager

Vous ne pouvez pas supprimer tous vos plannings. Vous devez en conserver au

moins un.

SUNGRGSDWW



Manuel utilisateur 9 Configuration de iHomeManager avec iSolarCloud

9.10.3 Supprimer un appareil

Vous pouvez supprimer les appareils dont vous n'avez plus besoin sur place.

Procédure

[}
1. Appuyez sur @@ dans le coin supérieur droit de I'écran Liste d'appareils.

V4

2. Appuyez sur £ pour accéder a I'option « Modifier la liste des appareils ».

3. Appuyez sur oy a coté de l'appareil a supprimer.
4. Appuyez sur Confirmer dans la fenétre de confirmation.

9.11 Autres fonctions

Les fonctions suivantes représentent les capacités de I'appareil iIHomeManager.

9.11.1 Mise a jour du micrologiciel
Requirements
Log in to the App, and choose Support > Firmware Download to download the firmware

update package. For details, see “9.2 Firmware Download” in the user manual for
iSolarCloud App. You can scan the QR code below for the user manual.

Steps

1. Choose More > Firmware Update.

2. Tap on the update package. A confirmation dialog will then appear on the screen. Tap
Confirm to start updating.

3. Wait for the update to finish. A message will show on the screen after the update is
completed successfully. Then, tap Complete.
9.11.2 Télécharger les journaux
Les utilisateurs peuvent télécharger et partager les journaux systéme.
1. Choisissez Plus > Télécharger les journaux.

2. Sélectionnez les types de journaux et appuyez sur Télécharger.

3. Attendez que le téléchargement soit terminé. Appuyez ensuite sur Confirmer pour
accéder a la liste des fichiers téléchargés.
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< Telichaiger K Jouirial Lt 4 Liste des journaux  Partager

iHomeManager_ctl.log
02-09-2024 20:30:09

@ Registre de débogage

& Enregistrement de l'alarme

iHomeManager_warn.log
02-09-2024 20:30:08

Enregistrement de la répartition de
I'énergie

Journal des courbes de puissance s
iHomeManager_debug.log

Bilan rendement/consommation 02-09-2024 20:30:07

Téléchargement terminé.
Afficher la liste des fichiers ?

Annuler Confirmer

Tout sélectionner Téliﬂumr(a)

4. Appuyez sur Partager dans le coin supérieur droit et sélectionnez les types de journaux
a partager.

5. Appuyez sur Partager et choisissez comment partager les journaux.

0 Activez les données mobiles ou connectez votre appareil mobile a un réseau
domestique pour partager les journaux.

9.11.3 Configuration réseau

Aprés vous étre connecté, accédez a I'écran Accueil et appuyez sur = dans le coin
supérieur droit pour accéder a « Configuration réseau ».

» Vérifiez I'état du réseau
- B L'appareil est connecté au réseau domestique.

- B L'appareil n'est connecté a aucun réseau domestique.
¢ Connexion WLAN ou Ethernet
Pour en savoir plus, consultez 9.4.1 Configuration réseau.

9.11.4 Parameétres du serveur

Une fois connecté, appuyez sur Home dans le coin supérieur droit de I'écran = pour
sélectionner un serveur.

« Vérifiez la connexion au service cloud

o , .
- =Y:Connecté au service cloud.
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- *: Connecté a aucun service cloud.

Sélectionnez un serveur

1. Appuyez sur
2. Sélectionnez un serveur en fonction de I'emplacement de I'appareil.
- Chine continentale : iSolarCloud Chine.
- Europe : iSolarCloud Europe.
- Australie : iSolarCloud en Australie.
- Autres pays/régions : iSolarCloud International.

9.11.5 Gestion du certificat
Prend en charge l'importation de certificats HTTPS et de certificats TCP Modbus.

Cette fonction est disponible sur les versions iHomeManager-SV930.001.00.P006
et ultérieures.

Déclaration de risque du certificat préconfiguré

Les certificats sont préconfigurés sur les appareils SUNGROW pendant le processus
de fabrication en tant qu'identifiants nécessaires. Veuillez noter les éléments suivants
concernant |'utilisation de ces certificats préconfigurés :

Les certificats préconfigurés sont uniquement utilisés pour établir un canal initial
sécurisé permettant a I'appareil d'accéder au réseau client pendant le processus

de déploiement. SUNGROW ne promet ni ne garantit la sécurité des certificats
préconfigurés.

SUNGROW ne promet ni ne garantit la sécurité des certificats préconfigurés utilisés
dans les services. Nous recommandons aux utilisateurs de les remplacer par leurs
propres certificats sécurisés.

La période de validité des certificats HTTPS et TCP Modbus préconfigurés par
SUNGROW est de 30 ans. Une fois ce délai dépassé, le certificat expire et le service
associé est interrompu.

Si les utilisateurs choisissent d'utiliser leurs propres certificats, ils doivent veiller a
gérer correctement leur cycle de vie. Pour une sécurité optimale, nous recommandons
I'utilisation de certificats avec une courte période de validité.

Procédure

1.

Une fois connecté a I'appareil, accédez a la page d'accueil, choisissez Plus > Gestion
du certificat pour importer les certificats de 'utilisateur.
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44 B8 o3 D% T4
16iiBeEa CEREL LY
Flus < Gestion du chiffrement
‘ Importation de la clé publique >
A24226C0030
i Gestion du certificat (SB >
iHomeManager
() Contréledela puissance D

(® ParamétresiHomeManager > “I.

B  Télécharger le journal >
Mises a jour >

Gestion du chiffrement >

B

(@ Informations sur le systéme >

62 Gestion R&D >

Pal [ oo
= oo

Plus

2. Surla page Gestion du certificat, sélectionnez le type de certificat a importer.

» Certificats HTTPS : sur la page Gestion du certificat, sélectionnez Certificat
HTTPS, vérifiez les détails du certificat et appuyez sur Mise a jour du certificat.
Importez le certificat et le fichier contenant la clé privée sur la page Importer le
certificat, puis appuyez sur Confirmer.
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GaMBede oR

< Gestion du certificat
Certificat HTTPS (@ >

Certificat TCP Madbus >

[ ]

1t BeDa CEE-ER 1645 @8 & ¥ OH DN T
< Certificat HTTPS < Importer le certificat
Version 4 Extrémité de services

Fichier de certificat
Numeéro de série du certificat o1
+ Sélectionner un fichier
Algorithme de ECDSA with
signature SHA256 Fichier de clé privée
28/ + Sélectionner un fichier
= " 20N12R/2024
Valide a partir du 174737
P 1 . 13127/2054 .
Valide jusqu'au il
Clé publique EC(384 Bits)

C=CN, ST=JiangSu,
L=NanJing, O=IT,
OU=Sungrow, CN=Sun,
emailAddress=
insight@sungrowpower
.com

Emetteur

C=CN, ST=JiangSu,
L=NanJing, O=IT,
QU=Sungrow, CN=Sun,
emailAddress=

Mise a jour du certificat "

Utilisateur

G

» Certificats TCP Modbus : sur la page Gestion du certificat, sélectionnez
Certificat TCP Modbus, puis I'onglet Extrémité de services ou Client. Vérifiez les
détails du certificat et appuyez sur Mise a jour du certificat. Importez le certificat et
le fichier contenant la clé privée sur la page Importer le certificat, puis appuyez sur
Confirmer. Basons-nous sur I'onglet Extrémité de services :

WHUBeE S ORI LD T

< Gestion du certificat

Certificat HTTPS >

Certificat TCP Modbus. @g >

[

SUNGROW

lGasEeES LRS- T RIEY NS OHD T
4 Certificat TCP Modbus < Importer le certificat
Extrémité d rvices Client
% Extrémité de services
Version i Fichier de certificat
+ Sélectionner un fichier
Numéro de série du certificat o1
Fichier de clé privée
Algorithme de RSA with
signature SHA-256 + sélectionner un fichier
§ 24/10R/2024
Valide & partir du 171759 HI.
Valide jusqu'au 17108/20541717:59

Clé publique RSA(2048 Bits)
C=CN, ST=JS, L=NJ,
Emetteur 0=0T, OU=sungrow,
CN=OT.SUNCROW
Utilisateur C=CN, ST=JS, L=NJ,

0=0T, CU=sun, CN=sun

Mise & jour du certifica( !

€
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9.11.6 Parameétres de communication

+ Cette fonction est disponible sur iHomeManager-SV930.001.00.P014 ou version
ultérieure.

» Sur le serveur européen, les paramétres de communication a distance peuvent
étre activés ou désactivés aprés connexion locale.

Procédure
1. Aprés vous étre connecté a I'appareil, cliquez sur More (Plus) > Communication
settings (Paramétres de communication) > iSolarCloud.
( 18114 ] il 56 G

< iSolarCloud

Interrupteur de communication pri...

Cloud vers appareil

Réglages
flux des données en temps réel
Mise a jour du Firmware

Exportation du journal

2. Vous pouvez activer ou désactiver le Interrupteur de communication principal (activé
par défaut). S’il est désactivé, I'appareil sera déconnecté d’iSolarCloud, les services
de surveillance ainsi que ceux d’exploitation et de maintenance via iSolarCloud seront
interrompus, et il ne sera plus possible de changer de serveur.

3. Vous pouvez également activer ou désactiver la fonction Cloud-to-device (Cloud
vers appareil) (activée par défaut). Si elle est désactivée, iSolarCloud ne pourra plus
effectuer de communication descendante avec I'appareil.

4. Le paramétre de communication descendante controle des commutateurs secondaires,
notamment les paramétres de configuration, les données en temps réel, la mise a
jour du micrologiciel et I'exportation des journaux — tous activés par défaut. Si 'un
de ces commutateurs est désactivé, I'appareil ne répondra plus aux commandes
correspondantes provenant d’'iSolarCloud.
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Le Communication master switch (Interrupteur de communication principal),
la fonction Cloud-to-device (Cloud vers appareil), et les fonctions spécifiques
de communication descendante forment une chaine de contréle hiérarchisée

a trois niveaux. Désactiver un commutateur a un niveau supérieur entraine
automatiquement la désactivation de tous les commutateurs du niveau inférieur,
dont les pages d’exploitation ne seront alors plus affichées.

9.11.7 Gestion de l'utilisateur

9.11.7.1 Modifier le mot de passe du compte

Le mot de passe peut étre réinitialisé en procédant comme suit :

1. Appuyez sur la touche RST située a I'avant de I'appareil 5 fois de suite pour réinitialiser
le mot de passe a sa valeur initiale. Pour connaitre la procédure de connexion,
consultez 9.2.2 Accés local.

2. Connectez-vous a iSolarCloud pour réinitialiser votre mot de passe. Pour en savoir plus,
consultez Réinitialiser le mot de passe sur iSolarCloud.

3. Appuyez sur la touche RST et maintenez-la enfoncée pendant 30 secondes pour
réinitialiser I'appareil aux paramétres d'usine. Le mot de passe sera réinitialisé a sa
valeur initiale et les données historique seront toutes supprimées.

A ATTENTION

Veuillez procéder a la réinitialisation des parameétres d'usine avec prudence.

Réinitialiser le mot de passe sur iSolarCloud

1. Connectez-vous a I'application iSolarCloud avec I'adresse e-mail renseignée lors de la
création d'une centrale (voir 9.4.5 Créer une centrale électrique).

Sélectionnez la centrale contenant .

Choisissez I'onglet Appareil en haut et sélectionnez le cible.

Sélectionnez Paramétres > Paramétres systéme.

o 0N

Définissez Réinitialiser le mot de passe de connexion sur Activer et appuyez sur
Confirmer.
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SUNGROW -_— Q ®| ¢ Appareil
Bienvenue dans iSalarCloud Tout(6) Suivre(0) Poursuivre la mise en service(0) 4
- ) Rechercher
PRde la centrale % Heures équivalentes  Filtrer i
softtest_wj - Gestionnaire de I'énergie domestique(l)  Filtrer 7
1 .’
ik iHM-C0008
h A REMEREREL 5
© Mémoriser mot de passs Mot de passe oubli ; Heures e ® rormal
quotidien
— o o .~ @ Gestionnaire de Inergie domestique S/
! ! 2472357753
2
N 5 Energie d'entrée totale Energie achetée totale
) - h A 706.61n Ouwn
Nom d'utiisateur visitaur Stinserire

pénérales Défauts Réglages  Etatdu signal de pilo
Y
Gestion de |'énergie >
Contréle de la puissance >
Charge intelligente P
Ao Péitabear by ot e . ot
Paramétres systéme 7 >

9.11.7.2 Déconnexion

Procédure

1. Sélectionnez Plus.
2. Sélectionnez Déconnexion > Confirmer au bas de la liste.

3. Vous reviendrez ensuite a I'écran de connexion de I'application iSolarCloud. Consultez
9.2.2 Accés local pour connaitre la procédure de connexion a I'application.
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A DANGER

Un appareil endommagé ou une erreur du systéme peut provoquer une
électrocution ou un incendie.

* Inspectez visuellement I'appareil pour vous assurer qu'il n'est pas endommagé
et qu'il ne présente pas de risque d'incendie avant de I'utiliser.

¢ Vérifiez que les appareils externes et les raccordements électriques peuvent
étre utilisés en toute sécurité.

10.1 Liste des erreurs

Connectez-vous via I'accés local a I'application iSolarCloud et accédez a Accueil >
Appareil. Appuyez ensuite sur Filtre dans le coin supérieur droit et sélectionnez un état
d'erreur comme critére de filtre. Les appareils présentant des erreurs seront alors affichés a
I'écran.

Appuyez sur I'état d'erreur pour accéder a la liste des erreurs et vérifier les détails des
erreurs.

10.2 Description des erreurs

ID de
. Nom de . .
I'erreu . Cause de I'erreur Suggestions
r I'erreur
) 1. Accédez a « Autotest de
iHomeManager , . , L
La I'appareil » sur I'application pour
. ne peut pas Lo . .
communica . vérifier automatiquement le lien
. communiquer avec o .
tion de . . de communication et suivez les
1 , . I'appareil qui lui est . . L
I'appareil i . instructions affichées a I'écran.
connecté car le lien . . .
est L 2. Sil'erreur persiste apres le
de communication i .
anormale dépannage, veuillez contacter
est anormal.

le service client de SUNGROW.

Si une erreur est identifiée dans I'appareil connecté a iHomeManager, exécutez le
dépannage en vous référant au chapitre relatif a la liste des erreurs dans le manuel
d'utilisation de l'appareil.
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A DANGER

Avant d'inspecter un borne ou un cablage, mettez d'abord I'appareil hors tension et
vérifiez que les bornes sont toutes hors tension. Vous vous exposez au risque de
décharge électrique si vous ne respectez pas cette consigne.

Question 1 : Le WiNet/chargeur est hors ligne

Possible cause

Suggestions

Le routeur redémarre.

Attendez que le routeur ait terminé de redémarrer. afin
que l'appareil puisse s'y reconnecter.

(Connexion sans fil) La
qualité de communication
WLAN est médiocre.

1. Vérifiez que le WiNet/chargeur est correctement
connecté au routeur.

2. Vérifiez la distance entre le WiNet/chargeur et le
routeur. Réglez la position du routeur si nécessaire.

(Connexion filaire) Le
cable Ethernet est lache
ou débranché.

Vérifiez que le cable réseau entre le WiNet/chargeur/
iHomeManager et le routeur est correctement branché.

Le port local Modbus

516 est désactivé ou le
chiffrement SSL n’est pas
activé pour le port.

Connectez-vous a WiNet-S2 ou au chargeur via I'accés
Web local intégré, puis activez le port 516 et le
chiffrement SSL.

Question 2 : I'onduleur est hors ligne

Possible cause

Suggestions

Le cable RS485 est lache
ou débranché.

Vérifiez que le cable RS485 entre I''HomeManager et
I'onduleur est correctement branché.

Question 3 : iHomeManager ne trouve pas l'appareil

Possible cause

Suggestions

L'appareil connecté est
hors ligne.

Vérifiez la connexion de I'appareil. Consultez
Question 1 : Le WiNet/chargeur est hors ligne et
Question 2 : 'onduleur est hors ligne.

L'appareil est connecté
au port d'adaptation
automatique WAN/LAN
du routeur. La connexion

1. Vérifiez que le routeur est connecté a un réseau
externe.

2. S'il n'est pas connecté a un réseau externe, accédez
a la page de configuration du routeur et définissez le
numéro de port WAN.
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Possible cause Suggestions

réseau ne peut pas étre
établie immédiatement.

1.
Les adresses IP
de iHomeManager et 2.
de WiNet/du chargeur
n'appartiennent pas au 3.

méme segment réseau
car les routeurs sont en
cascade.

Il est recommandé d'utiliser un routeur pour le
raccordement au réseau.

Redémarrez le routeur auquel I'appareil est connecté
et relancez une recherche d'appareils.

Accédez a la page de configuration du routeur
auquel I'appareil est connecté et vérifiez I'attribution
de I'adresse IP. Si les adresses IP n'appartiennent
pas au méme segment réseau, reconfigurez le
routeur.

Question 4 : iHomeManager est déconnecté du cloud

Possible cause Suggestions

Le routeur redémarre. Attendez que le routeur ait terminé de redémarrer.
1. Vérifiez que le routeur est connecté a un réseau

Le routeur n'est pas externe.

connecté a un réseau 2. Vérifiez si le service de réseau domestique a été

externe. interrompu par I'opérateur en raison d'un solde

impayé.

1. Vérifiez que iHomeManager est correctement

(Connexion sans fil) La
qualité de communication
WLAN est médiocre.

connecté au routeur.

2. Vérifiez la distance entre iHomeManager et le

routeur. Réglez la position du routeur si nécessaire.

Question 5 : le point d'accés iHomeManager disparait

Possible cause Suggestions

Le point d'acces s'éteint

automatiquement si Appuyez trois fois de suite sur la touche RST pour
aucun appareil n'y est activer le point d'accés. Le téléphone mobile peut alors
connecté pendant plus détecter le point d'accés WLAN et s'y connecter.

d'une heure.

Le téléphone est

Vérifiez que le téléphone est couvert par le signal WLAN
de l'appareil.

situé trop loin de
iHomeManager.
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Si le probléme persiste aprés ces étapes, contactez le service client de
SUNGROW.
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Une maintenance de routine réguliére garantit le fonctionnement normal et la longue durée
de vie de iHomeManager.

A DANGER

Avant toute opération de maintenance, assurez-vous d'éteindre I'appareil et
vérifiez que les bornes sont toutes hors tension. Sinon vous vous exposez a un
risque d'électrocution !

11.1 Avertissements relatifs a la maintenance

A DANGER

N'utilisez pas le produit en cas d'odeur particuliére, de fumée ou de toute anomalie
extérieure du produit pendant la maintenance. Effectuez I'entretien ou redémarrez
le produit en suivant les suggestions de dépannage uniquement en I'absence de
signe d'anomalie.

Risque de blessure corporelle ou de dommages pour lI'appareil en raison d'un
entretien incorrect.

Veillez a utiliser des outils isolés spécialisés pendant les opérations sous haute
tension.

A ATTENTION

Pour éviter que du personnel non concerné n'utilise le produit par erreur
ou n'engendre d'autres accidents, installez des panneaux d'avertissement bien
visibles autour du produit ou délimitez une zone d'avertissement.

AVIS

Ne touchez pas la carte de circuit imprimé ou d'autres composants sensibles a
I'électricité statique, car vous risquez d'endommager I'appareil ou le composant.

* Ne touchez le circuit imprimé qu'en cas de nécessité.
* Respectez les dispositions relatives a la protection contre les décharges
électrostatiques et portez des bracelets antistatiques.
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11.2 Maintenance de routine
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AVIS

Pour minimiser le risque d'électrocutions, n'effectuez pas d'opérations de
maintenance qui ne sont pas spécifiées dans ce manuel. Si nécessaire, contactez
SUNGROW pour I'entretien. Les pertes résultant du non-respect de cette consigne
ne seront pas couvertes par la garantie.

¢ Sile produit nécessite d'étre remplacé pendant I'utilisation et la maintenance,

contactez SUNGROW.

e Utilisez uniquement les piéces et composants d'origine vendus ou
recommandés par SUNGROW lors du remplacement d'une piéce ou d'un

composant du produit.

Pour prolonger la durée de vie du produit, conservez un enregistrement des

journaux de maintenance.

» La maintenance et l'inspection des produits doivent étre effectués uniquement
par des ingénieurs électriciens qualifiés. Les travaux de maintenance doivent
étre enregistrés dans des rapports ou des journaux prévus a cet effet.

« Si, en raison d'un fonctionnement a long terme, des signes de vieillissement
ou d'autres dangers cachés sont constatés sur le produit ou ses composants,
contactez immédiatement SUNGROW.

Si une exception est détectée et que I'appareil ne peut pas fonctionner
correctement, contactez I'équipe d'exploitation et de maintenance de Sungrow afin
de remplacer le systéme via le port USB et de le restaurer.

Elément d'inspection

Méthode d'inspection

Environnement
d'exploitation

Vérifiez si un équipement produisant de fortes
interférences électromagnétiques est placé a

proximité du produit.

Vérifiez si une source de chaleur est située a

proximité du produit.

Vérifiez si des matériaux corrosifs sont situés

autour du produit.

Maintenance du matériel

Vérifiez que la tension d'alimentation est normale.
Vérifiez si les bornes de cablage sont
correctement branchées.

Vérifiez si la mise a la terre est correctement
effectuée.

Propreté du systéme

Vérifiez la propreté du boitier du produit, ainsi que
celle de ses composants et de ses pieces.
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Elément d'inspection

Méthode d'inspection

+ Vérifiez si les voies de dissipation de chaleur du
produit sont toutes dégagées et non obstruées.
Si la voie est bloquée par des objets étrangers,
nettoyez-la rapidement.

Connexion de bornes, de
barres de cuivre et de
cables

» Vérifiez si les vis des bornes sont desserrées. Si la
borne se desserre, serrez-la correctement a l'aide
d'un tournevis.

» Vcérifiez si les barres de cuivre ou les vis sont
oxydées et décolorées.

» Vérifiez les raccordements électriques du produit
et la disposition des cables.

Maintenance du logiciel

Inspection aprés la mise sous tension de I'appareil :

» Connectez-vous a l'application et vérifiez la
communication de I'appareil.

» Connectez-vous a l'application et vérifiez les
réglages des paramétres.

» Connectez-vous a l'application et vérifiez la
version du logiciel.
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Fiche technique

iHomeManager

Informations basiques

Nombre d'appareils pris en
charge

Max. 7 (onduleurs : £5, chargeur : 1, pompe a
chaleur : 1)

Communication

RS485

2

Port Ethernet

1, 10/100 Mbps auto-adaptatif, distance de
communication < 100 m

Entrée numérique

5 (4 pour le contact sec, RC pour I'arrét d'urgence
par court-circuit)

Sortie numérique

2, sortie a contact sec

Connexion CT externe

2

Précision du compteur intégré

Classe 1 (erreur <1 %)

Communication WLAN

802,11 b/g/n/ax, 2,4 GHz

Antenne

Prend en charge les antennes intégrées et
externes

Alimentation électrique

Entrée CA

Trois phases trois cables : 415V CA (L-L)
Trois phases quatre cables : 415V CA (L-L),
230 V CA (L-N)

Consommation énergétique S9W
Conditions ambiantes
Température de fonctionnement -30°Ca60°C

Humidité de fonctionnement

0 a 95 %, sans condensation
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Altitude d'utilisation maximale 4 000 m

Indice de protection contre les
e IP20
infiltrations

Données mécaniques

Di i I haut
imensions (largeur x hauteur x 108 mm x 95 mm x 65 mm

profondeur)

Poids <800g

Méthode de montage Montage sur rail de guidage ou montage mural
Conformité

Certification CE

12.2 Assurance qualité

En cas de défaut du produit durant la période de garantie, SUNGROW fournira un service
gratuit ou remplacera le produit par un nouveau.

Preuve

Pendant la période de garantie, il est nécessaire que le client fournisse la facture et la date
d’achat du produit. De plus, la marque sur le produit ne doit pas étre endommagée et doit
étre lisible. Autrement, SUNGROW serait en droit de refuser d’honorer les conditions de la
garantie.

Conditions
* Une fois le remplacement effectué, les produits non qualifiés seront traités par
SUNGROW.

* Le client doit accorder a SUNGROW un délai raisonnable pour réparer l'appareil
défectueux.

Clause de non-responsabilité

Dans les circonstances suivantes, SUNGROW est en droit de refuser d’honorer les
conditions de la garantie :

« Sila période de garantie avec réparation gratuite de la machine/des composants a
expiré.

» Das Gerat wird beim Transport durch den Benutzer beschadigt.

» L'appareil n'a pas été installé, remonté ou utilisé de maniére adéquate.

« L'appareil est utilisé dans des conditions inappropriées, qui ne répondent pas aux
spécifications établies dans ce manuel.
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Le défaut ou le dommage a été causé par une installation, une réparation, une
modification ou un démontage effectué par un prestataire de service ou un personnel
autre que celui de SUNGROW.

Le défaut ou le dommage a été causé par I'utilisation de composants ou de logiciels non
standard ou non fournis par SUNGROW.

La plage d'installation et d'utilisation du site dépasse les stipulations des normes
internationales correspondantes.

Les dommages ont été causés par un environnement naturel de type anormal.

Lorsque le client demande une maintenance pour des produits défectueux relevant de I'un
des cas ci-dessus, un service de maintenance payant peut lui étre proposé, a la discrétion
de SUNGROW.

12.3 Coordonnées
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Contactez-nous si vous avez des questions sur ce produit.

Nous avons besoin des informations suivantes pour vous fournir la meilleure assistance
possible :

Modele de l'appareil
Numéro de série de I'appareil
Code de défaut/nom

Bréve description du probléme

Pour obtenir des coordonnées détaillées, visitez le site : https://en.sungrowpower.com/
contactUS


https://en.sungrowpower.com/contactUS
https://en.sungrowpower.com/contactUS

SUNGRGI

Sungrow Power Supply Co., Ltd.

www.sungrowpower.com
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